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1. INTRODUCERE

Fenomenul bullying este din ce in ce mai raspandit si foarte intens, atdt in ceea ce priveste
varsta, cat si diferitele sale forme. Din acest motiv, el a atras interesul a numeroase organizatii
care activeaza in domeniul protectiei drepturilor copilului, precum si a organelor de elaborare

a politicilor oficiale ale Uniunii Europene.

In ultima perioadd proiectele finantate de Uniunea Europeani in cadrul programului
DAPHNE III au fost sau sunt in curs de implementare. In cadrul acestor proiecte au fost
realizate cercetdri semnificative care dezviluie multe aspecte ale fenomenului bullying. In
acelasi timp au fost create cele mai bune practici pentru a-I combate. Cu toate acestea,
actiunile raman separate una de cealalta, ceea ce duce la eficienta limitata si la lipsa unei

strategii centrale de a combate fenomenul bullying la nivel european.

Obiectivul general al proiectului :

e prelucrarea, evaluarea si utilizarea rezultatelor si a celor mai bune practici ale
actiunilor in curs de desfasurare impotriva agresiunii de tip bullying, pentru a dezvolta
0 strategie europeana comuna, care va fi pusa in aplicare prin stabilirea unei retele

euroupene anti-bullying.

Proiectul are drept scop marirea eficientei politicilor si activitatilor UE in cadrul programului
"Justitie”, care va fi implementat in perioada urmatoare, precum si formarea de politici

comune relevante.

Beneficiari:

Beneficiarii directi ai proiectului sunt copiii - victime in mediul lor scolar, fie in contextul
social mai larg al intregii Uniuni Europene, precum si copiii implicati in alt mod in agresiunii
(ca autori sau observatori).

Beneficiarii indirecti sunt profesorii, parintii, agentii guvernamentali si ONG-urile, care vor

castiga un instrument util pentru abordarea fenomenului bullying.



Structura Partneriatului:

Parteneriatul a inclus aproape toate organizatiile coordonatoare de proiecte finantate in apelul
anterior al programului Daphne. In acest fel, organizatiile cele mai active in domeniul
combaterii violentei si-au unit fortele, in scopul de a asigura cea mai buna utilizare a celor mai

recente descoperiri ale actiunilor anti-bullying puse in aplicare si ale cercetarilor realizate.

La punerea in aplicare a proiectului, organizatiile care au participat in calitate de parteneri in
anterioarele proiecte DAPHNE sunt implicati in mod activ in calitate de Parteneri Asociati. In

acest rol vor contribui decisiv la crearea Retelei.

Work stream 2:

Ca parte a planului de livrare EAN, o initiativa coordonata a fost stabilita pentru a compila un
sistem de identificare a bunelor practici si informatiile diseminate in cadrul proiectelor de
promovare a actiunilor anti-bullying. Work stream 2 din initiativa EAN are ca scop
dezvoltarea unui ghid de bune practici anti-bullying care va include bune practici, instrumente
si metodologii anti-bullying care exista in contextul european. Acest obiectiv a fost bazat pe
colectarea, selectarea si promovarea acestor practici si va fi realizat in patru faze de

implementare.

Aceasta initiativa este conceputa pentru a oferi organizatiilor active in domeniul anti-bullying,
organizatii care lucreaza cu tinerii, cu scolile, colegiile, cu organismele publice si statutare si
CU comunitatea europeana mai largd, informatii care sprijind programele pentru combaterea
fenomenului bullying. Obiectivul acestei activitati a fost de a colecta informatii actualizate cu
privire la bunele practici, instrumentele si metodologiile anti-bullying, cu accent pe ultimii
cinci ani.

Scopul colectarii de bune practici este de a le face accesibile rezultatele si lectiile invatate din
initiativele replicabile dezvoltate prin intermediul partenerilor EAN si al retelelor lor, cu
scopul promovdrii si punerii in aplicare a initiativelor anti-bullying. Scopul final este de a
stabili un sistem integrat de gestionare a informatiilor, oferind posibilitatea de a identifica si
disemina cele mai bune practici pe o baza in curs de desfdsurare. Informatiile despre aceasta
initiativa vor fi incluse in managementul general de informare EAN - European Anti-bullying

Network.



Bunele practici au ca public tinta:
e parteneri si membri EAN
e partenerii partnerilor EAN si retele mai largi

e publicul extern al organizatiilor din sectorul public, privat si din voluntariat, organizatiile

care lucreaza cu tinerii.

Obiectivele acestui Work stream 2 au constat in a demonstra ca proiectele anti-bullying pot fi
derulate in mod eficient, in moduri specifice, recomandate pentru a face acest lucru si in a
impartasi informatii in mod permanent, atat in interiorul Retelei Europene Anti-bullying cat si

cu publicul extern.

2. METODOLOGIA

Dezvoltarea Ghidului de Bune Practici Anti-bullying a fost un efort comun de cooperare
intre partenerii proiectului. Metodologia utilizatd a fost discutatd si dezvoltatd in cadrul
intalnirilor de parteneriat EAN. Luand in considerare diferite diferente intre politici ale tarilor
participante la nivel national, dovezi de cercetare si variatii culturale, crearea acestui ghid
necesita o abordare la mai multe nivele, in scopul extragerii de bune practici anti-bullying
scalabile si eficiente, care ar putea fi utilizate in contextual European si national. In acest scop
metodologia a urmat trei faze :

i.  Prima etapa a inclus crearea unui instrument cuprinzator care ajutd organizatiile

partenere sa caute bune practici si sa furnizeze informatii eficient.
ii. A doua faza a inclus colectarea de bune practici anti-bullying de catre partenerii WS2

si elaborarea lor de catre grupul stiintific.

lii. Faza finala a inclus analiza si selectarea de bune practici anti-bullying care sunt

incluse in acest ghid.

O prima schita a tuturor bunelor practici anti-bullying colectate a fost prezentata in timpul
celei de a 3-a reuniune de la Palermo (septembrie 2013). Acest ghid descrie doar bunele
practici anti-bullying selectate. Cu toate acestea, toate practicile anti-bullying colectate sunt

prezentate in Anexa.

2.1. Instrumentele



A

Fiecare partener a contribuit la “Proiectul EAN - Instrument de Bune practici", in care a
fost descris fiecare exemplu de buna practica. Bunele practici au fost asamblate intr-un format
bazat pe cinci sectiuni, intr-un format Excel (a se vedea anexa 1 a acestui raport). Fiecare
sectiune solicita informatii diferite pe fiecare exemplu de buna practica. O "Anexa" (in format
document Word) a fost, de asemenea, completatd. Anexa a inclus o imagine de ansamblu
asupra fiecarui exemplu de buna practica si referinte relevante (de exemplu: articole, carti,
site-uri web publicate cu privire la fiecare bunad practica). Rezumate ale Bunelor practici
incluse in Anexa s-au bazat pe datele si informatiile furnizate in Instrument - Tool. Anexa |
prezinta informatiile si liniile directoare care au fost prevazute pentru "Proiect EAN —

Instrument de Bune practici .
2.2. Colectarea

Pe parcursul celei de-a 2-a reuniunii de la Liverpool (15 - 16 mai 2013), partenerii in grupul

de lucru, au decis sa acopere geografic Europa, dupa cum urmeaza:
e Smile of the child: Grecia, Lituania, Letonia, Estonia, Bulgaria
e Cooss Marche: Suedia, Spania, Italia, Franta, Germania
e MEH: Marea Britanie, Irlanda, Malta, Romania

Paginile online si site-uri relevante (de exemplu: cel al Ministerul Educatiei Nationale,
resursele online in UE, etc ) au fost folosite de catre parteneri pentru a gasi si a colecta bune
practici anti-bullying. Dupa colectarea bunelor practici, partenerii grupelor de lucru au trimis
coordonatorului bunele practici privind combaterea bullying-ului la nivel national. Partenerii

au fost motivati sd caute bune practici care:

e Sunt simple si usor de utilizat.

e Descrie metoda folosita.

e Indica ce criterii de buna practica au fost indeplinite si cum.

e Identifica obstacolele cu care s-au confruntat si modul in care acestea au fost depasite.

e Include informatii in legdtura cu ceea ce ar fi diferit in cadrul proiectului in cazul in care

nu ar fi intreprinse.
e Demonstreaza posibilitatea de replicare.

In acest scop au fost elaborate criterii pentru a ghida identificarea de bune practici. Colectia

de caracteristici ale practicilor:



e face o contributie specifica a practicilor anti-bullying
e au un impact asupra politicii educationale
e sunt inovatoare, reaplicabile si durabile.

Atentia a fost indreptata spre proiectele in curs de dezvoltare din acordurile de parteneriat
intre organizatiile care se adreseaza discriminarii si inegalitatilor si care implica participarea

copiilor si a tinerilor.
In general, bunele practici pot fi incluse in categorii largi:
1. instruire si educatie
ii. cresterea gradului de constientizare
iii. consolidarea capacitatilor
Iv. finantarea si alocarea resurselor
v. comunicare, mobilizare, creare de retele
Vi. schimbare de politica
vii. dezvoltarea parteneriatului

Aceste practici, instrumente si metodologii pot include programe formale si informale,
initiative, activitati, actiuni, regulamentele scolare, organizatii (de exemplu, ONG-uri),
strategii, politici, training-uri, etc., care au ca scop prevenirea si/sau abordarea fenomenului

bullying.
2.3. Elaborarea

Toate bunele practici colectate au fost elaborate de echipa coordonatorului pe baza criteriilor
pentru identificarea bunelor practici. Nu toate criteriile trebuie sa fie prezente in fiecare

exemplu ales ca buna practica. In general, bunele practici ar trebui :

e Sa ducd la o schimbare reald, sa contribuie la combaterea bullying-ului pentru un
anumit grup — tinta, victimele in mediul lor scolar si in contextul social mai larg, al intregii
Uniuni Europene, precum si pentru copiii implicati in alt mod in agresiune (autori sau

observatori).

e Sad demonstreze o legdturd intre “bunele practici" si unele schimbdri vizibile sau

masurabile In fenomenul bullying din respectivul grup tinta.



e Au un impact asupra politicii privind fenomenul anti-bullying. Aceasta ar putea

include un impact asupra legislatiei, asupra reglementarilor sau supra alocarii resurselor.

e  Si demonstreze o abordare inovatoare si reaplicabila. In contextul acestui set de bune
practici, asta inseamna capacitatea de a demonstra ceea ce este nou sau unic in initiativa si

ofera oportunitati pentru ca initiativa sa fie aplicata si in alte locatii sau contexte.

e Sai fie durabila. in acest context, sunt necesare actiuni de integrare, refinantare sau de

extinderea a parteneriatelor.

Exista un interes deosebit in bune practici care:

e Instaleaza un acord de parteneriat, implicand o serie de organizatii
e  Sunt transferabile

e Promoveaza probleme specifice legate de agresiune (de exemplu, privind

discriminarea)

e Sunt inovatoare

2.4, Selectia de bune practici anti-bullying

Criteriile pentru a ghida identificarea de bune practici anti-bullying au fost dezvoltate in
timpul fazei a 2-a de metodologie. In general, diferitele bune practici anti-bullying au fost
colectate si transmise de catre partenerii EAN WS2 in timpul fazei de metodologie 2. Cele
mai bune practici anti-bullying sunt: cresterea gradului de constientizare, formarea si
educarea, in timp ce, cele mai multe dintre ele sunt mai legate de alte categorii, de consolidare
a capacitatilor, de comunicare - informare - networking, dezvoltarea parteneriatelor,
schimbare de politica si de cercetare. Mai multe elemente esentiale in bunele practici anti-
bullying au fost identificate prin intermediul practicilor colectate. Multe dintre ele pot duce la
o schimbare reala, in timp ce unele dintre ele au un impact asupra politicii anti-bullying.
Toate bunele practici anti-bullying sunt mai mult sau mai putin inovatoare in ansamblu sau,
oferind cunostinte utile, informatii si abilitdti pentru toate partile interesate.

Cu toate acestea, nu toate practicile colectate sunt incluse in Ghidul final. Criterii de selectie a
bunelor practici anti-bullying au fost elaborate pe baza practicilor colectate. Prin urmare,

pentru a fi selectate ca bune practici pentru Ghid ar trebui:



1) Sa includa informatii complete: Ghidul ar trebui sa includa informatii care sa justifice
de ce bunele practici alese sunt bune practici, deoarece exemple care includ informatii
incomplete pot limita valabilitatea Ghidului.

2) Sa includa o planificare: obiective, activitati sugerate; acest criteriu este esential
pentru ca o practica sa fie evaluata ca bund practica. Planificarea si organizarea punerii
in aplicare si evaluarea unei practici contribuie la rezultate mai bune si la finalizarea
obiectivelor asteptate.

3) Sa clarifice aspectele privind implementarea: ghidul de bune practici are obiective
specifice care pot fi evaluate, in scopul de a masura impactul asupra fenomenului
bullying si schimbarea de politica.

4) Sa cuprinda criteriile de evaluare: pentru a fi acceptat ca o bund practica, dovezile
trebuie sa fie disponibile si sd prezinte impactul practicii asupra grupurilor tintd si
efectele raportate la obiectivele sale.

5) Sa includa eforturile de diseminare: acest lucru contribuie la cresterea gradului de
constientizare a grupurilor tintd in ceea ce priveste bunele practici, recunoscand in
acelasi timp fenomenul si de a fi confruntat cu prevenitia.

6) Sa respecte criteriile: eficienta, durabilitate si scalabilitate; acestea sunt importante
deoarece un ghid care prezintda bune practici la nivel european include bune practici
aplicabile 1n mod egal la nivel european. Inovatia este un alt avantaj.

Practicile care nu au fost selectate sunt mentionate in Anexa III, la sfarsitul Ghidului.

2.5. Limitele Metodologiei

Exista unele limitari in ceea ce priveste datele colectate. Colectarea de bune practici anti-
bullying se bazeaza pe materialul secundar identificat si colectat on-line de cétre partenerii de
lucru. Partenerii grupului de lucru au fost de acord sa colecteze practici anti-bullying numai
de la tarile partenere. Ei au fost impartiti in sub-grupuri si au colectat practici anti-bullying in

conformitate cu grupul de care au fost responsabili.

Prin urmare, pot exista limitdri lingvistice importante, precum si limitari in masura in care
datele sunt actualizate. Limitari lingvistice sunt legate de limba in care sunt disponibile datele
colectate. Nu toate informatiile sunt disponibile in limba engleza. Cele mai multe informatii
sunt cel mai probabil, disponibile in limba nationala a fiecarei tari, doar o parte din ele este

tradusa in limba engleza, iar versiunile in limba engleza nu sunt actualizate.

Mai multe bune practici anti-bullying ar fi fost colectate in cazul in care toti partenerii de

proiect ar fi fost implicati in faza de colectare.
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3. BUNE PRACTICI ANTI-BULLYING iN TARILE PARTENERE: o privire de

ansamblu

Bunele practici anti-bullying au fost cautate si colectate pentru toate tarile partenere, asa cum
s-a stabilit in a 2-a intalnire de proiect de la Liverpool (15 - 16 mai 2013). Mai jos este 0
scurtd descriere a bunelor practici anti-bullying din fiecare tard partenera si o descriere a

politicilor nationale anti-bullying in Work stream 3, “Mapping National Policies”.
3.1. Bulgaria

Bulgaria este o tard partenerd in proiectul "ProSAVE". Politica nationald anti-bullying in
Bulgaria este pusa in aplicare In cadrul Programului National pentru Protectia Drepturilor
Copilului, finantat si derulat de catre Ministerul Educatiei, Tineretului si Stiintei (MEYS),
care sprijind reformele in curs de desfasurare cu privire la protectia copiilor si familiilor si
contribuie la coordonarea si punerea in aplicare a politicilor educationale. O comisie speciala
de experti sub auspiciile Consiliului de Ministri functioneaza pentru colectarea si analizarea
statisticilor privind problemele legate de violenta copiilor in scoli, propune actiuni in
colaborare cu diverse ONG-uri si alte organisme/ institutii nationale. Mai mult decat atat, 0
Agentia de Stat pentru Protectia Copilului a fost infiintatd in conformitate cu Legea privind
Protectia Copilului la 1 ianuarie, 2001. Ministerul Educatiei are o strategie pe termen lung
pentru a face fata fenomenului de violenta, propunand programe educationale speciale pentru
copiii cu probleme legate de comportamentul agresiv si chiar "centre pedagogice”. Un
program scolar de Prevenire a Bullying-ului este elaborat pe baza Programului de Dezvoltare

a Educatiei, Stiintei si politicii de tineret in Bulgaria din 2009.
3.2. Estonia

O buna practica anti-bullying a fost gasita in Estonia. Este vorba despre cresterea gradului de
constientizare prin utilizarea unui film numit "The Class", primul si aproape singurul
eveniment social important in legiturd cu fenomenul bullying in scoala, in Estonia. In general,
politica anti-bullying este prezentata in Estonian Research Infrastructures Roadmap (2010),
cercetarile nationale fiind elaborate de Ministerul Educatiei si Cercetarii din Estonia si
Academia de Stiinte. Obiectivele cercetarii constau in: inregistrarea si studierea violentei si a
bullying-ului in scoala, planificarea si punerea in aplicare a actiunilor si a activitatilor de
prevenire a violentei in scoald. Diverse alte strategii ale ministerelor din Estonia au fost, de

asemenea, luate in considerare.
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3.3. Franta

Metoda "Analiza procesului de luare a deciziilor" privind campania antibullying a fost
aplicata 1in practicile folosite in Franta. La nivel politic, mai multe circulare ministeriale au
fost publicate in Franta, in ceea ce priveste siguranta in scoli si strategii anti-bullying. In
aprilie 2010, politica nationald privind "Prevenirea si combaterea Bullying-ului Scolar" a fost
elaborata in cadrul "Statutului General de securitate la scoalda" care a avut loc la Sorbona.
Strategia urmareste masurarea violentei din climatul scolar, formarea cadrelor didactice si a
personalului implicat in educatie la nivel national, crearea unui sistem national de sprijin, de
consolidare a facilitatilor planului de securitate, de aplicare de sanctiuni scolare, reafirmand
dimensiunea lor educationald si dezvoltarea unui program specific pentru scolile din
programul Eclair. O varietate de activitati au loc ca parte a strategiei, inclusiv studii, cursuri

de formare, crearea de retele si multe altele.
3.4. Germania

Trei bune practici anti-bullying au fost selectate din Germania; toate acestea au fost puse in
aplicare la nivel national. Aceste practici sunt: "Cu curaj impotriva bullying-ului,
reprezentand un ghid practic cu privire la proiectul "Scoala ca un habitat - fard bullying”,
initiativa "Fairplayer - impotriva violentei in scoli si pentru dezvoltarea abilitatilor sociale!”,
precum si proiectul "Scoala fara bullying". Mai mult decat atat, Germania participa la
proiectul ”Toolkit. Digital & Media Literacy Education”. Germania este impartita in landuri.
Cercetarea privind politicile germane anti-bullying in toate landurile germane nu a fost
efectuata din cauza constrangerilor de timp, nu a fost permis studiul situatiei. Cu toate

acestea, au fost dezvoltate politici si strategii anti-bullying in Germania.
3.5. Grecia

Zece bune practici anti- bullying au fost identificate de catre grupul de lucru din Grecia. Patru
dintre practicile sunt transnationale, se desfasoara in cadrul programelor europene Daphne.
Acestea sunt: "Instrument interactiv de educatie impotriva bullying-ului", "Arta in conditii de
sigurantd si rezolvare de conflicte", "Incurajarea tinerilor pentru prevenirea violentei prin
educatie de la egal la egal" si "Activitati la clasa pentru prevenirea a bullying-ului si violentei
in randul elevilor". Celelalte sase practici includ doua piese de teatru "Povestea lui Victor si
Mary" si "Ferma Net", un program de prevenire si gestionare a bullying-ului in licee, bazat pe
teoria preventiei, a constientizarii fenomenului, un instrument de interventie ‘“‘Strategii

Interactive de prevenire a bullying-ului in scoald”, precum si 2 programe educationale:
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“Colaborarea scolilor prin invatare si preventie” si “Medierea scolard. Educarea elevilor
pentru a gestiona violenta si bullying-ul”. Grecia este, de asemenea, o tara partenera la bunele

practici anti-bullying, "ProSAVE".

La nivel de politica, a fost stabilit un Observator pentru Prevenirea Violentei si Bullying-ului
scolar din decembrie 2012. Observatorul urmareste inregistrarea si studierea violentei si
bullying-ului in scoald, deferind incidentele de violenta si de bullying catre agentiile
acreditate, planifica si pune in aplicare actiuni si activititi pentru prevenirea violentei si
bullying-ului scolar. Observatorul functioneaza sub auspiciile, finantarea si supravegherea

Ministerului Educatiei, Cultelor si Sportului.
3.6. Irlanda

Sapte bune practici anti- bullying au fost identificate in Irlanda. Toate practicile sunt
implementate la nivel national. Aceste bune practici anti-bullying sunt: Centrul de organizare
a actiunilor de tip anti-bullying (ABC - Anti-Bullying Center), Programul ”Scoala Cool”,
“Programul OK” si alte trei programe - "Campania Blue Shield", "Stand Up!", campania
"Linia Copilului, Irlanda". Mai mult decat atat, la nivel de politica nationala, Planul irlandez
de actiune pentru 2013 privind politica anti-bullying are scopul de a identifica actiunile
prioritare care pot incuraja scolile sa dezvolte politici anti-bullying, pentru a aprofunda
problema violentei in scoala si in afara scolilor, pentru a reflecta asupra rolului parintilor si,
la nivel extins, al comunitatii cu privire la fenomenul bullying, precum si pentru a face o serie
de recomandari pentru combaterea fenomenului bullying-ul in mediul scolar si in afara lui.

Planul de actiune prezinta o serie de actiuni si activitati.
3.7. Italia

Noua bune practici anti-bullying au fost identificate in Italia, practici puse in aplicare la nivel
national. Aceste practici sunt: "MOU - Telefono Azzurro si Ministerul Educatiei”, "Telefono
Azzurro App pe Facebook", Telefono Azzurro si "La Baracca Theatre": "Offside. A history of
bullying", Telefono Azzurro si Nickelodeon: "'Mission Antibullying: who speaks, wins",
"Formarea cadrelor didactice si a personalului non-didactic”, “ANNUAL SURVEY Indagine
conoscitiva sulla condizione dell'Infanzia e dell'Adolescenza in Italia”, “Il Tavolo dei Ragazzi
The Youths' table”, “ITALIAN L2: STUDENT= SCHOOL: FAMILY”, “ Teatrul Forum
pentru formrea profesorilor si parintilor”. Mai mult decat atét, Italia este o tard partenera in

n

sase practici transnationale: "Toolkit. Digital & Media Literacy Educatie ", “Safe social
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media”, “PEAB - peer education against bullying”, “Analysis of the decision making

process”, “Collaborative games”.

In Italia, directiva ministeriald nr. 16/2007 privind orientirile generale si actiunile la nivel
national pentru prevenirea si lupta impotriva bullying-ului ("LINEE di indirizzo generali ed
AZIONI o livello nazionale per la prevenzione e la Lotta al bullismo"”) a prezentat campania
nationald impotriva bullying-ului (din 2007 — in prezent ). Scopurile sale sunt: a) inregistrarea
si studierea violentei si bullying-ului in scoald; b) dezvoltarea de strategii generale la nivel
national pentru prevenirea si lupta impotriva bullying-ului; c) furnizarea de informatii utile
pentru prevenirea si lupta impotriva bullying-ului; d) coordonarea si facilitarea interventiilor
destinate la nivel local. Fiecare regiune are propriul Observator, care este compus din cadre
universitare, personal scolar, autorititi locale si societatea civild. In general, campania include
activitati si actiuni, spre exemplu: un numar de telefon gratuit, adresa de e-mail, site-ul,
Observatoarele permanente regionale privind bullying-ul in cadrul Consiliilor Regionale
Scolare, proiecte nationale, regionale si initiative europene in prevenirea si lupta impotriva

bullying-ului.
3.8. Latvia

Nu au fost identificate bune practici anti-bullying. Cu toate acestea, cititorul trebuie sa aiba in
vedere limitarile cercetarii mentionate mai sus. La nivelul politicilor, Cabinetul de Ministri a
elaborat Regulamentele nr. 492 din 20 noiembrie 2001: "Procedurile prin care siguranta
studentilor este asiguratd in institutiile de invatamint si in cadrul evenimentelor organizate
de stat”, directorul este responsabil de siguranta elevilor intr-o institutie de invatamant.
Fiecare institutie de Invatdmant in Latvia trebuie sa elaboreze o procedurd de reguli interne.
Inspectoratul ofera asistentd metodologicd specialistilor prin organizarea de intalniri
educationale si ateliere de creatie in mod regulat pe subiecte, cum ar fi metode de disciplina
pozitivd. In 2007 a fost organizati o conferintd cu participarea studentilor, pedagogilor,
parintilor, directorilor de scoli si reprezentantilor autoritatii locale si a institutiilor de stat,
pentru a discuta actiunile pentru crearea de oportunitati copiilor de cooperare in scoli. O
publicatie metodologicd "Medierea in scoald" a fost publicata si distribuitd de pedagogi si
elevi pentru a ajuta copiii s invete solutionarea pasnici a conflictelor. In 2008, 0 campanie de
instruire a fost realizatd pentru mediatori in scoli. Mai mult decat atat, Latvias’ Parent forum,
ONG - “Education and support of Latvias’ Families” si ONG - “Parents for Education” -
"Parintii pentru Educatie", au organizat Conferinta: "Solutii eficiente pentru scoald in conditii

de siguranta si de respect", furnizand cunostinte si competente privind programele anti-
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bullying, practicile si metodele de prevenire eficienta a violentei; Se incurajeaza cooperarea
intre factorii de decizie, furnizorii de ingrijire a copilului, administratia scolii, parinti si elevi,
in dezvoltarea si punerea in aplicare Strategiilor anti-bullying la nivelul scolii si a societatii,
sensibilizand opinia publica cu privire la fenomenul bullying si incurajand cresterea

contributiei publice la dezvoltarea unui mediu sigur si respectuos pentru copii.
3.9. Lituania

Zece bune practici anti-bullying au fost colectate in Lituania, practici puse in aplicare la
nivel national. Acestea includ trei clipuri video (video "Bullying can and must stop”, the
Children’'s films "Myths About Bullying" si DVD-ul educational “FI-NA-LLY™), trei publicatii
(“Cyberbullying and its prevention”, “How can I help my child? Answers to parents'
questions”, si “Class without bullying”), brosuri pentru copii, parinti, institutii de Tnvatdmant
privind prevenirea cyberbullying-ului, de orientare pentru cadrele didactice "The school can
overcome bullying", recomandari pentru copii si adolescenti “I can communicate without
bullying”, “Modern approaches in prevention of bullying and violence in schools. Conference
reports” (2008) - "Eu pot comunica fara bullying" si "Abordari moderne in prevenirea

bullying-ului si violentei in scoli”.

In general, Lituania a adoptat o abordare preventiva impotriva bullying-ului. Au fost elaborate
legi diferite care si recunoasca drepturile si formele de violentd impotriva copiilor. Incepand
cu anul 2004, Ministerul Educatiei si Stiintei al Republicii Lituania a adoptat documente si
programe, a pregatit planul de actiune vizand prevenirea abandonului scolar, a consumului de
droguri, a informarii privind HIV/SIDA, combaterii violentei scolare si a delincventei. in anul
2008, in conformitate cu Decizia Ministeriala pentru prevenirea bullying-ului in scoli si in
baza Programului National de Prevenire a Violentei impotriva copiilor si de asistentd pentru
copii, pentru perioada 2008 - 2010, Ministerul Educatiei si al Stiintei a implementat trei
programe de combatere a violentei si de prevenire a bullying-ului: The Zippy's Friends
programme for preschoolers, The Second Step programme in lower schools, The Olweus anti-
bullying programme - Prietenii programului pentru prescolari, Al doilea pas - program in
scoli secundare si primare, Programul anti-bullying, al lui Olweus in scolile secundare. Mai
recent, programul national de prevenire a abuzului fata de copii si de sprijin al copiilor pentru
anii 2011-2015 are drept scop reducerea violentei impotriva copiilor si imbundtatirea
protectiei juridice a copiilor din Lituania. Actiunile si activitatile programului national includ
monitorizarea violentei impotriva copiilor, organizarea de sesiuni de educare a publicului cu

privire la fenomenul combaterii violentei impotriva copiilor, formarea profesionistilor care
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lucreaza cu copiii prin furnizarea de instruire de sprijin pentru abordarea cazurilor de violenta,
furnizarea de servicii pentru copiii care sunt victime ale violentei si familiile lor, precum si

extinderea cooperarii internationale.
3.10. Malta

Patru bune practici anti-bullying au fost colectate in Malta; toate acestea sunt puse in aplicare
la nivel national: “Safe Schools Programme - Anti-Bullying service”, initiativa
“Kellimni.com”, campania “Celebrities for Kids - Anti Bullying Media Campaign” si “Online
Petition: Anti CyberHarassement”. Malta este, de asemenea, tard partenera in bune practici
"ProSAVE" anti-bullying. Politica anti-bullying la nivel national pentru Malta: “Draft
National Children Policy” (2011), recunoaste ca bullying-ul si cyberbullying-ul sunt printre
pericolele cu care copiii se confrunta. Protectia copiilor este inclusd in mai multe legi, in
conformitate cu Constitutia din Malta. Cercetarile si studiile de formare multi-disciplinara,
mecanismul de aplicare, investitiile in structurile de a promova incluziunea si diversitatea,
promovarea instrumentelor de includere in toate sectoarele societatii sunt incluse in actiunile
si activitatile pentru prevenire a fenomenului bullying.

3.11. Romania

Campania “Anti-Bullying: stop violenta in scoli, stop bullying” este un exemplu de buna
practica anti-bullying in Romania, proiectul Grundtvig (2008 — 2010) al Colegiului National
”Mihai Vitezul”, Bucuresti. Romania este o tard partenerd in bune practicile “ProSAVE” si
“Toolkit. Digital & Media Literacy Education”. Mai mult decat atat, Romania participa la
proiectul: “Toolkit. Digital & Media Literacy Education”. La nivel de politici, Ministerul
Roman al Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului (MECTS) a lansat strategia nationala
anti-violenta, Planul privind reducerea fenomenului violentei scolare (2012 - 2013) si a dispus
punerea in aplicare a Proiectului National: “Tinerii impotriva violentei” (2011-2013).
Strategia are ca scop monitorizarea violentei si bullying-ului in scoala si punerea in aplicare a
actiunilor de prevenire a violentei in scoli; include actiuni de studiere a fenomenului violentei
scolare si de prevenire fenomenului bullying.
3.12. Spania

Spania este o tara partenera in patru practici transnationale. Acestea sunt: “ProSAVE”, “Safe
social media”, “PEAB - peer education against bullying”, “Analysis of the decision making
process”. La nivel politic, s-a creat Observatorul Scolar care functioneaza in Spania, impreuna

cu mai multe observatoare regionale. Observatorul pentru Scoala din Regiunea Murcia a fost
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infiintat in 2006 de catre Comunidad Auténoma de la Region de Murcia. Observatorul pentru
Scoala din Regiunea Murcia colaboreaza cu Observatorul de stat. Observatorul are ca obiectiv
dezvoltarea unui sistem pentru colectarea si analizarea informatiilor cu privire la coexistenta
in gcoli si viata scolard, sugerand planuri de imbunatatire a comportamentului in scoli si
dezvoltarea abilitdtilor sociale pentru imbunatatirea coexistentei, furnizarea de training
privind prevenirea, rezolvarea conflictelor si formarea abilitatilor sociale pentru profesori,
conducerea comunitatii educationale, cu privire la viata scolard, diseminarea datelor si
cercetarea celor mai bune practici cu privire la planurile de actiune anti-bullying. Nu toate
Comunitatile din Spania au un astfel de Observator. Politica din Murcia este inovatoare in
comparatie cu altele legislatiile regionale.

3.13. Suedia

Bazata pe teatru, metoda de formare interactiva “Interactive Form/Design Theatre” a fost
inclusa in bunele practici suedeze anti-bullying. Suedia a fost caracterizata ca o tara cu traditie
in cercetare anti-bullying si CuU interventii in crearea unui mediu sigur in scoli (Svensson,
2001, 2003). Aceasta traditie caracterizeaza nu numai Suedia, Ci Scandinavia in general.
Suedia nu accepta nici o toleranti a bullying-ului in scoald sau violenta. Incepand cu anul
1994, legea modificata in 1997, declara ca fiecare scoala trebuie sa dezvolte un plan concret
de combatere a bullying-ului si a comportamentului agresiv. Sunt folosite diferite metode
pentru a preveni si combate violenta si bullying-ul in scoli, spre exemplu, modelul Osterholm,
metoda Farsta (vezi Cartea: Mobbing i skolan/ Bullying at school), si programul DARE. Cu
toate acestea, una dintre cele mai renumite in plan national si la nivel international, cea mai
extinsd masura privind prevenirea violentei si bullying-ului scolar, (Svensson, 2001), este
metoda Olweus elaborata de Prof. Dan Olweus. Agentia Nationala pentru Educatie
promoveaza si produce publicatii privind fenomenul bullying, cum ar fi: "Don't abuse me” si

”Perspectives on bullying”/ "Perspective asupra bullying-ului®.
3.14. Marea Britanie

Opt bune practici anti-bullying au fost colectate cu privire la UK. Toate practicile sunt
implementate la nivel national, dar unele dintre ele sunt implementate doar la nivel regional,
nu in toata Marea Britanie. Bunele practici anti-bullying din Marea Britanie includ trei
organizatii (Beatbullying, Anti-Bullying Alliance, Kidscape), programul — servicii online:
“CyberMentors”, doua initiative (Anti-Bullying Week, BullyBusters), strategia la clasa ”The

Classroom strategy - Circle time” si Teatru, Film in Educatie, “Action work”.
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In general, in Marea Britanie politicile si strategiile anti-bullying sunt plurivalente si
furnizeaza reglementari de siguranta scolara si masuri de buna conduitd pentru toti membrii
comunitdtii scolare. Toate scolile sunt obligate prin lege sa aibd o politica a
comportamentului, politica definita de fiecare scoala, care sa includd masuri de prevenire a
bullying-ului in scoala. Sistemul de invatamant englez este reglementat prin obligatiile legale
cu privire la comportamentul si responsabilitatile clare pentru a raspunde la violenta, pentru a
preveni si combate fenomenul bullying. Departamentul de Educatie ofera linii directoare si
recomandari pentru directori si personalul didactic, pentru a crea propriile lor bune practici de
gestionare a comportamentului bullying in scoald. Abordarea Guvernului cu privire la
fenomenul bullying, obligatiile legale si autoritatile scolii trebuie sa abordeze fenomenul
bullying, sa elaboreze principii care stau la baza celor mai eficiente strategii anti-bullying in
scoli, sa previna si sa combata agresiunea. "Sfaturi pentru directori si personalul didactic din
scoli" (2012)/ Advice for Head teachers, staff and governing bodies — e o revista care are
scopul de a ajuta scolile in prevenirea si elaborarea de strategii de raspuns la fenomenul
bullying, ca parte a politicii lor de comportament general. Departamentul de Educatie ofera
resurse on-line si materiale practice pentru profesori si scoli pentru a dezvolta strategii
eficiente. Mai mult decat atat, exista mai multe programe nationale de promovare a sanatatii si
a comportamentului bun, care sprijina scolile in promovarea competentelor sociale,
emotionale si comportamentale. O serie de interventii anti-bullying se utilizeeza in toata

Marea Britanie.
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4. SELECTAREA BUNELOR PRACTICI ANTI-BULLYING

In acest capitol, bunele practici anti-bullying selectate sunt descrise si elaborate cu scopul de a
extrage elementele generale utile si abordarile care pot descrie orice bund practicd anti-
bullying. Concluziile acestei elaborari sunt prezentate in capitolul urmator. in general, saizeci
(60) de bune practici anti-bullying au fost selectate din toate tarile participante la proiect.

Toate practicile anti-bullying colectate se incadreaza in aceste opt tipuri :

) Exemplele de practici audio-vizuale anti-bullying sunt coerente si sustinute de
resurse audio-vizuale, cum ar fi clipuri video, DVD-uri, TV si emisiuni de radio, etc.
Patru astfel de practici au fost identificate si trimise din tarile partenere (a se vedea

anexa II).

i) Initiativele de senzibilizare sunt foarte importante si utile atunci cand un fenomen
trebuie sd fie raspandit si popular printre memebrii comunititii si de factorii de
decizie. Noua astfel de practici au fost identificate si trimise din tarile partenere (a se

vedea anexa l1).

i) Instrumentele educationale anti-bullying includ mai multe tipuri de programe
formale si informale, initiative, activitati, publicatii si training-uri, care au ca scop
prevenirea si/sau abordarea bullying-ului. Aceste instrumente pot fi, de asemenea,
gasite on-line. Doudzeci de astfel de practici au fost selectate si trimise din tarile

partenere (a se vedea anexa Il).

iv) Strategii si instrumente de interventie anti-bullying includ practici, instrumente si
metodologii, care utilizeazd mai multe tehnici si metode (de exemplu, arte, psihologie
si psihoterapie) in scopul de a oferi modalitati sigure si utile de prevenire si raspuns la
bullying. Sapte astfel de practici au fost selectate si trimise din tdrile partenere (a se

vedea anexa II).

V) Organizatii: In multe tiri europene s-au creat organizatii care studiazi fenomenul
bullying si promoveaza programele si initiativele anti-bullying, sprijinda membrii
comunitatilor in prevenirea si combaterea bullying-ului. Patru astfel de practici au fost

selectate si trimise din tdrile partenere (a se vedea anexa II).

vi) Exemple de programe de prevenire a bullyingului includ dezvoltarea de practici,

instrumente si metodologii, care vizeaza prevenirea violentei si bullying-ului in scoli
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vii)

si/sau in alte contexte in care elevii interactioneaza. Sase astfel de practici au fost

selectate si trimise din tarile partenere (a se vedea anexa II).

Telecomunicatii si Tehnologia Informatiei: resursele anti-bullying, electronice si
online, constau in practici, instrumente si metodologii incarcate pe internet, precum si
practici, instrumente si metodologii care pot fi implementate prin folosirea tehnologieli
(de exemplu la calculatoare, pe platforme on-line, etc). Aceste resurse au fost, de
asemenea, identificate in timpul Workstream 3, “Mapping National Policies”. Patru
bune practici anti-bullying de acest tip au fost selectate si trimise (a se vedea anexa Il).
Folosind telecomunicatiile si tehnologia informatiei, Se poate asigura un nivel ridicat
de inovatie, eficienta, durabilitate si scalabilitate. Mai multe site-uri sunt create special
pentru a oferi informatii cu privire la bullying-ul in scoala si practici anti-bullying;
statistici si cercetdri au fost mentionate in rapoartele din mai multe tiri din UE,
promovand la nivel national politicile anti-bullying, precum si rapoartele de bune
practici anti-bullying. Practicile bazate pe Teatru si piese de teatru: piesele de teatru
au fost produse si utilizate pentru cresterea gradului de constientizare cu privire la
bullying. Sase astfel de practici au fost selectate si trimise din tarile partenere (a se

vedea anexa II).

De exemplu:

Web site-ul Observatorului pentru prevenirea violentei si bullying-ului in Grecia:
http://paratiritirio.minedu.gov.gr/

Programul european de Daphne: "E-abc": www.e-abc.eu

Programul: “Empowering young people to prevent gendered violence through peer

tutoring education”, http://www.medinstgenderstudies.org/ si http://www.antiviolence-

net.eu

Campania nationala impotriva bullying-ului, Italia - www.smontailbullo.it

Site-ul anti-bullying al fundatiei “Centrs Dardedze” (Latvia): www.dzimba.lv

website The Friends (Suedia): http://www.friends.se
Anti-Bullying Center (ABC, Ireland): http://abc.tcd.ie/

website Childline Online https://www.childline.ie/

Safe social media: www.safesocialmedia.eu
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e Alianta Anti-bullying: http://www.anti-bullyingalliance.org.uk/home.aspx

e CyberMentors: www.cybermentors.org.uk

e Kidscape: http://www.kidscape.org.uk/

e BulliBusters: http://www.bullybusters.org.uk/

Mai mult decat atat, aceste practici se impart in mai multe categorii de practici anti-bullying:
a) de formare si educare, b) cresterea gradului de constientizare, ¢) consolidarea capacitatilor,
d) finantarea si resurselor de alocare, €¢) de comunicare, informare, crearea de retele, f)
modificare si dezvoltarea de politici, g) dezvoltarea de parteneriate.

Fiecare produs anti-bullying corespunde mai multor categorii din cele enuntate. Anexa Il
prezinta listele de aceste categorii, inclusiv toate bunele practici anti-bullying selectate.
Asa cum este descris anterior in metodologie, nu toate practicile selectate sunt incluse in
Ghidul final al bunelor practici anti-bullying. Criteriile de selectie ale bunelor practici anti-
bullying au fost elaborate pe baza practicilor selectate. Aceste criterii se refera la eficienta,
durabilitatea si scalabilitatea fiecarei practici, planificarea si evaluarea acesteia, claritatea sa
in punerea in aplicare, existenta unor eforturi de diseminare, si, in general, caracterul
exhaustiv al informatiilor colectate. Practicile care nu au fost selectate sunt mentionate in
Anexa lIll, la sfarsitul Ghidului, sunt descrise sub bunele practici anti-bullying selectate.
Aceste practici au fost evaluate pe baza criteriilor de selectie de bune practici anti-bullying, si

aratd un nivel ridicat de eficientd, durabilitate si scalabilitate, precum si de inovare.

4.1. Actionwork (- Marea Britanie si strdinatate)

Actionwork - este un teatru si film educativ, produs in 1990. Este o productie de spectacole
de strada pe teme anti-bullying, filme anti-bullying, emisiuni anti-bullying, ateliere anti-
bullying si de resurse de formare si furnizare de materiale si activitati anti-bullying, cu scopul
de a promova increderea in sine, pentru a reduce agresivitatea si violenta in scoli, pentru a
sensibiliza si motiva scolile sa lanseze strategii anti-bullying. Dr Andy Hickson este
fondatorul si directorul acestei actiuni. El este un membru al Alliantei anti-bullying (ABA), al
Societdtii de Educatie Interculturald si Cercetare (SIETAR), Coalitiei Internationale anti-
bullying (IABC), a Asociatiei Copiilor si Teatrului pentru Tineret (ASSITEJ) si al London
Drama (LD).
Activitatea sa vizeaza tinerii, scolile, colegiile, autoritatile locale, departamentele

guvernamentale, organizatiile de caritate, serviciile pentru tineret. Aceasta include ateliere
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creative de lucru pe tema anti-bullying, unde conceptul de bullying este explorat pe mai multe
niveluri, utilizdnd o fuziune de stiluri, inclusiv jocuri de rol, jocuri, improvizatie si discutii;
turul national al spectacolului de strada, Roadshow anti-bullying, promoveaza mesajul anti-
bullying prin filme, prezentari, concursuri, elemente de lucru interactive, prezentari de lumini,
sunete si prin unele resurse anti-bullying dedicate. Proiectele de film angajeaza tinerii intr-un
mod foarte activ si 1i ajuta sa produca filme de inalta calitate; folosind acest instrument anti-

bullying, este, de asemenea, posibil sa se ajunga la tinerii expusi riscului de excluziune.

Fiecare scoala care foloseste programul Roadshow propune o ora despre o lectie anti-bullying
model, pentru a ajuta profesorii pentru activitatile de tipul follow-up din cadrul planului de
lucru. Pana in prezent, evaluarea arata cd 67% dintre elevi au considerat cd au invatat ceva
despre bullying si peste 81% s-au simtit bine. Peste 88% din cadrele didactice au considerat
ca spectacolul a fost bun si peste 89% au considerat spectacolul a fost excelent
(ActionWork's Silent Scream Roadshow, 2007). Nemultumirea unor profesori a fost legata de
limbaj, de modul cum se incheie povestea si de calitatea slaba a sunetului in timpul unor
spectacole. Aceasta initiativa este difuzata prin intermediul Facebook, YouTube si site-uri
web.

AntionWork este un mod creativ de a face fatd bullying-ului prin intermediul artelor.
ActionWork a produs primul festival anti-bullying din lume si prima conferinta nationala anti-
bullying din Marea Britanie pentru tineri. In fiecare an se desfasoara un turneu national
roadshow anti-bullying, peste tot in Marea Britanie si chiar in strainatate. Actionwork este un
centrul oficial de resurse anti-bullying pentru Festivalul Glastonbury; a produs filme anti-
bullying pentru Guvern si pentru Alianta Anti-bullying. In plus, Actionwork a efectuat
cercetari cu privire la acreditarea programelor anti-bullying pentru scoli, autoritati locale si
pentru cercetarea academica, pentru peer anti-bullying suport. Organizatia functioneaza de un
numar destul de mare de ani si pare a fi durabila. Filmele sale, spectacolele si ateliere de
creatie pot fi transferate la diferite zone tematice si geografice. Principalele aspecte care ar

trebui sa fie abordate sunt bariera lingvistica si finantarea.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficienta, durabilitate si scalabilitate.

4.2. Analiza procesului de luare a deciziilor (- Franza)

”Analiza procesului de luare a deciziilor" este 0 metoda de formare care a inceput in 1989 si

s-a dezvoltat in anii care au urmat. Este o metoda franceza, frecvent utilizata in diferite medii
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franceze si exportata in alte tiri ale UE prin diferite proiecte europene. Aceasta a fost creata
de catre Prof. Robert Michit, care este, de asemenea, partener al proiectului ATTEMPT.
Personalul francez I-a sustinut in utilizarea metodei in scoli. Metoda poate fi folosita cu orice
grup tinta. Aceasta a fost folosita cu succes atat de adulti cat si de copii; mai de succes este in

situatii de fata - in - fata, dar este eficienta chiar si cu grupurile.

Aceasta metoda de instruire are drept scop sa faca participantul sa inteleaga procesul de luare
a deciziilor privind actul de invatamant/ comportamentele, prin utilizarea unor studii de caz si
de analize. Consta intr-o prezentare a unui eveniment de catre o persoana, un al doilea pune

intrebari pentru a aduna mai multe detalii si, in final, sunt identificate si analizate deciziile.

Metoda a fost evaluata imediat dupa incheierea sesiunii de instruire cu ajutorul unui
chestionar structurat, pe care cursantii l-au completat si l-au dat inapoi pentru analiza.
Rezultatele prezentate reflecta aprecierea pentru capacitatea metodei de a sensibiliza, de a
observa obiectiv si de a analiza actiunile dintr-o perspectiva diferitd. Au fost distribuite
pliante si email-uri pentru a implica scoli, profesori si parinti; s-a publicat descrierea metodei
in site-ul proiectului si s-a creat un atelier de lucru pentru prezentarea metodei la Conferinta
finala de la Berlin, unde s-a diseminat metoda. Metoda este, de asemenea, ilustrata pe site-ul

proiectului.

“Analysis of the decision making process” este inovatoare si extrem de eficientd, deoarece
foloseste un motiv pentru a intelege cauzele si efectele fenomenului bullying. Metoda face ca
procesul de luare a deciziilor sd fie mai facil. Procesul de luare a deciziilor care influenteaza
actiunile noastre de zi cu zi este analizat in profunzime, cu o atentie deosebitd pentru reflectie
si reactivitate emotionald. O data invatatd si practicatd, metoda poate fi utilizatd cu usurinta.
Toata metoda poate fi transferata si la alte contexte geografice si sociale. Este nevoie insa de o
pregatire bunad si o supraveghere a unui expert pentru achizitionarea corecta a metodei. Se
poate invata metoda cu usurinta si se poate folosi ori de cate ori apare o nevoie, indiferent de
situatie. Este o metoda inovativa si eficienta in a intelege cauzele si efectele fenomenului

bullying.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficientd, durabilitate si scalabilitate.

4.3. Allianta Anti-Bullying (-Marea Britanie)

Anti-Bullying Alliance (ABA)/ Alinta Anti-Bullying (ABA) este o organizatie care

promoveza colaborarea Intre organizatii si persoanele fizice, pentru a opri bullying-ul si a
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crea un mediu sigur pentru copii. Aceasta a fost stabilita de NSPCC si NBC in 2002 si include
organizatii, precum: Argos, Films Creatives, Restorative Thinking/ Medierea restaurativa, si
multe altele. Anti-Bullying Network Alliance Academic (ABAAN) lucreaza la dezvoltarea de

politicii anti-bullying si are scopul de a construi o baza de bune practici eficiente.

ABA lucreaza in parteneriat cu institutii academice, inclusiv cu Universitatea din Cambridge
si Goldsmiths College. Este sprijinita financiar de granturi guvernamentale si de alte campanii
de strangere de fonduri. ABA se adreseaza tinerilor, parintilor si ingrijitorilor, profesorilor si
profesionistilor, precum si autoritdtilor locale. ABA reuneste peste 100 de organizatii intr-0
singurd retea pentru a opri agresiunea de tip bullying si de a crea un mediu sigur prin
construirea de parteneriate, prin elaborarea de politici, construirea bazei de informatii pentru
schimbul de practici eficiente de informare, dezvoltarea de abilitati si cunostinte pentru a
aborda bullying-ul. Acesta isi propune sa dezvolte un consens in jurul modalitatilor de a opri
si de a preveni bullying-ul, de a influenta politica, sd dezvolte si sd difuzeze cele mai bune
practici pentru a se asigura ca profesorii, medicii tineri, parintii, ingrijitorii, copiii §i tineriii au

abilitatile si cunostintele pentru a aborda bullying-ul in mod eficient.

Echipa ABA de consultanti este formata din tineri (intre 15 — 22 ani), care actioneaza in
calitate de ambasadori ABA, pregatind tinerii sa organizeze conferinte, ajutand profesionistii,
cum ar fi profesorii si responsabilii din politie pentru a intelege bullying-ul si a le oferi un
sprijin in abordarea acestui fenomen. Voluntarii si colectorii de fonduri sunt, de asemenea,
membri tineri. ABA oferda instruire prin ateliere de lucru adecvate pentru personalul
autoritatilor locale, personalul scolii, lucrdtori de tineret si profesionisti care lucreaza cu copii
si tineri. Ei ofera consultantd cu scopul de a ajuta, pentru a evalua politici si practici, a
propune aspecte de imbunatatire, oferind un ghid pentru schimbare, vizand totodata si
consultarea cu studentii si alti utilizatori de servicii pentru evaluarea noilor strategii. De
asemenea sunt implicati in colectarea de resurse, de instrumente educationale pentru scoala,
pentru cadrele didactice, precum si de ghiduri pentru parinti si ingrijitori, materialele fiind

disponibile on-line.

Evaludrile au fost realizate cu ajutorul interviurilor cu principalele parti interesate la diferite
niveluri in intreaga retea a Aliantei, inclusiv la autoritatile locale si scoli, la birouri bazate pe
cercetare. Documentele-cheie  ABA au evaluat 4 domenii de activitate: structura
organizatoricd si de retea; calitatea cercetarii ABA; programele pentru copii si tineret;
comunicarea si evenimentele de diseminare ABA (Department for Education & Skills report

Anti-Bullying Alliance Evaluation, 2007). Rezultatele arata ca programul de de lucru ABA
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este Tn mare masura aliniat la politicile si la prioritatile declarate. Site-ul ABA produce stiri si
actualizari anti-bulying. Alianta anti-bullying promoveaza participarea la diverse campanii de
sensibilizare pe tot parcursul anului, privind impactul fenomenului bullying. Cea mai mare
campanie anti-bullying este Saptamdna Anti-bullying/Anti-Bullying Week, organizata in
fiecare luna noiembrie. ABA participa, de asemenea, la Safer Internet Day, in fiecare
februarie; in luna aprilie 2013 a lansat "Da-ne o pauza!"/ ”Give us a break!”, 0 campanie de
sensibilizare impotriva bullying-ului la copiii cu autism, ca parte a Lunii Nationale a
Autismului/National Autism Month. Resursele legate de politica si practica anti-bullying,
sfaturile pentru tineri, parinti sau ingrijitori sunt, de asemenea, disponibile pe site-ul ABA.
Reteaua colecteaza si ofera resurse pentru actiunile anti-bullying, pentru elaborarea politicilor,
furnizeaza informatii actualizate cu privire la activitatea anti-bullying. Reteaua de organizatii
are avantajul promovarii colaborarii pentru realizarea obiectivului comun: contracararea
agresiunii de tip bullying si extinderea gamei de interventii, partajarea si schimbul de bune
practici si strategii de lucru, prin intarirea campniilor anti-bullying; ofera mereu noi
instrumente de abordare a bullying-ului, prin training-uri, prin cursuri de revizuire a
politicilor antiviolenta. Este durabila, deoarece este sustinutd de partile interesate, in principal

de guvernul britanic, in ceea ce priveste conducerea si implementarea politicilor antibullying.

Rezultatele muncii ABA, interventiile si strategiile pot fi transferate la diferite zone tematice
si geografice. In principiu, ideea nu este atat de dificil de a fi reprodusi, cu toate acestea,
dificultatea constd in a avea infrastructura de drept, vointa politica, politicile si strategia.
Acest lucru ar fi mai dificil in tarile in care a existat o structura guvernamentald regionala.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficientd si durabilitate, scalabilitate medie.

4.4, Campania Anti-Bullying: Fara violenta in scoli, stop bullying (- Romdnia)

"Campanie Anti-bullying: Fara violenta in scoli, stop bullying”/ “Anti-Bullying Campaign:
No violence in schools, stop bullying” - este 0 campanie de sensibilizare privind fenomenul
violentei, initiatd de scoli si ONG-uri pentru prevenirea violentei scolare si oprire bullying-
ului, in colaborare cu Ministerul Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului (MECTS).
Campania este finantatd de subventii guvernamentale; de strangere de fonduri, granturi
Comenius/ Grundtvig. Campania se adreseaza tinerilor cu varste cuprinse intre 11-17 ani, care
sunt agresati, copiilor, tinerilor, scolilor, lucratorilor de tineret sau parintiilor elevilor,

profesorilor si profesionistilor, precum si autoritatilor locale. Acesta campanie a functionat in
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parteneriat cu ISE si cu institutiile de invatamant din tara, pentru a sensibiliza si combate
violenta scolara. Mai mult decat atat, cadrele didactice si elevii pot sa devina promotorii unei
campanie anti-violenta, elevii si tinerii fiind implicati ca voluntari, intr-0 echipa care ajuta
profesionistii, cum ar fi profesorii si responsbilii din politie, pentru a intelege fenomenul

bullying si pentru a sprijini comportamentele anti-violenta.

Campania Anti-violenta include cursuri de instruire pentru profesionisti, consilieri si
profesori, parinti, lucratori de tineret si alti profesionisti care lucreaza cu tinerii, de mentorat,
cursuri de formare pentru scoli si organizatii de tineret, organizator fiind Casa Corpului
Didactic. Formarea se bazeaza pe ateliere de lucru adecvate pentru personalul autoritatilor
locale, pentru personalul scolilor, pentru lucratori de tineret si profesionisti. Resurse didactice
de prevenire si combatere a violentei, planurile de lectie si resursele pentru parinti, ghidurile
si recomandarile sunt disponibile on-line, ca resurse de invatare online (videoclipuri, jocuri,

etc).

Evaluari locale au fost efectuate folosind chestionare de auto-raportare on-line si interviuri cu
principalele parti interesate la diferite niveluri, precum si prin feedback de la studenti si
profesori. Tehnici de evaluare sunt, de asemenea, pilotate cu focus grupuri. Toate evaludrile
sunt efectuate de catre Ministerul Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului (MECTS) si
Inspectoratul Scolar, ca parte a strategiei anti-violenta la nivel national, masuri promovate in
Planul Privind Reducerea Fenomenului Violentei scolare (2012-2013). Rezultatele arata ca
cele mai multe persoane considera sprijinul anti-violenta oferit, ca fiind bun si util, sesiunile
de formare oferite de CCD (Casa Corpului Didactic) au fost suficient de bune, privind
dezvoltarea abilitatilor de rezolvare a problemelor. Mai mult decat atat, au promovat masurile
de combatere a fenomenului bullying in scoli. Majoritatea scolilor sunt constiente de actiunile

anti-bullying, incidentele violente fiind raportate catre personalul scolii.

Campania anti-bullying este difuzata prin comunicate de presd, resurse online, video,
materiale de la scoli, si pe pagini de Facebook. Brosuri, video si postere cu mesaje anti-
violentd sunt disponibile pe site-urile liceelor. Campania este eficientd pentru scolile
participante in proiectele europene de promovare a campaniilor anti-bullying, ofera un schimb
de bune practici si strategii de lucru si intareste formarea in scoli a comportamentelor anti-
bullying, oferind un nou instrument de abordare a agresiunii, prin trening-uri, cursuri, prin
revizuirea politicilor anti-violentd. Exista un program national anti-violenta pentru a transfera
rezultatele in alte tari UE, si, prin urmare, durabilitatea va fi majorata. Nu este nici un termen

limita sau perioada de finantare definita. Pentru ca se identifica si dezvolta cele mai bune
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practici anti-bullying, pentru multi actori educationali, diferiti in aria combterii violentei,
aceasta practica este sustenabila. Schemele de sprijin de la egal la egal, sustinerea prin crearea
de retele sociale, cursuri de formare, promovarea resurselor pentru profesori, pot fi transferate
la diferite zone tematice si geografice. Politica nationala este disponibila doar in limba
romana. Traducerea resurselor n limba engleza pot ajuta la transferul de resurse in alte tari

europene, sau la comparatia cu politicile anti-violenta relevante pentru alte tari europene.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficienta, durabilitate si scalabilitate.

4.5. Centrul Anti-Bullying (ABC, Iranda)

Centrul Anti-Bullying / The Anti-Bullying Center (ABC) din Irlanda a fost infiintat in 1996 de
catre fondatorul & Coordonatorul Prof. Mona O'Moore. ABC se ocupd cu cercetarea de la
care sunt dezvoltate resursele pentru a preveni si a combate agresiunea de tip bullying.
Intreaga comunitate scolara este grupul tinti. Scopurile sale includ cercetarea in naturd multi-
nivelara si multi-factoriala a comportamentului bullying, constientizarea si intelegerea
comportamentului de tip bullying, promovarea de mijloace prin care comportamentul agresiv
poate fi prevenit sau redus, precum si furnizarea de consultanta, materiale de orientare,
consiliere si resurse pentru cercetatori, parinti, scoli si organizatii care doresc combaterea

comportamentul agresiv de tip bullying.

In acest scop, ABC oferd consultanti, cercetare si asistenti pentru scoli si organizatii si
sustine examinarea fenomenului bullying; oferd servicii de consiliere atat pentru victima cat
si pentru agresor; oferd sprijin pentru servicii si pentru dezvoltarea personalului, pentru scoli
si organizatii; se organizeaza conferinte si ateliere de lucru pentru elevi, parinti si profesori.
ABC este sprijinit de personal stiintific si de cercetatorii de la Trinity College din Dublin si de
la Universitatea din Dublin. Personalul din Trinity College Dublin este: Lian McGuire si
Murray Smith (Administrare & Research), Genevieve Murray, Claire Healy, si Marion
Flanagan (Atelier coordonatori), Stephanie Loughman, Niall Crowley, si Ann Frey (psihologi/
consilieri), Marja Wilmer (ocupationale/ Art terapeut) si Paula Greevy (Teatrul in Educatie).
Personalul din Dublin City University este Dr. Irene Connolly, Claire English, Gerard Farrell,
Dr. Cathy Fowley, Claire Healy, Lian McGuire, Dr. Majella McSharry, Prof. Mona O'Moore,
Dr. Geraldine Scanlon, si Murray Smith (cercetatori). Organizatia este sustinuta financiar de

subventii de la colegiu si de finantarea primita pentru anchete.
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In general, centrul se ocupi cu studii de evaluare. Un studiu la nivel national privind
comportamentul agresiv in scolile irlandeze, a fost efectuat de catre O 'Moore 1n perioada
1993-1994, inainte de infiintarea centrului. Rezultatele au fost prezentate la Conferinta
Internationald pentru Cercetarea comportamentului Bullying in scoli, care a avut loc la 19
octombrie 1996, la Universitatea din Dublin si la Trinity College, precum si in publicarea
unui jurnal (O 'Moore, AM, Kirkham, C . & Smith, M., 1997). ABC desfasoara studii de

evaluare, folosind chestionare, sondaje, precum si date statistice. Toate rezultatele evaluarii

pot fi gasite in ABC-ul: http://abc.tcd.ie/publications.html. O biblioteca cu multe resurse este,
de asemenea, deschisd publicului larg, prin intermediul site-ului  centrului.
Centrul ABC este inovator si eficient. Orientarea si resursele sale sunt bazate pe dovezi
stiintifice, obtinute prin cercetare academica. Centrul ABC a fost, de asemenea, insarcinat sa
prezinte un raport privind bunele practici, evaluate stiintific la nivelul UE. O revizuire a
evaluat stiintific bunele practici de prevenire si reducere a bullying-ului in scoala in statele
membre ale Uniunii Europene (2004). Mai mult decat atat, implicarea institutiilor academice
de specialitate in domeniu, prin crearea de resurse eficiente in combaterea bullying-ului poate

fi transferata la diferite zone tematice si geografice.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficientd si durabilitate, scalabilitate.

4.6. Saptamdna Anti-Bullying (- Marea Britanie)

Saptamana Anti-bullying/ Anti-Bullying Week - este o initiativa de sensibilizare organizata
anual (in Noiembrie) din 2004, de catre Alianta Anti-bullying (ABA), in Anglia, de catre
NIABF 1in Irlanda de Nord, de RespectMe in Scotia si de catre guvernul Welsh in Tara
Galilor. Membrii ABA, cum ar fi Stonewall si Changing Faces au produs resurse distincte in
sprijinul organizarii saptamanii. Random House pentru copiii din Marea Britanie (RHCP)
ajuta ABA sa creasca gradul de constientizare a problemei Cyber-bullying-ului, printr-un

concurs de scris pentru copii si tineri, in scolile si colegiile din Anglia.

Acest eveniment din Marea Britanie are scopul de a creste gradul de constientizare asupra
fenomenului bullying in randurile copiilor si a tinerilor, promovand implicarea tinerilor in
campaniile anti-bullying. Acesta actiune are ca scop sa se asigure ca toti copiii si tinerii sunt
echipati pentru a recunoaste si a contesta comportamentul agresiv ori de céte ori se intampla -
daca sunt fata in fatd sau in spatiul cibernetic, in scoli, in spatiile colegiilor; formeaza lideri de

servicii, cu tineri, prin angajarea de resurse si incurajarea tinerilor sa dezvolte initiative anti-
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bullying prin utilizarea pozitiva a noilor tehnologii. Studentii si tinerii sunt implicati ca
voluntari (in planificarea unor evenimente, prezentare, campanii de de constientizare a
consecintelor violentei, etc), precum si scolile sau organizatiile de tineret (care incurajeaza
tinerii sa se implice intr-un concurs cu teme anti-bullying, fie de strangere de fonduri, etc).
Fiecare saptamana de concurs are o tema diferita in fiecare an. Evenimentul include intalniri,
ateliere de lucru, evenimente, proiectii de filme, competitii de redactare/ postare de mesaje

anti-bullying.

Evaluarea (Department for Education & Skills report Anti-Bullying Alliance Evaluation,
2007) sugereaza ca majoritatea scolilor sunt constiente de efectele Saptamanii Anti-bullying
si se recunoaste utilitatea acestei saptdmani. Are un impact vizibil si semnificativ in ceea ce
priveste volumul tinerilor in actiunea de "a exprima", adica elevii au avut curajul sd raporteze
incidente de agresiune personalului scolii, fie in rolul de victime ale fenomenului bullying, fie
ca martori ai unor incidente de agresiune. Cu toate acestea, distributia de resurse pentru scoli
nu a fost optimd; unele scoli nu le primesc deloc. Eforturile de diseminare includ campanii,
implicand mass-media, diseminarea prein pagini web, articole in ziarul scolilor, fie prin

postere.

Evenimentul sustine cresterea gradului de constientizare asupra fenomenului bullying si ofera
tinerilor posibilitatea de a intelege problematica specifica bullying-ului, prin implicarea lor in
activitatile care reflectd modul de a lupta impotriva violentei: spectacole, ansambluri, ateliere

de lucru, etc.

Saptamdna Anti-bullying este consideratd un eveniment important pentru evidentierea
modalitatilor de prevenire si reactie la fenomenul bullying. Este un mod de a reflecta asupra
agresiunii dintre elevi, prin implicarea directa a acestora. Evenimentul este promovat la nivel
national. Acest lucru a devenit bine stabilit ca o parte a anului scolar, insa resursele trebuie sa
fie sustinute cu sprijinul scolii. Acest lucru ar putea fi aplicabil ca o idee la o scara mica, in
scopul de a reproduce la nivel national sau regional, aspectele evidentiate mai sus.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficientd, durabilitate, scalabilitate medie.

4.7. Arta Transformarii conflictelor (- Grecia)

Arta Transformarii conflictelor este 0 metoda de interventie europeana impotriva agresiunii,

care a fost dezvoltata si aplicata in timpul proiectului “Arta Transformarii conflictelor”, in

cadrul programului DAPHNE al Comunitatii Europene, co-finantat de Secretariatul General
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pentru Tineret si partenerii sai din Italia, Germania, Spania, Portugalia, Irlanda si Grecia.
Metoda e disponibila in engleza, spaniold, germana, irlandeza, portugheza si greaca. Are ca
scop prevenirea si transformarea fenomenului bullying prin cresterea independentei tinerilor,
prin dezvoltarea aptitudinilor sociale, precum si prin prevenirea si controlul conflictelor de tip
bullying care se ivesc datorita diferentelor de nationalitate, sex, religie, statut social si a
dizabilitatilor. Aceasta metoda poate fi folosita de profesori si elevi, de catre coordonatorii de

echipa pentru a controla fenomenul bullying.

Metoda a fost evaluata in 2008, n timpul unei intdlniri de lucru intre profesori, oameni de
stiintd, specialistii si directorii de organizatii care se ocupa cu problema bullying-ului intre
tineri, toate sub coordonarea centrului GENATHLON (GENATHLON a fost, de asemenea,
responsabil de informarea despre metoda), cu aprobarea Departamentului de Educatie pentru
Sanatate si Educatie Ecologica al Ministerului Educatiei (arhiva nr: 142614/G7/5.11.08).
Douazeci si sapte de persoane au participat la reuniune, printre care doudzeci au fost
profesori, cinci au fost oameni de stiintd, specialisti, si doi dintre ei au fost coordonatori/
autorii metodei grecesti. Rezultatele au fost pozitive, indicand niveluri ridicate de extindere a
autonomiei tinerilor, de dezvoltarea abilitatilor sociale, de utilizarea de metode pasnice in
diferite situatii si de utilizarea de metode intr-un mod diferit, astfel incat nevoile tuturor

tinerilor sa poata fi mai bine aplicate.

In general vorbind, metoda a fost evaluati ca fiind extrem de utild si inovatoare, in special
pentru Grecia, unde este prima datid cind se aplici ceva de genul acesta. Intreaga metoda
poate fi transferatd si utilizatd pentru diferite tipuri de cazuri de bullying si in diferite zone
geografice. Aceasta practicd se bazeaza pe arta care faciliteaza de fapt, punerea in aplicare a

acesteia in toate tarile. Cu toate acestea, ghidul ar putea avea nevoie sa fie tradus.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficienta, scalabilitate si durabilitate.

4.8. Beatbullying (- Marea Britanie)

Beatbullying este o organizatie infiintatd iIn Marea Britanie in 1999 de catre actualul sau
reprezentantul CEO Emma-Jane Cross si a devenit o organizatie caritabild inregistratd in
2002, cu multi parteneri din sectorulSchool Councils UK, Brook, NUS, VInspired,
RaceOnline2012,CEOP, Barnardos, P3, National Self-Harm Network, National Autistic
Society, Young Carers, Young Minds, Straight Talking Project, Princess Royal Trust for

Carers, Anti-Bullying Alliance, Action On Hearing Loss; si este sustinuta stiintific de New
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Philanthropy Capital (NPC). Goldsmiths University, C4EO, Centrul de Caritate si Eficacitate
la Cass Business School, si Universitatea din Sussex. Organizatia este sustinuta financiar de
catre Jubelee Mentors, Cabinet Office, Social Action Fund, Nominet Trust, NESTA, Children
in Need, Ajahma Charitable Trust, Dulverton Trust, The Worshipful Company of
Leathersellers, Venture Partnership Foundation, Hedge Funds Care.

Beat Bullying se adreseaza tinerilor, parintilor si ingrijitorilor, profesorilor si profesionistilor
care doresc formare sau resurse sau pentru a gazdui un program de mentorat. Ofera instruire si
resurse pentru tineri, profesori si profesionisti care lucreaza cu tinerii, pentru a preveni
fenomenul bullying. Formarea mentorilor pentru scoli si organizatiile de tineret este, de
asemenea, oferitd. Aceastd organizatie isi propune sd elaboreze strategii de prevenire a
bullying-ului pentru tineri si de catre tineri. Voluntarii sunt recrutati pe baza unui formular de

inscriere si pe baza criteriilor on-line. Ghidurile si recomandarile sunt disponibile pe site.

Programele Beatbullying sunt si au fost evaluate in mod independent de catre institutii si
organizatii, cum ar fi New Filantropia Capital, Universitatea din Sussex si Departamentul
pentru Educatie. Beatbullying este diseminata prin utilizarea resurselor on-line, de campanie,
prin probele scrise de Beatbullying, Beatbullying canal youtube, ghiduri si resurse de invatare
disponibile online. Site-ul ofera o gama de resurse, materiale pentru profesionisti si sfaturi
pentru parinti, unele dintre ele sustinute de clipuri video. Resursele anti-bullying pentru
tinerii sa inteleaga problemele legate de bullying, pentru a face fata diferitelor tipuri de

agresiune.

Resursele Beatbullying si planurile de lectie sunt luate in considerare in "Prevenirea si
combaterea agresiunii. Sfaturi pentru profesorii directori de scoli, personal si organele de
conducere", carte publicata de Departamentul de Educatie; sunt si ele recomandate, de

asemenea, pe site-uri de scoli din Marea Britanie.

(http://www.saintmaries.wigan.sch.uk/antibullying.html)

Beatbullying este o organizatie nationald care este recunoscutd ca un centru de practicare.
Pentru ca identifica si dezvoltd cele mai bune practici pentru multi actori, diferiti in arena
bullying, ea este sustenabila. Training-urile sale, resursele pentru profesori pot fi transferate
catre diferite zone tematice si geografice. Provocarile ar include stabilirea politicilor si
strategiilor in interiorul tdrii si sectorul de invatamant, avand suficiente resurse pentru a face

site-ul util. Traducerea ar fi un obstacol foarte provocator.
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Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficientd si durabilitate, scalabilitate medie.

4.9. BullyBusters (-Marea Britanie)

BullyBusters este un Anti-Bullying Helpline/ site anti-bullying creat pentru a sprijini tinerii
agresati si parintii care au de a face cu agresiunea. Acesta a fost infiintat in septembrie 2004
in Merseyside (Marea Britanie), de catre Solutii Locale (Bullybusters Coordonator de proiect:
Kayte Walsh), in colaborare cu Liverpool Echo, Greater Merseyside Local Education
Authorities, Safer Merseyside Partnership, TUC. Knowsley, Liverpool, Sefton si Wirral

autoritatea locala care sprijind financiar initiativa.

Site-ul The BullyBusters contine informatii si sfaturi practice despre bullying, detalii de
contact pentru linia telefonica gratuita si adresade e-mail prin formularul on-line. Site-ul ofera
un message board care permite exprimarea sentimentelor, confidential, precum si experienta
legate de bullying. Personalul Bullybusters functioneaza, de asemenea, cu parinti, ingrijitori
si profesionisti cu privire la modul de combatere a agresiunii. In general, aceasta isi propune
sa ofere sprijin pentru victimele hartuirii si pentru familiile lor. Bullybusters este un serviciu

anti-bullying larg difuzat prin intermediul site-ului si prin implicarea mass-media.

Datele statistice, prin sondaj on-line realizat de la 1 septembrie - 18 decembrie 2004, au aratat
cd, in urma sesizarii oficiale Bully Busters s-a primit un feedback pozitiv de la the LEAS
pentru fiecare domeniu cu privire la rezultatul celor mai multe din cazurile investigate. Linia
de asistenta telefonicd a primit majoritatea apelurilor de la parintii si rudele victimelor. Ei
primesc acum mai multe apeluri de la elevi decat la inceput, dar nu doresc intotdeauna sa se

identifice.

Bullybusters - ,,Agresorii” helpline, linia de asistenta telefonica si site-ul web sunt utile pentru
copii si parinti. Message board-ul este un mod diferit de a impartasi opinii personale si
experienta referitoare la agresiunea de tip bullying. Serviciu Bullybusters a primit comentarii
pozitive si dimensiunea sa locald este un instrument util pentru a face fata bullying-ului. De
cand a fost lansat in 2004, Organizatia ECHO - caritate estimeaza ca a ajutat mai mult de
100.000 de victime ale agresiunii (Merseyside si familiile lor). Acesta este in prezent finantat.
Dimensiunea sa locald in a ajuta parintii si elevii prin linia de asistenta si servicii on-line
poate fi transferata la diferite zone tematice si geografice. Acest lucru este foarte transferabil
la nivel local; este, de asemenea, foarte cuprinzator, deoarece ofera servicii specializate pentru

persoanele cu deficiente de auz, inclusiv un helpine typetalk pentru périnti.
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Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficientd, durabilitate si scalabilitate.

4.10. Childine — linia copilului in Irlanda

Linia Copilului din Irlanda este o initiativa care isi propune sa sprijine si sa protejeze tinerii.
A fost creata si este oferitd de ISPCC (Societatea irlandeza pentru Prevenirea Cruzimii fatd de
copii), cu ajutorul personalului instruit profesional ISPCC si voluntari. Linia Copilului in
Irlanda include servicii de telefonie de 24 de ore pe zi, un serviciu de chat Childline online si
suport vorbire prin text, promovare in scoli/ cluburi de tineret, prin intermediul Childline,
ISPCC, a aspectelor specifice bullying-ului sau drepturile copilului, participarea la

evenimente de strangere de fonduri, cum ar fi Concertul Childline si Zilele Sfinte.

Linia Copilului in Irlanda se bazeaza pe date statistice inainte de punerea sa in aplicare.
Evaluarea acestei initiative este oferita de ISPCC - Childline folosind datele statistice.
Rezultatele arata o nevoie tot mai mare de serviciul Childline pentru copii care doresc sa fie
ascultati in Irlanda. Childline a raspuns la 541.629 de persoane, copii care au contact gama de
servicii, anul trecut. Pe parcursul anului 2012 a existat un numar semnificativ de contacte din
partea copiilor care vorbesc despre probleme de sdnatate mintald, un procent de 21 %
persoanele au contactat online si 8% dintre persoane au contactat telefonic acest serviciu.
Marea ingrijorare este ca numarul de contacte referitoare la abuz si violenta este ridicat, cu
15% din persoane au contactat online si 14 % dintre persoane au contactat telefonic acest
serviciu legate de abuz si violenta. Statisticile Childline pentru anul 2012 pot fi gésite on-line
in pagina: www.ispcc.ie

Linia Copilului din Irlanda este raspandita prin intermediul Facebook, Twitter, Comunicate de
presa, prin intermediul site-ului ISPCC, si mass-media. Site-ul Childline online
https://www.childline.ie/ si o brosura sunt de asemenea disponibile. Aceastd initiativa este
inovatoare deoarece include un suport live online, propune prin intermediul web, un numar de
telefon si de serviciu de text. Este eficient, deoarece cauta sa sprijine copiii prin intermediul
telecomunicatiilor si tehnologiei informatiei. Astfel de practici de suport live online prin
intermediul web, telefon si serviciu de text pot fi transferate cu usurinta in diferite zone

tematice si geografice. Cu toate acestea, este nevoie de personal instruit.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficientd, durabilitate si scalabilitate medie.
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4.11. Circle time (- Marea Britanie)

Circle time (Timpul circular) este o abordare creativa si o strategie de clasa folosita pentru a
lua in considerare o gama largd de probleme care afecteazd intreaga comunitate scolara.
Acesta este larg oferit de Consultantele Jenny Mosley. Modelul lor de Circle time si instruirile
sunt considerate exemple bune de eficacitate, care se adreseaza tinerilor. Introducerea acestui
modelul la nivelul formarii cadrelor didactice, in planurile de lectie si in consiliere, ne ofera
materiale disponibile on-line. Timpul circular - Circle time - face parte din programul PSHE

si este promovat de cétre diferite organizatii specializate.

Modelul se bazeaza pe evaluarea de catre OFSTED si pe diferite studii, de exemplu, un raport
privind utilizarea de timp circular in scoli primare Wiltshire (1998), un raport cu privire la
utilizarea Modelului de timp circular de calitate la Total School Jenny Mosley in scolile
primare din Marea Britanie (1999). Mai mult, Departamentul de Educatie a efectuat sondaje
de evaluare a scolilor. Rezultatele arata ca toate scolile intervievate au dat timpului circular un
rating pozitiv in prevenirea agresiunii, chiar daca unele scoli au gasit timpul circular ca fiind

consumator de timp si chiar daca altii au avut o problema cu spatiul.

Circle time este un mod interactiv de a lua in considerare o gama larga de probleme, cum ar fi
bullying-ul. Timpul circular a sustinut munca depusa anti-bullying si a ajutat la dezvoltarea
abilitatilor sociale ale elevilor; poate fi folosit atdt in mod proactiv pentru a incorpora un
mesaj anti-bullying clar si reactiv, pentru a discuta despre impactul unui incident de violenta,
dupd ce s-a Intamplat. Poate fi, de asemenea, un sistem de raportare eficient si o altd
oportunitate pentru personalul scolar de a asculta preocupdrile elevilor. Acest model este in
prezent finantat. Modul sau de interactiune cu elevii poate fi transferat la diferite zone

tematice si geografice; cu toate acestea, este nevoie de traducere si de formare a resurselor.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficienta, scalabilitate, durabilitate.

4.12. Activitdtile la clasi pentru prevenirea fenomenului bullying si reducerea
violentei intre elevi. Manualul cadrelor didactice pentru scolile elementare.
Asociatia pentru sandtatea psihologica a copiilor si adolescentilor (- Grecia)

Acest manual a fost realizat ca parte din programul oficial al programului international
european de cercetare Daphne IlI; a inceput in anul 2011, coordonat de Asociatia pentru
sanatatea psihologica a copiilor si adolescentilor (Grecia), in parteneriat cu inca trei tari

partenere, Cipru, Lituania si Polonia. Obiectivul general al programului a fost de prevenire a
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bullying-ului prin conversatie si dezvoltare de contacte sociale. Practica are drept grup tinta:

invatatorii, elevii si parintii. Scopul final este protectia drepturilor copilului.

Manualul contine cunostinte teoretice despre fenomenul bullying, metode si instructiuni,
precum si prezentarea detaliatd a 11 ateliere de lucru experimentale care pot fi implementate
de catre profesori in colaborare cu elevii. Durata fiecarui atelier de lucru este de 90 minute si
de fiecare datd se concentreaza pe un aspect diferit de bullying. Intalnirile cu parintii sunt, de
asemenea, parte a programului. Durata totald este de 22 de ore, iar acesta este implementat in

programa scolara.

In conformitate cu manualul, ateliere de lucru includ o introducere a programului, semnarea
contractului, discutiile cu privire la tipul de bullying si la formele de violentd in scoala,
consecintele lor si rolul partilor implicate, pentru a spori gradul de constientizare si de
solidaritate, pentru gestionarea corecta a violentei si pentru o buna evaluare a programului.
Programul si manualul includ activitati de ascultare activa, conversatie, gandire libera, jocuri
de rol, si creatie artisticd. Toate activitati vizeaza Intelegere, sensibilizare, precum si
prevenirea bullying-ului si a violentei in scoald, dezvoltarea de interventii psiho-pedagogice,

in scopul de a gestiona incidente de bullying si de violenta in scoala.

Programul a fost aplicat ca model pilot in scolile din Atena si la prefectura Evros. Rezultatele
evaludrii au ardtat cd numarul victimelor din randurile elevilor a scdzut, in timp ce profesorii
si elevii obtin mai multe cunostinte legate de problema violentei. Aplicarea activitatilor cu
succes implica formarea periodica a cadrelor didactice si a specialistilor in sanatate mintala,
care au intentia sd foloseasca modelul. Instrumentul poate fi transferat si utilizat pentru
diferite cazuri de bullying si in diferite zone geografice. Acesta este deja aplicat in Lituania si

Polonia, cu toate acestea, nu este clar dacd manualul este tradus si in ce limbi.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficientd, durabilitate si scalabilitate.

4.13. Collaborative games - Jocurile de colaborare (- Italia)

“Collaborative games” - "Jocurile de colaborare” - este o0 metoda de formare dezvoltatd in
2002, de catre Departamentul de psiho-pedagogie de la Universitatea din San Paulo (Brazilia),
care a promovat utilizarea de jocuri pentru scopuri educationale. In 2007 a fost importat in
Europa, folosit in zilele noastre in diferite domenii. COOSS a folosit aceasta tehnica in
diferite domenii (durata unei sesiuni: 4 ore). Acesta este implementat de catre Dr. Marcelino,

matematician si expert in jocuri de colaborare, in colaborare cu COOSS si Universitatea din
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Urbino (personal al proiectului). Psihologii de la COOSS si Universitatea din Urbino, pentru a
atinge scopul proiectului, au actionat in calitate de facilitatori in timpul formarii. Parintii si
profesorii au fost invitati sa participe in calitate de cursanti, recrutati de cétre seful scolilor
selectate. Un pret special de 500 de euro a fost cerut de catre expert pentru cele doud zile de

instruire. Aceste costuri au fost acoperite prin proiectul ATTEMPT.

Collaborative games - "Jocurile de colaborare” - au scopul de a te face sa reflectezi; sunt
adaptate la atitudini, la comportamente negative/ gresite, la esecurile relationale, cu scopul de
a le imbunatati. Jocurile dezvolta strategia si colaborarea. Dupa o scurtd explicatic a
obiectivelor, se invitd participantii sa joace jocurile pe care formatorul le selectase pentru
scopul proiectului. O tabla de sah — covor sau pusa in pavaj invitd la joaca, participantii
miscandu-se pe ea. Urmeaza o dezbatere, facilitata in principal de psihologi. Jocul porneste de
la probleme de viata sau de la o problema specifica; tabla de sah e un domeniul de actiune.
Mutand pe tabla de sah pentru a castiga, Se aplica strategii care ar putea indica gresit si ar
putea fi contraproductive. Expertul in joc de colaborare a fost informat in prealabil cu privire
la scopul proiectului, cu privire la problema de la baza relatiilor conflictuale intre parinti si
profesori, in urma aplicarii chestionarelor. Pe baza acestor informatii, expertul selecteaza

doua dintre sutele de jocuri disponibile.

Evaluarile sunt realizate imediat dupa incheierea sesiunii de instruire, cu ajutorul unui
chestionar structurat pe care participantii il completeaza ei insisi si le returneaza la personalul
de proiect pentru analiza. Pana in prezent, rezultatele au aratat scoruri mari in ceea ce priveste
eficienta metodei, competenta instructorului, cunostintele dobandite, atitudine schimbata fata
de formatori/ profesori si copii/ elevi, mai pregatiti pentru a face fatd eventualelor episoade de
intimidare. Aceastd practica a fost diseminatd prin pliante si email-uri pentru a implica
scolile, profesorii si parintii, cu publicarea descrierii metodei in site-ul proiectului, fie la
atelierul de lucru cu interpretare live la conferinta finala de la Berlin. O brosura in limba

italiana pentru a ilustra metoda, si un site website sunt de asemenea disponibile.

“Collaborative games” — 0 metoda inovatoare, in care jocurile implicd emotii, relatii personale
si posibilitatea de a te distra: ele activeazad atat aspectele cognitive cat si cele emotionale. O
gama larga de jocuri exista, pot fi adaptate la diferite obiectivele educationale. Ele ating un
nivel Tnalt de participare si angajament: oamenilor le place jocul, si aceasta metoda foloseste
jocuri de a invata. O mare parte din aceste jocuri pot fi gestionate iIn mod autonom de catre
profesori sau adulti, odatd ce principiul lor este invatat. Cu toate acestea, atunci cand este un

expert pentru a le propune, un nivel ridicat de participare si 0 mai mare usurintd in gestionarea
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lor garanteaza efecte mai mari. Toate jocurile pot fi folosite pentru diferite scopuri educative
si adaptate la diferite contexte tematice si geografice. Provocarea este de a selecta jocul cel

mai potrivit pentru problema cu care ne confruntam.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficienta, durabilitate si scalabilitate.

4.14. CyberMentors - Mentorii Cibernetici (- Marea Britanie)

CyberMentors - Mentorii Cibernetici - este un program, un serviciu de mentorat de la egal la
egal online, lansat in martie 2009 de catre organizatia caritabila pentru prevenirea agresiunii
de tip bullying, Beatbullying din Marea Britanie. Acesta a fost implementat la nivel national
in 81 de autoritati locale iIn Anglia si in Tara Galilor. CyberMentors este in parteneriat cu
exploatarea copiilor si Protectia Online (CEOP). CEOP este dedicat pentru a eradica abuzurile
sexuale asupra copiilor. CEOP a sustinut programul CyberMentors de la inceput in modelarea
procedurilor de raportare si la procesul de recomandari. Barclays Capital, Bridgepoint,
Children In Need, City Bridge, Comic Relief, Department for Education, The Dulverton Trust
Hillingdon Community Trust,Kent County Council, London Councils, London, Development
Agency, NESTA, Nominet Trust, Schroder Foundation, Taylor Family Foundation, The City
Bridge Trust, United St Saviours Venture Partnership, Foundation, Vfund The Walcott
Foundation - sprijina financiar CyberMentors - Mentorii Cibernetici.

Serviciul are ca scop oferirea de sfaturi si indrumare tinerilor care sunt afectati atat de
hartuirea cybernetica cat si offline, tinerii fiind 1Incurajati sd se sprijine reciproc.
CyberMentors consta in tineri instruiti care ajuta colegii agresati pe un site sigur de
socializare, oferind mentorat de la egal la egal. Cei de peste 18 ani pot lucra ca voluntari si pot
sa se instruiasca fiind apoi mentori- seniori. Tinerii se confrunta cu fenomenul bullying si cei
hartuiti cibernetic se pot conecta si pot obtine sprijinul imediat de la un alt tanar.
CyberMentors - Mentorii Cibernetici sunt instruiti de catre personalul Beatbullying si sunt, de
asemenea, sprijiniti de consilieri instruiti si de BACP (Asociatia Britanica pentru Consiliere si
Psihoterapie/ British Association for Counselling & Psychotherapy). Elevii sunt in general,
selectati prin scoli sau se aleg ei insisi si devina CyberMentors (o forma de voluntariat). In
ceea ce priveste selectia scolilor, acest lucru se face in general pe baza faptului ca un atelier
de lucru anti-bullying va fi de valoare pentru ei. Beatbullying lucreaza in stransa colaborare cu
persoana de contact desemnata in scoala (de exemplu, un mentor de invétare, care are contact

extins cu copiii selectati).

37



Principalul Program de instruire CyberMentors este pentru tinerii cu varste cuprinse intre 11-
18 ani si este compus din exercitii, activitati de lucru n grup, jocuri, jocuri de rol si discutii in
jurul temei bullying si hartuire cibernetica, cyberbullying. Ziua 1 se concentreaza pe ceea ce
este bullying-ul, confidentialitatea, limitele, protectia copilului si abilitatile necesare pentru
mentorat, iar ziua a 2a este in intregime dedicatd formarii, activitati de mentorat on-line,
despre cum sa invete sa foloseasca site-ul web. Existd 0 formare si pentru cei care au 0
experienta anterioara in mentorat, pentru CyberMentors Senior (18-25 ani), pentru
profesionistii care lucreaza cu tinerii si parintii. Serviciul este disponibil pentru tinerii cu
varste cuprinse intre 11-17 ani care sunt agresati sau care sunt ingrijorati de altcineva, care au

supravietuit bullying-ului sau care doresc sa fie CyberMentors.

Exista, de asemenea, un program sora al programului CyberMentors, MiniMentors - adresat
copiilor din scolile primare (5-11 ani). Acesta are scopul de a ajuta copiii de scoala primara sa
invete cum sa aiba grija de sine si cum sa-1 respecte pe celdlalt. Copiii invata cum sa i includa
pe altii in activititi, cum sa incurajeze prietenii $i cum sa se sprijine reciproc
(http://www.minimentors.org.uk/). Cercetarea anterioard implementarii a inclus un studiu care
a sondat opinia tinerilor privind experienta si intelegerea conceptului de agresiune cibernetica,
cyberbullying, la 2094 elevi de gimnaziu, din noiembrie 2008 pana in februarie 2009
(Beatbullying, 2009).

Cercetarea si evaluarea serviciului a fost efectuata de catre parteneri: Universitatea din
Sussex si New Philanthropy Capital (NPC). Evaluarile includ evaluari post-workshop,
chestionare de auto-raportare on-line prin intermediul platformei CyberMentors pentru a
masura activitatea de mentorat, feedback-ul de la Grupul consultativ al Tinerilor Beatbullying
(YPAG); pentru a se asigura cd activitatea este condusa de tineri, tehnici de evaluare sunt
pilotate cu focus grupuri. Cercetarile includ "Evaluarea programului de mentorat de la egal
la egal, Beatbullying" (Brighton: Universitatea din Sussex si Universitatea din Brighton, 2010
si "Utilizarea si eficienta strategiilor anti-bullying in scoli", Londra: Departamentul de
Educatie, 2011).

Rezultatele cercetarii aratd ca: i) Majoritatea personalului anti-bullying a crezut ca site-ul
Beatbullying e bine supravegheat si in conditii de siguranta, ca toate sfaturile si sprijinul au
fost disponibile in orice moment. Beatbullying a oferit sprijin bun; ii) CyberMentorii au
crezut cd instruirea a fost bund. Site-ul a fost in conditii de siguranta, site-ul Beatbullying a
asigurat o bund supraveghere si majoritatea elevilor s-au simtit bine consiliati; iii)

CyberMentorii si-au dezvoltat abilitati bune de rezolvare a problemelor; iv) Cercetarea
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realizata in colaborare cu Universitatea din Sussex in 2010 a misurat reducerea numarului de

agresiuni si de alti indicatori negativi in scolile care au programul CyberMentors incorporat.

Din raportul comandat de Departamentul de Educatie a aparut ca: scolile au evaluat formarea
Beatbullying ca fiind la fel de bund si foarte buna, desi personalul s-a simtit marginalizat
atunci cand a fost in imposibilitatea de a participa la un atelier de lucru. Site-ul Beatbullying a
fost sigur si bine supravegheat si personalul Beatbullying a oferit un sprijin bun pentru elevi -
chiar daca filtrul a fost uneori prea sensibil si restrictiv si, de asemenea, a avut unele probleme
de siguranta. Debutul a fost lent in scoli, cu toate ca multi nu au avut nici o idee exacta a
modului in care schema functiona, iar datele au fost controlate de catre Beatbullying.
CyberMentors s-a ocupat in cea mai mare parte de problemele de relatie si au inregistrat
cateva intentii de sinucidere. Elevilor le-a placut profilul la nivel national si cel de la nivel
mondial, insd o parte a personalului a simtit ca spiritul caritabil a devenit prea mare si ca lupta

anti-bullying trebuie sprijinita in continuare.

Eforturile de diseminare includ Comunicate de presa, prezentari video si un document pentru
scoli. CyberMentori este un program inovator si eficient deoarece acesta este un program de
scoald de mentorat de la egal la egal, adaptata la era digitald actuald, folosind modelul de retea
sociala. Scolile care participa la CyberMentors Peer Mentoring Scheme - raporteaza o crestere
de 60 la suta in nivelurile de raportare a bullying-ului si violentei intre copii, prin urmare, are
loc reducerea agresiunii cu 0 medie de 43 la suta pe o perioada de douasprezece luni.
Profesorii si profesionistii din invatamant inregistreazd mai putine incidente de bullying si o
crestere a nivelului de raportare ce urmeaza activitatea BB - Beatbullying. 73 la suta dintre
profesori au raportat o schimbare pozitiva in comportamentul elevilor, in timp ce 88 la suta au
indicat o implicare mai pozitiva in viata scolara a elevilor lor. Exista o recunoastere tot mai
mare a valorii strategiei de sprijin de la egal la egal in caz de bullying, nu doar pentru cei care
folosesc In mod activ acest serviciu, cat si pentru cei care actioneaza in calitate de mentori si
chiar pentru scoala in sine, pe 0 scara mai larga ("No place for bullying”, Ofsted, 2011).
Avand in vedere impactul programului de sprijin reciproc in institutiile de invatamant si
cresterea in utilizarea internetului si a tehnologiei noi, digitale, CyberMentors este un
exemplu inovator de cum sa se implice copiii si tinerii, ca raspuns la problemele care le

afecteaza vietile lor.

Aceasta este o initiativa utilizatd pe scarda largd, care a fost evaluatd in mod eficient si
sustinuta. Existd un proiect de a o transfera in alte tari ale UE si, prin urmare, durabilitatea va

fi crescutd. Schema sa de sprijin de la egal la egal, de sprijin prin retele sociale, poate fi
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transferata la diferite zone tematice si geografice. Beatbullying a lansat programe de mentorat
de la egal la egal in sapte tari europene, in urmatoarele 18 luni, cu UE si alte surse de

finantare.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficienta, durabilitate si scalabilitate.

4.15. Fairplayer - impotriva violentei in scoli si dezvoltarea abilitdtilor sociale,

Germania

"Fairplayer - impotriva violentei in scoli si dezvoltarea abilitatilor sociale” a fost un program
initiat de catre Prof. Dr. H. Scheithauer, Thorsten Schontaube, Heike Dele Bull, Detlef Braun,
Stephan Rusch si Frank Lenk, in Bremen in septembrie 2003. Initiativa a fost in continuare
sustinuta de Banana Design GmbH | Advertising and Publishing, BIPP | Bremen Institute of
Education and Psychology, BFV | Bremen Football Association e.V., BSAG | Das
Unternehmen flir Mobilitdt in Bremen, Lemon8 Media GmbH | Agency for emotional brand
presentation, The Bremen Police operates a private Victims emergency telephone, Radio
Bremen | The media company for Bremen and Bremerhaven, Sat.l Regional | Das
Regionalfenster fiir Bremen und Neidersachsen, Bremen Sparkasse, Unfallkasse Free
Hanseatic City of Bremen | Partners for the prevention of accidents, Werder Bremen | The
club, the league and cup double with 111 years of history. Initiativa Fairplayer a fost
demarata cu scopul de a intreprinde ceva cu privire la violenta in scoli si impactul violentei,
de a consolida abilitdtile tinerilor. Aceasta a urmadrit Incurajarea actiunii pe termen lung,
promovarea tolerantei, includerii, fairplay-ului si mai presus de toate, insuflarea curajului

printre copii, adolescenti si adultii tineri, pentru 0 mai buna cooperare.

O evaluare a "fair-player-ului" este disponibila in fairplayer.manual - care este doar in limba
germand. In perioada de evaluare (2004-2009) se poate observa ci initiativele fairplayer sunt
instrumente importante de prevenire a violentei intrucat s-au adaptat la interesele si cultura
tinerilor (de exemplu cantece anti-violenta, interpretate de trupe celebre, ambasadori
fairplayer, fairplayer logo). Rezultatele arati o sciadere cu 50 % a bullying-ului. In plus,
competentele sociale in randul tinerilor au fost imbunatatite. Profesorii au raportat o crestere
observata privind curajul in randul elevilor, tinerii sunt mult mai dispusi sa accepte in grupul
lor alte persoane, diferite. Datoritd publicarii manualului de "fairplayer" a existat o
intensificare in domeniul audiovizualului a campaniei de combatere a bullying-ului si mai

multe rapoarte cu privire la fenomenul bullying au aparut in ziarele si revistele germane. Mai
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mult decat atat, Fairplayer a castigat Premiul European de Prevenire a Criminalitdtii. Manuale
de Fairplayer pot fi gasite on-line. Strategiile Fairplayer, manualele si alte materiale pot fi

transferate la diferite zone tematice si geografice.

Evaluare : nivelul mediu de inovatie, eficienta ridicata si durabilitate, scalabilitate medie.

4.16. Teatru Forum pentru formarea cadrelor didactice si a parintilor (- 1talia)

“Forum Theatre for the training of teachers and parents” - "Teatru Forum pentru formarea
cadrelor didactice si a parintilor" este un proiect european inceput in 2012; in calitate de
proiect pilot la nivel local, a implicat 3 scoli diferite in 2 regiuni italiene: Regiunea Marche -
Jesi si Ancona; Regiunea Emilia - Romagna: Riccione. Este coordonat de catre psihologul
din cadrul personalului, pentru dirijarea dezbaterii, in colaborare cu compania de Teatru
pentru instruirea bazata pe teatru, in cooperare stransa cu personalul Universitatii din Urbino
(partener de proiect) si a directorilor de scoli. Scolile au fost selectate in functie de interesul
manifest urmare a invitatiei prin e-mail pentru a se alatura proiectului. Parintii sunt, de
asemenea, implicati ca voluntari, pentru a participa la respectiva formare, la invitatia
profesorilor din scolile selectate. Compania de teatru a fost subcontractata pentru un total de
4000 de euro (inclusiv pregatirea si 3 repetitii generale in cele 3 scoli) . Acesta a fost un

proiect finantat prin programul Daphne.

Practica se adreseaza parintilor si cadrelor didactice pentru copii de 11-14 ani (aproximativ 15
parinti / profesori - grup ). Teatru Forum pentru formarea cadrelor didactice si a parintilor are
drept scop punerea in valoare a solutiilor alternative la o anumita problema. Este o practica de
jumatate de zi, pentru un total de 7 ore de scoala. Actorii interpreteaza o scend, in mod
exagerat in atitudinea negativa a profesorului fatd de parinte, publicul este intrebat ce a fost
gresit si este invitat sa ia locul actorului si s schimbe scena in functie de comportamentul si
de stilul propriu. Dupd cateva schimbari incepe o dezbatere, mediata de catre psiholog.
Proiectul se bazeaza pe rezultatele unui chestionar care a fost prezentat unui numar de 30 de
parinti si de 30 de profesori in scoala aleasd, pentru a identifica motivele pentru care, in cazul
episoadelor de bullying ei tind sa se acuze reciproc, in loc de a coopera si de a-si uni fortele
pentru a rezolva problemele. Scenele actorilor au fost apoi proiectate pe rezultatele

chestionarelor.

Dupa 5 luni de la incheierea instruirii (din motive tehnice, pentru a avea filmul video gata in

forma sa finald ), copiilor le-a fost aratat filmul video parinti / profesori in "Teatru Forum" si
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au completat un chestionar simplu despre ceea ce le-a placut, ori nu si daca au apreciat
strategiile. Evaluarea a fost realizatd de acelasi psiholog care a condus instruirea. Rezultatele
au aratat ca parintii si profesorii au apreciat mult experienta; ei ar fi dorit sa aiba oportunitati
de training interne, de promova relatii pozitive intre adulti si de a rezolva unele probleme de
bullying ale copiilor lor; copiii au spus ca o colaborare in randul adultilor le-ar ajuta sa aiba
mai multa incredere in ei in cazul unor evenimente de agresiune. O dificultate de organizare,
in ceea ce priveste gasirea unei zile potrivite pentru toti adultii in cauza, a fost singura
problema identificata. Organizatorii au adaugat o facilitate de babysitting (ingrijire pentru
copii mici) si un bufet pentru pranz, pentru a determina profesorii sa ramana dupa terminarea

orelor de predare.

Eforturile de diseminare au inclus pliante si email-uri pentru scoli, profesori si pdrinti,
publicari video cu subtitrare in limba engleza, atit pe youtube cat si pe site-ul proiectului,
periodic), Conferinta finala in Berlin, cu participarea persoanelor interesate la diferite niveluri
in problema bullying. Sunt disponibile, de asemenea: o brosura bilingva, imagini video si un

site web.

”Teatru Forum pentru formarea cadrelor didactice si a parintilor" este o practica foarte
inovatoare care reuneste parintii si profesorii pentru a-i determina sa se confrunte cu problema
bullying-ului din aceeasi perspectiva: datoria lor de a sprijini si de a ajuta copiii. Teatru forum
are marele avantaj de a folosi o tehnica de recreere pentru a infrunta consecintele agresiunii.
Acesta are puterea de a face oamenii sa colaboreze, sa participe, sa interactioneze, sa dezbata,
sa mediteze, chiar sa se bucure. Daca la inceputul sesiunii de instruire participantii erau rigizi
si suspiciosi, la sfarsitul acesteia ei au fost relaxati, multumiti si mai aproapiati unii de altii.
Pentru o continuare a implementarii, este de asteptat sa se repete experienta cu personalul
intern al scolii, dat fiindca tehnica poate fi folosita de catre non-profesionisti. Practica poate fi
transferata in diferite zone tematice si geografice. Ori de cate ori o situatie conflictuala este
critica, forum theatre/ teatru forum poate fi folosit pentru a o reprezenta si a gasi solutii
impotriva acesteia. Teatru forum este o ramurd a "teatrului celor oprimati" care serveste
scopului social de a denunta opresiunea si de a gasi o cale sa o combata. Provocarea este de a
folosi resurse interne, in loc de companii de teatru profesionale pentru a realiza scenele. De
fapt, atunci cand problema este bine identificata, nu este dificil sa se creeze o piesa buna, cu

conditia sa fie disponibili participantii sa actioneze in fata unui public. Daca exista resurse
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financiare disponibile, participarea unei companii de teatru profesionist garanteaza un efect

mai puternic.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficienta si scalabilitate, durabilitate medie .

4.17. Instrument educational interactiv de gestionare a fenomenului bullying in

scoala (Interactive Educational Tool for Managing School Bullying) (- Grecia)

"Interactive Educational Tool for Managing School Bullying" este un instrument educational
cross media, care este disponibil in diferite limbi ale tarilor din zona euro (engleza, italiana,
greacd, bulgara, letond, estoniand si lituaniand). Instrumentul a fost dezvoltat in cadrul
programului european Daphne "E-abc”, coordonat de catre ONG-ul "Smile of the child".
Acesta a fost lansat oficial 1n ianuarie 2013 si a fost pus la dispozitia comunitatii scolare. Isi
propune sa introduca si sa explice fenomenul de bullying, cresterea gradului de constientizare
a legaturilor emotionale intre agresor, copilul agresat - victima si observator, si propune
modalitati de a raspunde la bullying. Practica are ca tinta in principal profesorii si elevii si a
fost folosita si de catre alti profesionisti care au integrat-o in activitatea lor, de exemplu,
specialistii de sdnatate mintald. Pregatirea si crearea instrumentului a costat 15.000 de euro si

a fost finantata in cadrul programului DAPHNE.

Instrumentul a fost conceput pentru a fi utilizat de catre un grup de elevi din invatamantul
secundar, sub coordonarea unui profesor si ofera posibilitatea de a fi utilizat in mod individual
de catre un copil. Elementul de baza al identitatii sale este interactivitatea si capacitatea de a
interveni in povestire. Se prezinta doua intamplari de bullying, una intr-0 scoala, iar cealalta
folosind internetul . Utilizatorii copii - pot alege initial care povestire, 0 vor urmari,
agresiunea din scoald sau de pe internet. Apoi ei au posibilitatea de a alege perspectiva din
care urmeaza sa vizioneze povestirea, de exemplu, din punctul de vedere al unui copil care
agreseaza , care este agresat sau din perspectiva copilului care observa fenomenul bullying.
Apoi se introduce eroul /eroina din intimplarea selectata si povestea evolueazi. In cele din
urma, copilul - utilizator trebuie sa selecteze rezultatul povestirii printre optiunile structurate
(care au fost formate pe baza de Cercetare Europeana cu privire la bullying-ul in scoala,
coordonat de ONG-ul "Smile of the child"). Instrumentul este insotit de un manual special

conceput pentru profesori.

Acest instrument specific se caracterizeaza prin schimbari rapide audio si de imagine iar

povestile sunt intruchipate de copii — actori, in spatii naturale. Naturaletea actorilor si spatiul,
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schimbarile rapide in sunet si imagine, realitatea scenariului si capacitatea de a identifica si
de a "controla" povestirea, o fac destul de atractiva pentru a fi utilizata de catre copii.
Instrumentul poate fi gasit in site-ul www.e-abc.eu si este disponibil on-line. Conform
datelor obtinute de la site-ul www.e-abc.eu, dar si de la ONG -ul "Smile of the child”, 584 de
profesori si specialisti in sanatate mintala si-au exprimat interesul in punerea in aplicare a
instrumentului la sediul lor. Instrumentul a fost prezentat la a 18-a Conferinta Internationala
Anuala a Asociatiei de Psihologie si Psihiatrie pentru adulti si copii, la a 3-a Conferinta
Nationald - "Telematics Applications in Mental Health" si Conferinta Europeana Online,
privind cyberbullying-ul. Acest instrument este prezentat in reviste stiintifice, cum ar fi

Jurnalul Internasional de Pedagogie (in curs de aparitie).

In general, instrumentul include pregatirea, studiu de caz, manuale si ghiduri. Evaluarea
impactului instrumentului diferd de la tard la tara; o astfel de procedura nu a fost inclusa in
durata proiectului, depinde de ONG-urile care implementeaza activitatile EAN, pentru a-i
evalua in continuare impactul. In Grecia a existat o continuare, dupa primele 3 luni de
implementare; o0 a doua evaluare s-a incheiat in septembrie 2013, in timp ce in luna octombrie
2013, instrumentul a fost evaluat de catre profesori. Metodele de evaluare includ
chestionarul, interviuri, precum si date statistice. In general toti profesorii sunt incantati de
acest program. Este o practicd anti-bullying foarte inovatoare, deoarece nu existd alte
instrumente educationale care propun interactiune in mass-media, Tn care sd fie posibil sa
selectezi caracterul si sfarsitul povestii. Acest instrument este disponibil pentru a fi accesat si
utilizat de catre profesionisti, poate fi gasit on-line, in timp ce intregul instrument poate fi
transferat si utilizat pentru diferite tipuri de cazuri de bullying si in diferite zone geografice.
Este tradus in 6 limbi europene, iar profesionistii din alte tari pot utiliza versiunea in limba

engleza.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficienta, durabilitate si scalabilitate.

4.18. Interventiile interactive de prevenire a fenomenului bullying in scoala

(Grecia)

"Interventiile interactive de prevenire a fenomenului bullying in scoald" sunt strategii de
prevenire a violentei scolare, bazate pe tehnica de psihoterapie narativa si sunt coordonate de
catre ONG-ul "Smile of the child" - care are o experienta extinsa (18 ani) in acest domeniu,

prin practica de zi cu zi a Psihologilor sdi si a lucratorilor sociali. Instrumentul are ca scop
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introducerea si explicarea fenomenului de bullying, cresterea gradului de constientizare a
raporturilor emotionale intre agresor — victima, copilul agresat si observatorul, i promoveaza
modalitati de a raspunde violentei. Prin povesti despre cazurile de bullying, special concepute
si structurate de personalul stiintific ale Asociatiei "Smile of the child”, se desfasoara
interventiile interactive de prevenire in scolile primare si secundare din Grecia, cu acordul
Ministerului Educatiei si in consultare cu directorul fiecarei unitati scolare. Interventiile se fac
la nivel de clasa (in functie de dinamica scolii). Grupul tinta il reprezintd in principal
profesorii si elevii, dar a fost, de asemenea, folosita si de catre alti profesionisti, care
integreaza tehnica in munca, spre exemplu, specialistii de sanatate mintala. Pregatirea si

punerea in aplicare a acestei practici au fost gratuite.

Specialistul de sdnatate mintala se prezinta copiilor si incepe naratiunea despre un copil (care
se afla la o scoald cu grad echivalent scolii in care are loc interventia). Povestea are loc intr-0
sala de clasa si continua in curtea scolii si, descrie in principal agresiunea verbala si fizica prin
care a trecut eroul povestirii. Intr-un mediu ipotetic, specialistul de sinitate mintald vorbeste
cu copilul care se confrunta cu bullying-ul (specialistul intruchipeaza ambele roluri). Prin
intermediul dialogului ipotetic, termenul de bullying este clarificat cu ajutorul conceptelor de
repetabilitate si de dezechilibru intre puteri. Apoi, eroul intreaba specialistul de sanatate
mintal: "de ce eu?". In acest moment copiii prezenti ofera propriile lor interpretiri. Ceea ce
este de asteptat, se discuta despre Diversitate, Dezechilibru de putere, Sensibilitate, 1zolare.
Povestea se desfasoarda in sala de clasa, unde specialistul de sandtate mintald comenteaza
cazul din propriul punct de vedere, il interpreteaza si pe copilul care experimenteaza hartuirea,
si pe agresor, in timp ce copiii grupului sunt copiii-observatori. In momentul in care se
introduce agresorul, prin dialog, copiii comenteaza comportamentul si voteaza momentul in
care vor ca el/ea si se opreasca. In timp ce este introdus agresorul, care ameninti si isi bate
joc de copilul agresat, expertul se bazeaza pe reactiile copiilor in acel timp (rasete, frica, furie)
si printr-un dialog, detecteaza starea emotionala a copilului care este agresat. La final, copiii
dau sfaturi pentru fiecare dintre eroi si arata contributia lor la nasterea, evolutia si sfarsitul

povestii.

Evaluari ale acestei practici sunt efectuate dupa fiecare interventie de catre cadrele didactice,
folosind o scrisoare de evaluare. Pana in prezent, rezultatele arata o constientizare emotionala
pozitiva fata de agresiune. Nu s-a cunoscut vreo poblema. In general, toti profesorii sunt
incantati cu acest program. Conversatia directa cu elevii, bazata pe o poveste, ii transforma pe

copii in psihologi si protagonisti de povesti. Aceastd practicd nu este finantata, interventiile
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sunt disponibile pentru toate scolile din Grecia si pentru scolile grecesti din Europa si Africa.
Interventia se realizeazd in greaca, dar poate fi transferata in alte tari, daca materialul este

tradus.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficienta, durabilitate si scalabilitate.

4.19. L2 ITALIAN: ELEV = scoalda: FAMILIE (ITALIANO L2: ALLIEVO=
scoala: FAMILIE, Italia)

Acest proiect este finantat de catre FSE-POR Marche 2012-2013 realizat in Ancona, cu
implicarea a trei scoli cu putere de intelegere pentru problematica data. Proiectul este
coordonat de COOSS MARCHE ONLUS, in colaborare cu IIS VOLTERRA ELIA - parteneri
IC GRAZIE Tavernelle ATS, cu rol de coordonare educationald si stiintifica. Proiectul
asigura achizitionarea de certificare CILS, a doua limba pentru elevii strdini cu varsta
cuprinsa intre 11-16 de ani. Scopul este de a promova integrarea sociald si scolara a elevilor
straini si a familiilor lor, prin actiuni de sprijin. Cursul de limba italiana a fost oferit din
ianuarie pand in mai 2013, impreund cu masuri de sprijin: secretariat social si mediere
culturala din februarie - mai 2013; ateliere de lucru in domeniul sanatatii (legate de bullying),

din aprilie pana in mai 2013; Cineforum (Bullying si integrarea sociala), aprilie - mai 2013.

Proiectul implica organisme publice (regionale), scoli, elevi si familiile lor. 100 de elevi
italieni si straini cu varsta cuprinsa intre 11-16 de ani frecventand diferite scoli (IC Grazie
Tavernelle, IC Cittadella Centro, IC Novelli Natalucci e IS Volterra Elia) au participat la
activitatile proiectului. Manageri scolari, profesori de limba italiana, mediatori culturali,
experti educatori pentru combaterea agresiunii, psihologi, psihoterapeuti, experti educatori
pentru sanatate sunt implicati in proiect in diferite roluri, in functie de domeniul lor de
expertizd. Un Mediator lingvistic sustine un Mediator cultural pentru interventii de familie.
inainte de implementare, este necesara analiza cerintelor de interventie si a prioritatilor
scolilor, 1n scopul de a obtine sprijinul dorit: intalniri, tabele pentru a fi completate, evaluare.
Fazele de evaluare si monitorizare s-au desfasurat pe durata proiectului (din ianuarie pana in
mai 2013). Monitorizarea a fost realizatd de catre coordonatorii celor patru scoli implicate, cu
coordonatorul partenerului principal, utilizand interviuri si date statistice (numar elevi inscrisi
la examen, numar de elevi care participa la masuri, etc). Evaluarea este, de asemenea, condusa
prin observare si masurare: cursuri de limbi straine, CILS - SECRETARIAT/mediere

culturala, laboratoare si Cineforum. S-a tinut de asemenea evaluarea scolii privind
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indeplinirea indicatorilor de referinta, cu sprijinul managerilor, coordonatorilor sau a

profesorilor.

La incheierea proiectului este realizat un eveniment public pentru a prezenta rezultatele
activitatilor. Brosura proiectului "Bello Bullo e ballo fi" este distribuita in scoli si accesibila
tuturor elevilor, familiilor si profesorilor. De asemenea, este introdusa in pagina de facebook
COOSS. Totodata, elevilor si profesorilor le-au fost distribuite Manuale de predare a limbii
italiene L2 de nivel A1, A2, Bl si B2 si CD-ul A1, A2, Bl si B2 pentru practica audio, cat
si materiale pentru urmatorii pasi. Brosura proiectului "Bello Bullo e ballo fi" se
caracterizeaza printr-o expresie lingvistica tipic locald, usor de recunoscut si capabild de a

capta atentia beneficiarilor proiectului din fiecare grupa de varsta.

Acest proiect este inovativ si eficient deoarece combind activitati educationale care vizeaza
certificarea limbajului, cu activitati de integrare, ludice, de agrement, dezvolta situatii de
socializare in contextul scolar si infiinteaza spatii pentru dialogul intercultural si intre diferite
generatii. Toate actiunile efectuate pot fi reproduse si adaptate la alte scoli si contexte
teritoriale.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie , eficienta , durabilitate si scalabilitate.

4.20. Kidscape (- Marea Britanie)

Kidscape este o organizatie infiintata in 1985 de catre psihologul Michele Elliott, cu scopul de
a oferi persoanelor si organizatiilor, abilitdti practice si resursele necesare pentru a mentine
copiii in siguranta fatd de agresiuni. Personalul Kidscape si formatorii lucreaza cu copiii
vulnerabili oferind cunostinte, dezvoltand abilitati practice non-violente, pentru mentinerea in
conditii de siguranta si de a reduce riscul unor cazuri de gresiune 1n viitor. Acesti formatori
sunt sprijiniti de voluntarii pentru Youth2Youth care sunt recrutati din scoli si licee, in
Borough of Ealing. Recrutarea are loc de doua-trei ori pe an, atunci cand lucratorul Outreach
se ocupd de postere de recrutare pentru a fi trimise prin posta, la o gama larga de scoli, colegii

st la alte organizatii de tineret.

Kidscape oferd mai multe servicii si activitati, cum ar fi: o linie de asistenta, oferind sprijin si
consiliere pentru parintii copiilor hartuiti. Serviciul Youth2Youth este pentru tinerii care sunt
ingrijorati, confuzi sau care vor sa comunice, permite contactul cu voluntarii instruiti de la
Y2Y prin telefon, e-mail, skype sau chat-ul on-line; au loc sesiuni confidentiale de

comunicare si cursuri de afirmare (ZAP), pentru copiii care sunt agresati, victime ale
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fenomenului bullying. Se ofera brosuri, literatura de specialitate, afise, ghiduri de formare si
filme educative cu privire la agresiunea bullying, informatii despre protectia copilului,
inclusiv pentru parinti. Programul national de formare pe probleme de management de
sigurantd si de comportament al copilului include sfaturi pentru parinti si ingrijitori, pentru

profesionisti si pentru tineri.

Cercetarea Kidscape, studiul facut de organizatie si formarea profesionald sunt disponibile on-
line. Evaluarea include cursul de formare ZAP, care se efectueaza in termen de 3-6 luni de la
curs. Rezultatele au aratat o reducere a agresiunii, in timp ce activitatatea de formare a fost
considerata utild de catre participanti. Eforturile de diseminare includ site-ul web, implicarea
mass-media, Linia de Ajutor Youth2Youth condusa de tineri, precum si informatiile si

consilierea pentru parinti, ingrijitori, profesionisti si tineri, disponibilile on-line.

Instruirea dirijata de Kidscape este considerata eficienta si ofera sprijinul de la egal la egal pe
Y2Y, fiind o modalitate utila de a ajuta tinerii care au dificultati in a vorbi cu adultii.
Kidscape este in prezent, un program finantat. Formarea poate fi transferata in diferite zone
tematice si geografice. Principala problema pusa in discutie este limbajul si asigurarea calitatii

livrarii continutului de formare.

Evaluare: nivel ridicat de eficacitate a inovatiei, sustenabilitate si scalabilitate .

4.21. Petitia Online: Anti CyberHarassement (- Malta)

"Anti Cyberbullying" este o petitie on-line (disponibild in limba malteza si engleza), initiata
de catre Alianta Anti Cyber Harassement, cu sprijinul membrilor Parlamentului maltez in
2013, intr-un efort de a creste gradul de constientizare cu privire la necesitatea legislatiei
impotriva hartuirii cibernetice. Alianta Anti-hartuire cibernetica (Malta) este o coalitie de
persoane care are ca scop cresterea gradului de constientizare a legislatiei impotriva hartuirii
cibernetice si a urmadririi cibernetice; propune legi noi pentru a face fatd problemelor de
urmarire cibernetica si intimidare, bullying. Avand in vedere acest lucru, Alianta a organizat o
serie de evenimente publice pentru a realiza o mai ampla informare cu privire la problema.
Petitia vizeaza publicul larg de toate varstele. Eforturile de diseminare includ petitii si
campanii, precum si implicarea mass-media in special prin intermediul grupului de retea
sociala. Datele statistice privind participarea arata ca, pana in prezent, 2602 de persoane au

semnat petitia.

48



Aceasta petitie este inovatoare deoarece existd o preocupare coplesitoare la nivel national
privind siguranta copiilor maltezi, posibile victime ale agresorilor on-line. Eficacitatea
acesteia constd in faptul cd 2.300 de persoane au semnat petitia, fapt care cere o schimbare
politicd si introducerea unei legi care sa prevadd cad urmarirea ciberneticd si hartuirea
cibernetica reprezintd infractiuni penale. Gradul de constientizare a publicului in general si a
factorilor de decizie politica creeaza presiune asupra legiuitorilor si face posibila punerea in
aplicare a unei legi pentru a incadra hartuirea cibernetica in categoria delict, ceea ce face
aceasta buna practicd anti-cyberbullying sa fie durabila. Blogul, site-ul web si retele sociale
fac parte din viata noastra de zi cu zi, deci, este imperativ sa avem legi de protejare a
cititorilor, in special a oamenilor tineri si vulnerabili. Petitia este scalabila prin utilizarea de
platforme on-line, provocarea ar include crearea cadrului necesar pentru supraveghere si

dispune de resursele necesare pentru a se mentine pe termen lung actiunea anti-cyberbullying.

Evaluare: mnivel ridicat de inovatie, eficienta si durabilitate si scalabilitate medie.

4.22. PEAB - peer education against bullying — PEAB, educatia colegiali

impotriva violentei de tip bullying (Spania, Italia, Marea Britanie)

“PEAB — educatia colegiala impotriva bullying-ului” este o abordare dezvoltata intre 2007-
2009; scoli din 3 tari diferite au acceptat sa ii gazduiasca pe expertii proiectului, care, in
timpul activitatilor curriculare au lucrat cu elevii pentru a promova antibullying peer-
education, initiativa Tmpotriva violentei. Metodologia studiului a fost decisd la nivelul
consortiului (Spania, Italia, Marea Britanie), dar fiecare tarda a dezvoltat materiale diferite in
functie de ideile copiilor si in functie de instrumentele de comunicare selectate. Coordonatorii
celor 4 parteneri implicati sunt: COOSS si Universitatea din Urbino pentru Italia, BAOBAB
pentru Spania si Universitatea Sheffield pentru Marea Britanie. Rolul lor a fost sa utilizeze
aceeasi metodologie si sa obtina rezultate comparative. Psihologii de la COOSS si de la
Universitatea din Urbino au fost implicati in munca din scolile din Italia, in aceeasi masura si
instructorii si psihologii de la BAOBAB, Spania, precum si profesorii de la Universitatea din
Sheffield, UK.

Educatia colegiala (Peer education), ca si mod de abordare, are scopul de a le permite
copiiilor sa isi dezvolte strategiile de comunicare si de comportament pentru a face fata
momentelor de violentd, sa caute suportul adultilor, sa dobandeasca constiinta impactului

agresivitatii sau a supunerii unei persoane, sa reflecteze asupra consecintelor pe care un
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comportament il poate avea asupra celorlalti. Ghidati de profesorii lor si de o echipa de
experti, elevii au selectat sarcinile cu care ei vroiau sa se confrunte, au selectat materialele
muzicd, etc.) si au creat “mesaje” pentru colegii lor de scoala. Proiectul a inclus discutii cu
copiii, lucru in grup pentru crearea materialului de studiu, filmari ale diferitelor sesiuni pentru

0 viitoare selectie intr-un DVD.

Copiii intre 8 — 14 ani, in total 300 de copii din fiecare tara au fost implicati in studiu si
aproximativ 30 de copii din fiecare tard in activitatile proiectului. Un lung si detaliat studiu a
fost sustinut Tnainte, unde au fost implicati 300 de copii din fiecare tard, prin intermediul unui
chestionar structurat, ale carui rezultate au fost folosite pentru a structura activitatile studiului.
O zi a fost dedicata follow-up-lui, o urmare a evenimentului, dupa 4-6 luni de la terminarea
activitatilor din scoli (timpul pentru prepararea DVD-ului). Sesiunea follow-up a inclus 30/35
copii din fiecare tara pentru evaluarea DVD-ului, pentru a-i evalua utilitatea si eficienta. Au
fost implicati aceiasi psihologi si aceiasi coordonatori de proiect care au lucrat cu copiii.
Rezultatele au aratat ca au fost apreciate mesajele trimise de colegi, ca tuturor le-a displacut
partea scrisd si textele documentare sau partile in care s-a vorbit prea mult (in dezbateri), au
fost apreciate jocurile de rol, spectacolele si scenariile prezentate. Atunci cand copiii trimit
mesaje colegilor lor folosind metodele lor favorite, mesajul este mai usor de inteles si are un
impact mai puternic. ”Empatizarea” si “sensibilizarea” sunt emotiile predominante, exprimate

dupa privirea filmului de pe DVD.

Eforturile de diseminare pentru aceasta practicd au inclus brosuri, prezentdri ale proiectului la
seminare si conferinte nationale, producerea de videoclipuri distribuite la nivel national,
descrierea proiectului si a materialelor in campania “Smonta il bullo” impotriva bullying-ului
in scoli (www.smontailbullo.it), promovatd de Ministerul Educatiei din Italia, o conferinta
finala in Urbino, la care au participat 400 de persoane, difuzata de televiziunea locala TV
RAI3. Materiale orientative pentru profesori si parinti, precum si materialul pe care copiii 1-au
pregatit pentru colegii lor, sunt incluse in DVD-urile care au fost distribuite cu ocazia

conferintei finale si sunt valabile la cerere.

“PAEB- educatia colegiala impotriva violentei” este un proiect inovativ si eficient, transforma
copiii in adevaratii protagonisti ai educatiei pentru colegii lor. Copiii au dat dovada de
motivatie Tn munca alegerii subiectelor legate de violenta de tip bullying din scoli, au avut
oportunitatea de a se exprima liber, de a transmite mesaje cu un mare efect asupra colegilor

lor. Abordarea poate fi transferata si 1n alte contexte geografice si sociale. Lucrul cu copiii pe
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aceste subiecte ar trebui sd devina o activitate curriculara normald; o supervizare periodica a
unui psiholog asupra profesorilor, pentru a-i ajuta in cazul in care acestia au dificultati, ar

putea sa 1i facd sa se simta mai siguri si mai competenti in munca lor cu copiii.

Evalurea : un nivel inalt al inovatiei , eficientei, durabilitatii si al scalabilitatii.

4.23. Medierea in scoala (School Mediation). Educarea elevilor pentru a face fati

fenomenului violentei si Bullying-ului in scoald. (Grecia)

”Medierea si educarea elevilor pentru a face fata fenomenului violentei si bullying-ului”,
(2010) este o carte scrisda de Profesorul Vasso Atrinopoulou (profesor la Universitatea
Panteion de Stiinte Sociale si Politice si expert in domenii precum bullying-ul in scoli si
restorative justice, justitia corectd), in cooperare cu doctoranzii Iro Michael si Christina
Kalavri. Cartea include materiale informative cu privire la cadrul institutional al medierii
sociale, studii despre violenta din scoli, bullying-ul si cyberbullying-ul in Grecia, modelele
medierii in scoli. Introduce ideea de mediere in scoli, idee care se axeaza pe abilitatea de
autoreglare a comunitatii scolare prin intermediul elevilor antrenati sa actioneze ca si
mediatori in conflictele dintre colegi. Cartea se bazeaza si prezintd implementarea ideii de
mediere scolard In Liceul Experimental lonidios, antrenarea a 40 de profesori de la scoli
primare pe teme care se refereau la rezolvarea disputelor din scoli, intr-un mod pasnic, la
Scoala Educationald din Creta. Implementarea programului a fost evaluata cu ajutorul unor
chestionare structurate inainte si dupa implementarea programului. Rezultatele aratd cd a fost
o schimbare pozitiva, 0 dezvoltare a abilitatilor de comunicare ale copiilor, o crestere a

gradului de constientizare si de folosire a empatiei.

Acesta este un program specializat care necesitd antrenarea profesorilor si a studentilor pentru
a practica medierea in scoli. Cartea poate fi gasita pe piatd in Grecia. Acesta este prima carte
care studiazd medierea in scolile din Grecia si include atat informatii teoretice cat si aspecte
practice. Dupd publicarea acestei carti, programele de mediere in scoli s-au implementat in
mai multe regiuni din tara. Totusi, astfel de initiative sunt inca sporadice si au nevoie de mai
multd dezvoltare. Programele de mediere in scoli sunt usor de implementat, sunt acceptate de
elevi si implica toti membrii din comunitatea scolara. Toatd metoda poate fi transferata si
folosita pentru diferite tipuri de bullying in scoli, in diferite zone geografice. Cartea este scrisa

in limba greaca. Si totusi carti si ghiduri se pot gasi si in alte limbi In Europa si in strdinatate.
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Un ghid de mediere scolard poate fi scris pentru a face parte in acest documentar sau pentru

alte viitoare initiative EAN.

Evaluare: nivel inalt de inovatie, eficienta, durabilitate si adaptabilitate.

4.24. Stay Seif - Mentine-te in siguranta (programul CAPP, Irlanda)

Mentine-te in siguranta (programul CAPP) este un program lansat in Irlanda in 1991 de catre
Spitalul Cherry Orchard (din Dublin) care se ocupa cu administarea Programului de
Prevenirea Abuzurilor fatd de Copii (CAPP). Patricia Shanahan este coordonatorul la nivel
national, in timp ce programul este sustinut de catre profesori si directori, echipe de
cercetatori, doctori, agentii de protectie a copiiilor, profesionisti in sandtatea mentala, lucratori
pentru protectia sanatatii, doctori de familie si asistente medicale. Programul doreste sa le
dezvolte copiiilor capacitatile necesare pentru a putea sd recunoasca si sa reziste la abuzuri si
sa nu devind victime, sa invete sa spuna despre orice situatie 1n care s-au simtit in nesiguranta,
fie Ingrijorati, ori abuzati sau au fost in pericol. Pentru a-si atinge scopurile, programul cauta
sa Tmbunatateasca abilitatile copiilor de a se proteja singuri prin participari la lectii despre
situatii sigure si nesigure, despre combaterea agresiunii, despre atingeri indecente, secrete si

pericolul venit din partea strainilor.

Un studiu pilot si o evaluare a fost facuta inainte de a fi implementat acest proiect. Programul
a fost de asemenea evaluat la 3 luni dupa ce a fost implementat training-ul, folosind
chestionare pentru copii, parinti si profesori. Deirdre Maclntyre (Departamentul Estic al
Sanatatii si Programul de Prevenire a Abuzului fatd de copii, Dublin, Irlanda) si Alan Carr
(Departamentul de Psihologie, Universitatea din Dublin, Belfield, Dublin) au fost
coordonatorii evaludrii. Rezultatele au aratat ca a fost o importantd imbunatatire in cunostinte
si atitudini pentru péarinti si profesori. Eforturile de diseminare ale programului au inclus
materiale resursa si ghiduri, publicatii valabile on line si manuale, vezi site-ul:

http://www.staysafe.ie.

Mentine-te in siguranta (Stay Seif) este inovativ si eficient deoarece imbunatateste abilitatile
de auto-aparare ale copiilor prin intermediul lectiilor si prin intermediul mass-mediei, propune
un mod de invatare si concepte, vezi videoclipuri, materiale audio, cantece. Acest program
educational ajutd copiii sa isi construiasca propria siguranta si dezvolta increderea. Include de

asemenea si un kit educational, resurse care trebuie sa fie traduse pentru a fi trasferate in
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diferite zone geografice. Personalul calificat este o viitoare problema daca programul va fi

transferat in alte tari.

Evaluare: un nivel inalt al inovatiei, eficientei, durabilitatii si al scalabilitatii.

4.25. The Youths' table - Tabelul Adolescentiolor (Il Tavolo dei Ragazzi, Italia)

The Youths' table - “Lista Adolescentilor” a fost creat in 2012/2013 si a fost condus in
Municipalitatea Emilia Romagna din Castelfranco Emilia, San Cesario sul Panaro, Nonantola,
Ravarino, Bomporto, Bastiglia. Voli Group coordoneaza programul in cooperare cu Societa
Dolce, Le Pagine, Comune di Castelfranco Emilia, Comune di San Cesario sul Panaro,
Unione del Sorbara. Centrele pentru adolescenti si operatori de teren sunt implicati.

Programul a fost fondat de Administratia Publica.

“Lista Adoloscentilor” are scopul de a consolida si de a stabili cdile de comunicare stabile
intre Centrele de Adolescenti ale diferitelor municipalitati vecine, incurajarea participarii
directe a tinerilor in ingrijirea si managementul spatiilor educationale, din fiecare teritoriu, in
relatie cu comunitatile locale; isi propune sa dezvolte legalitatea, participarea la cetatenia
activa. Informatii, documente si intalniri (de exemplu: intalniri lunare ale reprezentantilor
Centrului de Tineri) sunt incluse in program. Proiectul este bazat pe experiente educationale si

recreative, pe teritoriile implicate.

Pliante si email-uri pentru a implica tineretul si administratia locald, publicarea descrierii
metodei au fost facute pe website; intdlnirile si documentele pentru reprezentantii
Administatiilor sunt folosite pentru propagarea proiectului. Toate materialele produse (liste de
candidati, rezultatele alegerilor, minutele intalnirilor, documente, poze, videoclipuri,
interviuri) au fost si vor fi puse pe website. Documentul final/ foile (discutiile, ideile, criticile
si propunerile) care s-au creat in timpul proiectului pot fi disponibile pentru Administratie si

pentru cei interesati in definirea si implementarea Politicilor Sociale pentru Tineri.

Evaluarea si monitorizarea este proportionald cu durata proiectului. Monitorizarea este
efectuata de coordonatorii centrelor pentru tineri, de coordonatorul proiectului, folosind
interviuri si statistici (nr. Tineri implicati In proiect, nr. Tineri implicati in teste, etc.).
Evaluarea este condusa prin intermediul observarii si masurarii gradului de satisfactie la
tineri, se bazeaza pe masurile de sprijin necesare (la manageri, coordonatori, lucratori sociali,

profesori).
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“Lista Tinerilor” este ceva inovativ deoarece aduna tinerii, lucratorii sociali si Administratia
pentru a-i implica in mod activ, pentru a face fatd problemelor si nevoilor adolescentilor din
perspectiva sustinerii adolescentilor. Este o metoda interactiva, cu un puternic impact asupra
audentiei/participantilor si cu efecte pe termen lung, facand din tineri adevarati protagonisi ai
vietii locale. Promoveaza participarea activa si cetatenia tinerilor, promoveaza rezultatele,
initiativele, programele cu administratia publica si din comunitate. Toate aspectele pot fi
transferate in alte zone geografice si alte contexte sociale. Lucrand cu adolescentii la aceste
subiecte si cu aceste metode active, se considera necesarad o astfel de activitate, normala in

aceste teritorii.

Evaluare: un nivel inalt de inovatie, eficientd, durabilitate si scalabilitate.

4.26. Toolkit. Digital & Media Literacy Education - (”Set de instrumente.
Educatie pentru alfabetizarea domeniului digital si media”) (Italia, Germania,

Austria, Romdnia)

Proiectul “Toolkit. Digital & Media Literacy Education” (”Set de instrumente. Educatie
pentru alfabetizarea domeniului digital si media”) a fost creat intre anii 2011-2013 1n patru
tari: Italia, Germania, Austria si Romania, in regiunile: Italia — Sicilia, Germania — Turingia,
Austria — Viena si respectiv Romania — Bucuresti, ca parte a unui proiect finantat prin
programul UE, DG Justise — Daphne 111 — 2007 — 2013 (fonduri totale: € 692.628,36, Toolkit
este un rezultat al proiectului Virtual Stage against Violence). Programul a fost coordonat de
CESIE - Centro Studi e Iniziative Europeo. Organizatii partenere au fost Universita degli
Studi di Palermo, TVV - Thuringer Volkshochschulverband e.V.; dieBerater -
Gemeinnutzige; Salvati Copiii Romania. Un expert de la Universitatea din Palermo a lucrat
la cercetare ca partener al proiectului. Toolkit-ul a fost creat de un pedagog italian, selectat
printr-un apel public. Acesta cautd s reduca violenta din media asupra copiilor si tinerilor si

sd atentioneze copiil, tinerii si parintii in legdturd cu aspectele negative legate de media.

Proiectul a inclus un manual cu activitdti practice, grile de evaluare pentru elevi si profesori,
cursuri de pregatire pentru profesori, precum si teste, in toate tarile partenere. Un studiu a fost
realizat pentru a identifica gradul de utilizare a Internetului si comportamentele copiilor,
pentru a observa rolul familiei in supravegherea si controlarea activitatii online a copiilor,
pentru a identifica utilizarea privatd si profesionald a Internetului de catre profesori si ideile

acestora in vederea introducerii activitatilor de alfabetizare media la clasele lor. Rezultatele
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studiului au fost procesate de Universitatea din Palermo. Acestea au fost folosite de un
pedagog pentru implementarea toolkit-ului; manualul, toolkit-ul, brosurile, posterele,
imaginile si filme video au fost difuzate publicului larg, factorilor de decizie si In media. A

fost creat un site care ofera posibilitatea descarcarii produselor proiectului.

Toolkit a fost testat de profesorii din diverse scoli din tarile partenerilor. Dupa finalul cursului
de pregatire pentru profesori, activitatile au fost implementate in scoli, cu grupuri de cate 15-
20 de tineri in toate tarile partenere. Toolkit-ul a fost prezentat catre multe alte scoli iar, in
Palermo, 6 dintre ele au decis sa 1l accepte ca instrument educational in cadrul curriculumului.
Rezultatele au aratat: a) Austria: rezultatele pozitive sunt vizibile atunci cand scolile se
deschid catre cooperarea cu educatorii si expertii din exterior; tinerii sunt familiarizati cu
domeniul digital si cu Internetul, au gasit unele activitati provocatoare, aduc noi idei, utilizari
legate de tehnologie; b) Germania: nevoia de a implica profesorii care deja au o experienta
solidda in utilizarea mijloacelor digitale in clasd; Toolkit-ul este un ghid; adaptari si
implementari sunt necesare pentru a creste puterea metodologica si validitatea educationala;
¢) Romania: copiii au rareori capacitatea si cunostintele necesare utilizarii oportunitatilor
oferite de noile mijloace tehnologice si in acelasi timp a intelegerii riscurilor impuse de
acestea; Toolkit-ul a fost foarte apreciat; d) Italia: profesorii au raportat rezultate pozitive in
vederea motivarii elevilor, participdrii si interesului in realizarea acestor activitati, chiar si in
legaturd cu noile competentele dobandite; activitatile au permis profesorilor sa atingd cerintele
propuse de UE prin “Strategia Lisabona” in vederea competentelor de baza necesare vietii in
“societatea cunostintelor”; discutiile si grupul de lucru au fost importante pentru dezvoltarea

competentelor relationale si comunicative.

Toolkit-ul este inovativ deoarece tinerii si-au putut dezvolta o metoda critica de invatare
folosind aceeasi metodd pe care o folosesc in viata de zi cu zi navigadnd pe Internet. Acest
lucru inseamnd cd au descoperit un nou mod de a folosi o unealtd cunoscuta. Contribuie la
raspandirea in scoli a acestui cross-tool si permite tinerilor sd faca fatd unor situatii care nu se
afla in curriculum. Toolkit-ul se poate descarca, fiind astfel intotdeauna disponibil. Este
adaptat pentru a putea fi folosit in orice context, formal si informal. Cele 5 teme de baza sunt
relevante contextului educational european. Fiind legat de lumea digitald, nu are granite. Este
insa dificil de transformat intr-un instrument oficial, recunoscut de institutiile nationale de

educatie.

Evaluare: nivel ridicat de inovare, eficientd, durabilitate si scalabilitate.
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4.27. Educarea profesorilor si personalului nedidactic (Italia)

Educarea profesorilor si personalului a fost realizatd de Telefono Azzurro, in cooperare cu
Ministerul Educatiei, Ufficio scolastico regionale per il Lazio, in Roma in 2009. Pregatirea a
fost finantatd de Ufficio scolastico regionale per il Lazio si costul a fost de 25 000 euro.
Scopul este educarea profesorilor, dar si a personalului non-educational din scoli, in vederea
realizarii la nivel scolar, a unui mediu care sa descurajeze violenta si sa indrume personalul
din scoli sa reactioneze impotriva violentei. Psihologi, profesori si membri ai personalului

scolilor sunt implicati In pregatire. Acesta presupune activitati practice, lectii si pliante.

O evaluare a fost relizatd de Telefono Azzurro imediat dupd pregatire, folosind chestionare si
date statistice. Au fost obtinute rezultate pozitive privind produsele invatarii si gradul de
satisfactic a personalului non-educativ. Programul a fost diseminat publicului larg, prin
diferite mijloace de comunicare. Au fost eliberate pliante pentru personalul non-educativ
despre cum sa se raspunda cazurilor de violentd. Aspectul inovativ al acestei metode este
concentrarea asupra personalului non-educativ din scoli. Avantajul este ca acest personal
poate identifica si opri la timp violenta in scoli. Aceasta practica se poate implementa si in

alte orase sau regiuni din Italia.

Evaluare: grad inalt de inovatie, eficientd, durabilitate si posibilitate ridicati de mdsurare.

1. CONCLUZII: Elemente esentiale ale bunelor practici

Majoritatea bunelor practicilor anti-bullying sunt legate de actiuni de cresterea gradului de
constientizare, de educare si de pregatire a tinerilor privind consecintele fenomenului
bullying; majoritatea cazurilor sunt legate de diverse aspecte: cresterea capacitatii de
comunicare si conectare la cei din jur, dezvoltarea parteneriatului, schimbari de politica si

cercetare. Elementele specifice pentru fiecare practica anti-bullying sunt:

e Practici audio-vizuale care sunt raspandite la nivel global. Pot fi durabile si usor de
transferat. Cu toate acestea, producerea unor filme, seriale TV sau materiale video trebuie,
de obicei, efectuata de producatori sau companii de productie, ceea ce necesita un sprijin
financiar. Aceste bune practici sunt folosite Tn mod ideal ca actiuni de sprijin In programe

si politici anti-bullying, ca si in alte initiative.
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e Exemple privind strategiile si instrumentele de interventie anti-bullying se gasesc on-
line, sunt durabile si usor de transferat. Aceste bune practici se pot folosi independent si se
pot modela pentru a se potrivi in diverse contexte si/sau in actiuni de sprijin in programele

si politicile anti-bullying

¢ Organizatiile pot fi promotoare de bune practici anti-bullying, deoarece ofera un cadru
organizatoric de sprijin pentru combaterea violentei, fiind un sistem de sprijin pentru
comunitate. Pot fi durabile si usor de transferat. Acestea necesita insa suport financiar,
precum si raporturi de evaluare care sd le demonstreze rolul si eficienta practicd a

actiunilor si operatiunilor.

e Exemple pentru programe de prevenire pot reprezenta programele de prevenire a
violentei de tip bullying in general, sau de prevenire a unui tip specific, de exemplu
violenta sexuald, folosind un anume tip de prevenire. Programele de prevenire a violentei
se gasesc si online, majoritatea fiind produse de programul european Daphne. Pot fi
durabile si usor de transferat. Aceste bune practici se pot folosi independent si se pot
modela pentru a se potrivi in diverse contexte si/sau in actiuni de sprijin in programele si

politicile anti-bullying.

e Telecomunicatiile si tehnologia informatiei sunt atat o buna practica anti-violenta, cat si
un instrument de promovare a actiunilor anti-bullying. In epoca digitala, telecomunicatiile
ofera un sprijin profesional major, fiind usor accesibile, usor de folosit si raspandite din ce
in ce mai mult in randul copiilor, adolescentilor, adultilor, profesionistilor si in serviciile

publice. Sunt durabile si usor de transferat, Insa necesita sprijin financiar.

e Practicile bazate pe teatru nu sunt durabile, deoarece nu se stie pentru cat timp pot fi
expuse. Pot fi, Insd, transferate cu usurintd in alte tdri. Precum metodele audiovizuale,
acestea necesita sprijin profesional si financiar. Aceste bune practici sunt folosite in mod

ideal ca actiuni de sprijin in programe si politici anti-bullying, ca si in alte initiative.
In esentd, elementele unei bune practici anti-bullying sunt:

e Participare activa: aproape toate practicile anti-bullying prezentate in acest ghid

sunt bazate pe participarea activa a grupurilor-tinta. Elevii, profesorii si parintii

sunt implicati in mod activ in implementarea acestor practici.
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Abordare la nivelul intregii scoli: multe dintre practicile anti-bullying sunt folosite

la nivelul intregii scoli pentru a produce rezultate eficiente, implicand activ

grupurile-tinta in eforturile comune de a elimina violenta.

Networking — comunicarea in retea, o abodrare la nivelul intregii comunitati:

aproape toate practicile anti-bullying au fost bazate pe o abordare la nivelul
intregii comunitati. Comunicare pare sd aibda un rol important atit in sustinerea
implementarii unei practice prin voluntariat, cat si prin suportul financiar al
implementdrii. Persoanele interesate oferd un sprijin esential in vederea obtinerii

unei practici anti-bullying durabile si eficiente.

Sustinerea stiintifica: majoritatea programelor anti-bullying sunt sustinute de

angajatii unor universitati, de personal stiintific, de organizatii publice sau private,
ONG-uri si institutii de cercetare. Acest lucru ofera cunostinte utile, un fundament

stiintific, concret si sprijin continuu pentru o aplicare de succes.

Cercetare: existd o cercetare inaintea implementarii, precum si 0 evaluare a
cercetarii in timpul si dupa implementarea practicii; sunt necesare aceste cercetari
pentru a produce dovezi suficiente ale eficientei metodei. De asemenea, in acest
mod problemele si obstacolele pot fi identificate si depasite. Majoritatea practicilor

implica folosirea ambelor tipuri de cercetare.

Eforturile de diseminare a practicilor anti-bullying includ: publicatii in presa,

resurse online, materiale video, documente din scoli, pagini de Facebook, brosuri,
postere, evenimente si canale YouTube. Producerea materialelor in limba engleza,

precum si in alte limbi, ofera un avantaj in plus.

Aproape toate bunele practicile anti-bullying pot fi evaluate ca avand un grad ridicat de

inovare, eficienta, durabilitate si scalabilitate. Obiectivele acestei directii de lucru au

demonstrat ca proiecte impotriva violentei de tip bullying pot fi realizate, ca exista metode

specifice si recomandate de a combate violenta, ca se ofera informatii utile atat in cadrul

Retelei Europene Anti-Bullying, cat si extern; obiectivele pot fi atinse cu ajutorul acestui ghid

al practicilor anti-bullying. Multe dintre acestea pot duce la o adevarata schimbare ce previne

violenta, in timp ce altele au un impact asupra politicilor privind eliminarea violentei. Toate

bunele practicile anti-bullying sunt mai mult sau mai putin inovatoare per total sau in anumite

aspecte, oferind cunostinte utile, informatii si capacitati tuturor persoanelor implicate.
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ANNEX |

Informatii si aspecte esentiale privind Proiectul “EAN — Good Practices Tool”

Sectiunea Despre Cum sa completezi Note
Se completeaza tinand cont de datele In cazul in care nu sunt informatii sau
Informatii de baza privind colectate de la bunele practici date la vreo intrebare, sa se raspunda cu
A - Identitate bunele practici "NU SE STIE"

B - Organizare &
Implementare

Informatii despre organizarea
sl implementarea datelor
privind bunele practici

Se completeaza tinand cont de datele
colectate de la bunele practici

In cazul in care nu sunt informatii sau
date la vreo intrebare, sa se raspunda cu
"NU SE STIE"

C - Evaluare

Informatii despre evaluarea si
follow-up-ul fiecarei buna
practica

Se completeaza tinand cont de datele
colectate de la bunele practici

In cazul in care nu sunt informatii sau
date la vreo intrebare, sa se raspunda cu
"NU SE STIE"

D - Diseminare

Informatii privind eforturile de
diseminare a bunelor practici

Se completeaza tinand cont de datele
colectate de la bunele practici

In cazul in care nu sunt informatii sau
date la vreo intrebare, sa se raspunda cu
"NU SE STIE"

E - Opinii

Opinii legate de subiectul
dezvoltat de fiecare buna
practica

Se completeaza tindnd cont de opiniile
competente sau sursele valide la
fiecare bund practica

Sa se raspunda la toate intrebarile
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ANNEX 11

“Colectarea Bunelor Practici Anti-Bullying - categorii si tipuri”

Bunele practici anti-bullying colectate sunt in categoriile urmatoare:

Categorie Bunele practici anti-bullying
e Directii de Actiune
e Alianta Anti-Bullying
e Campania Anti-Bullying: Stop violenta in scoli, stop bullying
e Saptamana Anti-Bullying
e Saptamana Anti-bullying, campania video "Stop Bullying"
e Artsafe si Conflict Transformation/ rezolvarea conflictelor
e Campania Blue Shield
Brosura pentru copii, parinti, institutii eucationale. Prevenirea
cyberbullymg -ului
e  Celebrities for Kids - Campania Media Anti Bullying
e  Filmul pentru copii: "Mituri despre Bullying"
e Prevenirea Cyberbullying-ului
e DVD educational “FI-NA-LLY”
e Incurajarea tinerilor pentru a preveni gendered violence prin
educatia la egal la egal, tutoring
e Fairplayer — impotriva violentei in scoli, dezvoltarea abilitatilor
sociale!
e  Teatrul Forum pentru formarea profesorilor si parintilor
e  Cum sa-mi ajut copilul? Raspunsuri pentru parinti
CONSTIENTIZ, o Instrum_ente ed_uca‘gionale interactive pentru gestionarea
ARE fenomenului Bullying in scoli

Form Interactiv /Design Theatre
Interventii Interactive pentru Prevenirea fenomenului Bullying in

scoli

Kellimni.com
Cercetari moderne privind prevenirea fenomenului Bullying si a

violentei in scoli. Rapoartele Conferintelor

Petitia Online: Anti CyberHarassement
Programul OK
Programul “Prevenirea si combaterea fenomenului Bullying in

scolile secundare, prin Teoria Mentalizarii”

Proiectul "Bullying free schools"

ProSAVE

Programul Safe Schools / scoli sigure — servicii Anti-Bullying
Scoli bazate pe invatarea cooperativa si pe prevenirea violentei
Medierea scolara. Educarea elevilor privind gestionarea violentei si

Bullying-ului

Campania ‘Stand Up!”
Telefono Azzurro si "La Baracca Theatre™: "Offside. Istoria

bullying-ului”
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e Telefono Azzurro si Nickelodeon: "Misiunea Antibullying: cine
vorbeste, castiga"

Filmul “The Class”

The Internet Farm

Povestea lui Victor si a Mariei

The Youths' table — lista adolescentilor

“Curaj pentru a combate fenomenul bullying™ - Un Ghid practic
despre proiectul "School as a habitat - without bullying” — Scoala fara
bullying

e  Procesul de analiza si de luare a deciziei

e Beatbullying

e Activitati la clasa de prevenire a bullying-ului si a violentei dintre
elevi. Manualul profesorilor pentru scolile elementare

e Collaborative games — jocurile colaborative

e Instrumente educationale interactive pentru gestionarea
fenomenului Bullying in scoli

e Form Interactiv /Design Theatre

e ITALIAN L2:STUDENT = SCHOOL: FAMILY — elevul italian
L2=scoala, familie

e Kellimni.com

DEZVOLTARE .
A e Kidscape
CAPACITATII e PEAB - peer education against bullying
’ e Programul “Prevenirea si Combaterea Bullying-ului in scolile

Secundare - folosirea teoriei mentalizarii”
e  Programul Safe Schools / scoli sigure — servicii Anti-Bullying
e Scoli bazate pe invatarea cooperativa si pe prevenirea violentei
e Medierea scolard. Educarea elevilor privind gestionarea violentei si
Bullying-ului
e The Youths' table — lista adolescentilor
e Toolkit. Digital & Media Literacy Education
e  Curaj pentru a combate fenomenul bullying™ - Un Ghid practic
despre proiectul "School as a habitat - without bullying" — Scoala fara
bullying
e Alianta Anti-Bullying
e Campania Anti-Bullying: Stop violenta in scoli, stop bullying
e Artsafe and Conflict Transformation/ rezolvarea conflictelor
e Beatbullying
e Bully Busters

COMUNICARE o Cel_eb_ritie§ for Kids - Campania Media Anti Bullying

DEPASIRE e  Childine line Irlanda
NETWORKING | ¢ CyberMentors
-RETEA e Incurajarea tinerilor pentru a preveni gendered violence prin

educatia la egal la egal, tutoring

e Fairplayer — impotriva violentei in scoli, dezvoltarea abilitatilor
sociale!

e  Teatrul Forum pentru formarea profesorilor si parintilor

e Instrumente educationale interactive pentru gestionarea
fenomenului Bullying in scoli
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Interactive Form/Design Theatre

Kellimni.com

MOU - Telefono Azzurro si Ministerul Educatiei

Petitia Online: Anti CyberHarassement

Programul “Prevenirea si Combaterea Bullying-ului in scolile

Secundare - folosire teoriei mentalizarii”

ProSAVE

Programul Safe Schools / scoli sigure — servicii Anti-Bullying

Safe social media

Scoli bazate pe invatarea cooperativa si pe prevenirea violentei
Medierea scolara. Educarea elevilor privind gestionarea violentei si

Bullying-ului

Telefono Azzurro App - Facebook
The Youths' table - lista adolescentilor

DEZVOLTARE
A
PARTNERIAT
ELOR

Alianta Anti-Bullying

Campania Anti-Bullying: Stop violenta in scoli, stop bullying
Artsafe and Conflict Transformation/ rezolvarea conflictelor
MOU - Telefono Azzurro si Ministerul Educatiei

Programul “Prevenirea si Combaterea Bullying-ului in scolile

Secundare - folosire teoriei mentalizarii”

Instrumente educationale interactive pentru gestionarea

fenomenului Bullying in scoli

ProSAVE

Programul Safe Schools / scoli sigure — servicii Anti-Bullying
Safe social media

Toolkit. Digital & Media Literacy Education

SCHIMBAREA
POLITICII

Alianta Anti-Bullying

Campania Anti-Bullying: Stop violenta in scoli, stop bullying
Artsafe and Conflict Transformation/ rezolvarea conflictelor
Centrul (ABC) Anti-Bullying

Celebrities for Kids - Campania Media Anti Bullying
Programul Scoala Cool

MOU - Telefono Azzurro si Ministerul Educatiei

Petitia Online Anti CyberHarassement

ProSAVE

Safe Schools Programme / scoli sigure — servicii Anti-Bullying
Scoli bazate pe invatarea cooperativa si pe prevenirea violentei
Medierea scolara. Educarea elevilor privind gestionarea violentei si

Bullying-ului

The Youths' table — listele adolescentilor

CERCETARE

CERCETAREA ANUALA - Indagine conoscitiva sulla condizione

dell'Infanzia e dell'Adolescenza - Italia

FORMARE SI
EDUCATIE

Alianta Anti-Bullying

Procesul de analiza si de luare a deciziei

Campania Anti-Bullying: Stop violenta in scoli, stop bullying
Artsafe and Conflict Transformation/ rezolvarea conflictelor
Centrul (ABC) Anti-Bullying

64




e Beatbullying
e Circle time
e Class without bullying
e Activitati la clasa de prevenire a bullying-ului si a violentei dintre
elevi.
Manualul profesorilor pentru scolile elementare
Collaborative games — jocurile colaborative
Programul Cool School — scolile cool
Cyberbullying si prevenirea
CyberMentors
DVD Educaaional “FI-NA-LLY”
Incurajarea tinerilor pentru a preveni gendered violence prin
educatia la
egal la egal, tutoring
Teatrul Forum pentru formarea profesorilor si parintilor
e Cum sa-mi ajut copilul? Raspunsuri pentru parinti
e Pot sd comunic fard bullying
e Instrumente educationale interactive pentru gestionarea
fenomenului
Bullying in scoli
e Forum Interactiv /Design Theatre
e ITALIAN L2:STUDENT = SCHOOL: FAMILY - elevul italian
L2=scoala, familie
Kellimni.com
Kidscape
Programul OK
PEAB - peer education against bullying
Programul “Prevenirea si Combaterea Bullying-ului in scolile
Secundare -
folosire teoriei mentalizarii”
Project "Bullying Free school"
Programul Safe Schools / scoli sigure — servicii Anti-Bullying
Safe social media
Scoli bazate pe invatarea cooperativa si pe prevenirea violentei
Medierea scolara. Educarea elevilor privind gestionarea violentei si
Bullying-ului
e Stay Safe (Programul CAPP)
e Telefono Azzurro - "La Baracca Theatre": "Offside. Istoria
bullying-ului®
Scoala poate depasi bullying-ul
Toolkit. Digital & Media Literacy Education
Formarea profesorilor si a personaului non educational (-1talia)
Curaj pentru a combate fenomenul bullying” - Un Ghid practic
despre
proiectul "School as a habitat - without bullying"” — Scoala fara bullying

Colectia de practici anti-bullying se imparte in 8 tipuri:
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TIPUL

PRACTICA ANTI-BULLYING

i) Exemple audio-
vizuale de practici
Anti-Bullying

Campania Saptdmana Anti-Bullying: Stop violenta in scoli,
stop bullying (- Lituania)

Filmul pentru copii "Mituri despre Bullying” (- Lituania)
DVD Educational “FI-NA-LLY” (- Lituania)

Filmul ”The Class” (- Estonia)

i) Initiative de
cresterea gradului
de constientizare

1. Campania Anti-Bullying: Stop violenta in scoli, stop bullying

(Romania)

2. Saptamana Anti-Bullying (- UK)

3. Campania Blue Shield (-Ireland)

4. Celebrities for Kids - Campania Media Anti Bullying (-Malta)

5. Fairplayer — impotriva violentei in scoli, dezvoltarea abilitatilor

sociale! (- Germania)

6. Petitia Online: Anti CyberHarassement (- Malta)

7. Projectul "Bullying Free school™ (- Germany)

8. Campania ‘Stand Up!’ (- Ireland)

9. Telefono Azzurro si Nickelodeon: "Misiunea Antibullying:
cine

vorbeste, castiga" (- Italia)

10. The Youths' table — listele adolescentilor (- Italia)

11. “Curaj pentru a combate fenomenul bullying” - Un Ghid
practic

despre proiectul "School as a habitat - without bullying™ — Scoala

fara bullying (Germania)

iii) Exemple de
instrumente
educationale anti-
bullying

1) Procesul de analiza si de luare a deciziei (Franta)

2) Brosuri pentru copii, parinti, institutii educationale. Prevenirea

cyberbullying-ului (- Lituania)

3) Clase fara bullying (- Lituania)

4) Activitati la clasa de prevenire a bullying-ului si a violentei
dintre

elevi. Manualul profesorilor pentru scolile elementare. Association

for the Psychological Health of Children and Adolescents (-

Greece)

5) Jocurile colaborative (- Italia)

6) Programul Cool School — scolile cool (- Irlanda)

7) Prevenirea Cyberbullying (- Lituania)

8) Cum sa-mi ajut copilul? Raspunsuri pentru parinti (-Lituania)

9) Pot sa comunic fara bullying (- Lituania)

10) Instrumente educationale interactive pentru gestionarea

fenomenului Bullying in scoli (- Grecia)

11) ITALIAN L2:STUDENT = SCHOOL: FAMILY — elevul
italian L2=gcoala,

familie (- Italia)

12) Programul OK (- Irlanda)

13) PEAB - peer education against bullying (ES, IT, UK)

14) Safe social media (- Italia si Spania)

15) Scoli bazate pe Invatarea cooperativa si pe prevenirea violentei

(Grecia)

16) Medierea scolard. Educarea elevilor privind gestionarea
violentei si
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Bullying-ului. (- Grecia)

17) Stay Safe (program CAPP, Irlanda)

18) Toolkit. Digital & Media Literacy Education (Italia, Germania,
Austria, Romania)

19) Formarea profesorilor si personalului non educational (- Italia)
20) Scoala poate depasi bullying-ul. (- Lituania)

Iv) Strategii de
interventie anti-
bullying si exemple
de instrumente

i.  Cercetarea anuala - Indagine conoscitiva sulla condizione
dell'Infanzia e dell'Adolescenza in Italia (- Italia)
ii.  Artsafe and Conflict Transformation (- Greece)
iii.  Circletime (UK)
iv.  CyberMentors (UK)
v. Interventii Interactive pentru pentru Prevenirea fenomenului
Bullying in scoli (Grecia)
vi.  MOU - Telefono Azzurro si Ministerul Educatiei (Italia)
vii.  Programul Safe Schools/ scoli sigure — servicii Anti-Bullying
(Malta)

v) Organizatii

Alianta Anti-Bullying (- UK)

Centrul Anti-Bullying (ABC, Irlanda)
Beatbullying (- UK)

Kldscape (- UK)

AN S

vi) Prevenirea

i.  Incurajarea tinerilor pentru a preveni gendered violence prin
educatia la egal la egal, tutoring - (- Grecia)
ii.  Cercetari moderne privind prevenirea fenomenului Bullying si
a

fzggrr:;?eu(ljih violentei in scoli. Rapgartelg Conferintelor. 2008 (- I_.ituania.)
programe iii.  Programul “Prevenirea si combaterea fenomenu.lm Bullying in
scolile secundare, prin Teoria Mentalizarii” (- Grecia)
iv.  ProSAVE (Bulgaria, Grecia, Italia, Malta, Romania, Slovenia
si Spania)
vii) 1) BullyBusters (- UK)
Telecomunicatii si 2) Childine line, Irlanda
informatii 3) Kellimni.com (- Malta)
tehnologice 4) Telefono Azzurro - Facebook (- Italia)

viii) Practici bazate
pe teatru -
Theatrical plays

i.  Directii de Actiune/ Action work (- Marea Britanie)

ii.  Teatrul Forum pentru formarea profesorilor si parintilor (-
Italia)

ili.  Forum Interactiv /Design Theatre (- Suedia)

iv.  Telefono Azzurro - "La Baracca Theatre™: "Offside. Istoria
bullying-ului” (- Italia)

V.  Povestea lui Victor si a Mariei (- Grecia)

vi.  The Internet Farm (- Grecia)

1) ANALIZA ANUALA -

ANNEX 111

Bunele Practici Anti-Bullying — in afara Ghidului

Indagine conoscitiva sulla condizione dell'Infanzia e

dell’Adolescenza in Italia (- Italia)
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Cercetarea anuala a inceput in anul 2000, condusd de Telefono Azzurro, in colaborare cu
Eurispes. Costul total este de 60.000 euro, include studiul, cartea si de dezvoltare a aplicatiei.
Practica nu este finantatd. Personalul scolii aplica un chestionar elevilor, in timp ce analiza
datelor se realizeaza cu ajutorul unui membru al comunitatii stiintifice italiane. Scopul este de
a studia si de a monitoriza fenomenele care au loc in timpul copilariei si adolescentei, folosind
un esantion national reprezentativ de scoli. In ciuda obstacolelor financiare, rezultatele
cercetdrii evidentiaza noi tendinte si noi descoperiri. Rezultatele cercetarii sunt diseminate in
scoli, pentru publicul larg, factorilor de decizie si in mass-media. Manualul, clipuri video,
documente, site-ul organizatiei Telefono Azzurro, site-ul Eurispes "sunt toate incluse in
eforturile de diseminare. Este singura cercetare la nivel national axata pe etapele de varsta, si,
dupa 12 ani a devenit principalul punct de referintd pentru comunitatea stiintifica si pentru
publicul larg.

Evaluare: nivel ridicat de inovare, eficientd medie si scalabilitate, necunoscutd durabilitate

2) Saptamdna Anti-bullying, campania video: "Bullying-ul trebuie oprit” (Veiksmo savaités
BE PATYCIU reklamos kampanijos klipas "Patycios gali ir turi liautis" - Lituania)

Videoclipul a fost creat de voluntari, conceput pentru copiii si adolescentii care sunt martorii
agresiunii, pe baza informatiilor din anchetele nationale, cu referire la rolul pasiv in bullying
al persoanelor “bystanders”. Videoclipul a fost lansat in 2013 de catre Chidline, in cooperare
cu partenerii din campania anti-bullying. Clipul este difuzata prin mass-media (retea sociala).
Videoclipul este inovator deoarece este primul in publicitatea sociala din Lituania pe tema
bullying-ului, subliniind rolul observatorilor (bystanders) la bullying. Evaluarea nu este
posibila.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficientd si durabilitatea necunoscuta, scalabilitate de

nivel mediu.

3) Campania Blue Shield (-Irlanda)

Campania anti-bullying Blue Shield a fost lansata in Irlanda in martie 2013, prin Societatea
pentru Prevenirea Abuzului la copii (ISPCC); ea ofera un sprijin practic copiilor, parintilor,
scolilor si comunitatii, prin resursele si setul de instrumente cu rol de a creste gradul de
constientizare a impactului fenomenului bullying. Programul Shield Scoala mea, ofera un
instrument de evaluare a scolilor, care include un plan de actiune pentru a inregistra
rezultatele evaluarii si actiunile propuse, termenele si programul de revizuire. Un nou serviciu

dedicat campaniei antibullying cu resurse online (disponibile pentru a fi descarcate gratuit)
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poate fi gasit prin www.ispcc.ie si www.childline.ie. Campania se bazeaza pe date statistice si
studii. Initiativa este sustinuta de celebritati, cu implicarea mass mediei, prin pliante, afise,
etc. Aceasta initiativa poate fi eficace caci sunt disponibile on-line resursele sale, in timp ce
implicarea mass-mediei are drept scop cresterea gradului de constientizare.

Evaluare: nivel mediu de inovare, nivel necunoscut de eficientd, durabilitate necunoscutd

si scalabilitate medie.

4) Brosuri pentru copii, parinti, institutii de invatamdnt. Prevenirea cyberbullying-ului
(Lankstinukai vaikams, tévams, ugdymo jstaigy darbuotojams. Elektroniniy patyciy
prevencija (-Lituania)

Brosurile au fost publicate de catre Chidline in 2012, cu sprijinul financiar al Ambasadei

Olandei in Lituania. Pliantele contin recomandari specifice cu privire la modul de a face fata

amenintarilor pe internet, a unui bullying electronic. Ele se adreseaza copiilor, parintilor si

institutiile de invatamant si ofera un material informativ. Evaluarea nu este disponibila.

Brosurile au fost diseminate catre publicul larg. Se poate transfera acest exemplu la alte zone

geografice, in cazul in care se face traducerea.

Evaluare: nivel mediu de inovatie, eficientdi si durabilitate necunoscutd, scalabilitate medie.

5) Celebritati pentru copii - Campania Media Anti-Bullying (-Malta)

Celebritati pentru copii - Campania Media Anti-Bullying (CfK) a fost initiata in 2013 de catre
ONG-ul Celebrities for Kids, promoveaza siguranta copiilor, bunastarea si apara drepturilor
copiilor. Campania anti bullying CfK (in malteza si engleza) vizeaza publicul larg (toate
varstele) si are drept scop cresterea gradului de constientizare a consecintelor agresiunii de tip
cyberbullying. Expertii in domeniul sigurantei pe internet pentru copii, au facut o echipa cu
celebritati, pentru a transmite mesajul anti-bullying, prin mass-media si prin promovarea site-
ului. Nicio evaluare nu a fost realizata, campania este destul de recenta. Prin implicarea mass-
mediei si prin pliante se face diseminarea. Eficacitatea sa, inovatia si sustenabilitatea se
bazeaza pe accesibilitatea mare a mass-media si prin participarea celebritatilor locale de top,
ceea ce poate duce la impactul dorit asupra tinerilor si asupra publicului in general, ajungand
la un numar mare de adepti.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficientd necunoscuti, 0 mare durabilitate si

scalabilitate.
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6) Filmele pentru copii - "Mituri despre Bullying (Vaiky sukurti filmai ,, Mitai apie patycias “
(- Lituania)

Filmele pentru copii "Mituri despre Bullying” au fost lansate in 2010 de catre Chidline, cu

sprijinul financiar al Ambasadei Olandei in Lituania. Scenariile de film au fost create de catre

copii si adolescenti, in timpul derularii "Saptamana Anti-bullying” - Childline. Filmele au fost

difuzate catre publicul larg. Nicio evaluare nu este disponibila.

Evaluarea: nivel ridicat de inovatie, eficientd necunoscutd, durabilitate necunoscuta,

scalabilitate de nivel mediu.

7) Clasa fara bullying (Kuriame klase be patyciy - Lituania)

Clasa fara bullying este o publicatie electronicd, publicatd de cétre Chidline in 2010, cu
sprijinul financiar al programului european DAPNHE. Autorii sai sunt Jurgita Smilte
Jasiulioné, Robertas Povilaitis, Marina Mazioniené si Ivona Suchodolska. Publicatia este
destinata profesorilor si altor categorii de personal scolar. Acesta include indrumari privind
modul in care se discuta cu copiii despre fenomenul bullying, cauzele si consecintele
violentei, despre modul in care copiii reactioneaza la agresiune si cum Se poate contribui la
crearea unei atmosfere sigure in scoala. Publicatia contine informatii privind implicarea
parintilor in activitatile de prevenire si de asistentd. Fiecare capitol cuprinde cunostinte
teoretice, 0 sectiune cu idei si exercitii practice pentru toate varstele, aplicate cu elevii in
timpul lectiilor la clasd. Brosura este insotita de fise de lucru pregatite pentru a le putea
imprima si folosi in sesiunile cu copiii. Instrumentul a fost distribuit si este disponibil in
forma de DVD. Poate fi transferat la alte zone geografice, in cazul in care este tradus.

Evaluare: nivel mediu de inovatie, eficientd si durabilitate necunoscute, scalabilitate medie.

8) Programul Scolar Cool (- Irlanda)

Programul Scolar Cool a fost lansat in Irlanda in anul 2000 de catre HSE Dublin North East's
Child Psychiatric Service, in cooperare cu HSE Dublin North East Health promotion Unit si
In-Career development service of the Department of Education and Science. Ea este sustinuta
si de personalul stiintific. Programul Scolar Cool isi propune sd ofere un serviciu de suport
pentru scoli, pentru a facilita punerea in aplicare a campaniei antibullying in scolile primare si
post-primare (1993). Programul pune in aplicare pentru scoli, o abordare intreaga de politici,
programe de formare a cadrelor didactice, promovare de materiale, un site web si terapii de
grup pentru cei care sunt victimele agresiunii, precum si interventii individuale pentru cei care

folosesc comportamentele agresive. Un numar de publicatii sunt de asemenea disponibile.
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Programul include planuri de lectii, materiale video si o serie de brosuri de consiliere, de
informare si de formare, materiale pentru profesori si pentru grupurile terapeutice, pentru
elevi agresati sau tinerii cu dificultati in socializare.

Cool Programul School (2000) ofera un raport nepublicat cu privire la fenomenul bullying,
despre scolile de din zona Health Board de Nord-Est si Health Board Est Nord. Studiul nu are
vreo evaluare disponibila. Eforturile de diseminare ale programului constau in: brosura,
ghiduri, informatii gratuite disponibile online. Programul Scoala Cool este inovator deoarece
se bazeaza pe o abordare holistica a mediului scolar, condusa de serviciile legate de Psihiatrie
mai degraba, decat de educatie. Ateliere de lucru, sesiunile de formare si resursele ar putea fi
transferate pentru a stabili un program anti-bullying in scoala. Cu toate acestea, materialul
trebuie sa fie tradus si este, de asemenea, nevoie de sprijinul suplimentar al personalului
stiintific, calificat.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficienta si durabilitate necunoscute, scalabilitate

medie.

9) Cyberbullying si prevenirea acestuia (Leidinys “Elektroninés patycios ir jy prevencija” -
Lituania)

"Cyberbullying si prevenirea acestuia" a fost publicata de catre Chidline in 2012 cu sprijinul
financiar al Ambasadei Olandei in Lituania. Autorii sai sunt Marina Mazioniené, Robertas
Povilaitis si Ivona Suchodolska. Manualul contine informatii despre agresiune electronica:
ceea ce putem numi fenomenul de agresiune electronica, cat de des si in ce fel devine acesta.
Publicatia descrie, de asemenea, recomanddrile pentru copii, parinti si institutiile
educationale; se adreseaza in principal parintilor si profesorilor si este disponibild atat in
format tiparit, cat si in format electronic. Nicio evaluare nu este disponibila. Publicatia a fost
difuzata publicului larg. Este inovatoare deoarece este primul manual de cyber-bullying in
Lituania. Poate fi transferate la alte zone geografice, in cazul in care este tradusa.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficientd si durabilitate necunoscute si scalabilitate

medie.

10) DVD-ul Educational "FI-NA-LLY" (Mokomasis DVD pavadinimu "PA-GA-LIAU
(patycios gali liautis) (Lituania)

DVD-ul Educational "FI-NA-LLY" a fost lansat in 2010 de Chidline, cu sprijinul financiar al

proiectului european DAPNHE. Filmul ofera informatii utile despre bullying si despre

metodele sale de identificare, instructiuni si recomandari pentru cadrele didactice cu privire la
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modul in care trebuie sd se desfasoare cursurile despre bullying-ul pentru copiii de toate
varstele. Filmul a fost distribuit si este disponibil in versiune pe DVD. Nicio evaluare nu este
disponibila.

Evaluare: nivel ridicat de inovare, eficienta necunoscutd, durabilitatea necunoscuta,

scalabilitate la nivel inalt.

11) Imputernicirea tinerilor pentru a preveni violenta pe sexe, prin educatie - peer tutoring (-
Grecia)

Imputernicirea tinerilor pentru a preveni violenta pe sexe prin educatia "de la egal la egal,
tutoring” - este un program formal, de anti-violenta, prin programul DAPHNE 11 | European
Program of the Directorate General for Justice of the European Commission (cu co-finantarea
Uniunii Europene). Programul a fost lansat oficial la Atena, pus la dispozitia scolilor pe
parcursul anului universitar 2011-2012. Acest program are drept scop prevenirea violentei pe
sexe in randul adolescentilor, oferindu-le un loc sigur pentru promovarea atitudinii de
combatere a violentei si mentinerea tolerantei, a egalitatii si a drepturilor celor doua sexe.
Practica vizeaza in principal profesorii, studentii si parintii. Aceasta include activitati de
cercetare privind atitudinea tinerilor, ateliere de formare a cadrelor didactice privind
prevenirea violentei pe sexe prin implementarea actiunilor de prevenire primard a
interventiilor de violenta in contextul educational, printr-o serie de ateliere de lucru cu metode
experientiale. Atat elevii de sex masculin cat si de sex feminin, prin metoda de la egal la egal,
peer —tutoring, creeaza expozitii artistice ale elevilor, activitatile cu scopul de a prezenta
rezultatele programului si difuzarea lor in comunitatilor educationale locale (elevi, profesori,
parinti). Atelierele de lucru au fost concepute pe bazd de cercetare. Programul include
instructiuni (manuale) pentru cadrele didactice, precum si un material informativ pentru
adolescenti.

Programul a fost finalizat cu succes, iar rezultatele vor fi anuntate pe site-ul web. Toate
materialele pot fi gasite la pagina: http://www.medinstgenderstudies.org/  si
http://www.antiviolence-net.eu. Programul este inovator deoarece include ateliere de lucru
interactive bazate pe jocuri de rol si pe utilizarea de metodei de la egal la egal; pare de succes
si eficient deoarece atelierele au fost implementate pe baza cercetdrii, au vizat realitatile
copilului si au fost foarte interactive. Instrumentul poate fi folosit in diferite regiuni
geografice. Cu toate acestea, ar trebui sa existe o cercetare aprofundata cu privire la existenta
posibild a anchetelor care ar putea duce la crearea de scenarii echivalente.

Evaluare: nivel ridicat de inovare, eficientd, durabilitate si scalabilitate necunoscute.
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12) Cum imi pot ajuta copilul? Raspunsuri la intrebarile parintilor (Kaip galiu padéti savo
vaikui? Atsakymai j tévy klausimus.(- Lituania)

"Cum Imi pot ajuta copilul? Raspunsuri la intrebari ale parintilor" a fost publicata de cétre
Chidline in 2011, cu sprijinul financiar al Ambasadei Olandei in Lituania. Autorii sai sunt
Jurgita Smiltene Jasiulion¢, Marina Mazionien¢, Ivona Suchodolska si Robertas Povilaitis.
Publicatia 1si propune sd ofere rdspunsuri de la experti la intrebarile parintilor legate de
bullying. Intrebarile si raspunsurile sunt grupate pe teme, despre modul cum se poate ajuta
familia in cazul agresiunii de tip bullying, despre experiente, despre cum sa se raspunda la un
comportament agresiv al copilului, cum sa se vorbeasca copiilor, cum pot deveni observatori
la bullying. Cartea se bazeaza pe e-mailuri cu intrebari trimise de catre parinti. Publicatia a
fost raspandita si este disponibila pe suport de hartie. Nicio evaluare nu este disponibila.
Programul poate fi transferat la alte zone geografice, in cazul in care este tradus.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficientd si durabilitate necunoscute, scalabilitate

medie.

13) Eu pot comunica fara bullying (Moku bendrauti be patyciy - Lituania)

"Eu pot comunica fara bullying” a fost publicatd de catre Chidline in 2008, cu sprijinul
psihologilor Childline si sprijinul financiar al Ministerului Educatiei. Autorii sdi sunt Robertas
Povilaitis si Jurgita Smiltene Jasiulioné. Publicatia cuprinde recomandari pentru copii si
adolescenti cu privire la bullying, situatii si solutiile lor, de ce este necesar sa se respecte
regulile, ce sa faci daca esti agresat sau in rol de observator, cum poti ajuta si cum poti oferi
ajutor. Publicatia a fost raspanditd si este disponibila online. Nicio evaluare nu este
disponibila. Acest program poate fi transferat la alte zone geografice, in cazul in care este
tradus.

Evaluare: nivel mediu de inovatie, eficientdi si durabilitate necunoscute, scalabilitate medie.

14) Forma Interactiva /Design Theatre (- Suedia)

"Forma interactiva"/ “Interactive Form/Design Theatre” este o metoda interactiva de formare
pe baza piesei de teatru care are drept scop amplificarea unor subiecte, astfel incat publicul sa
facd fatd cu solutii relationale si comportamentale. A inceput in Suedia in 1993, metoda
aplicata de catre TP-Teatru, o organizatie de actori profesionisti care desfdsoara in scopuri
educative si sociale, schimbarea de comportament. in cooperare cu Comunitatea din

Gothenburg si ca urmare a unei colaborari stranse cu scolile locale si alti parteneri de proiect,
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mai ales cu Universitatea din Urbino, proiectul a fost finantat de proiectul ATTEMPT
(programul Daphne). Costul pentru o zi de training / joc de teatru - poate fi estimat la € 2.100.
Practica este, in principal adresata elevilor, dar mai tarziu a fost extinsa si unui public mai
larg, cum ar fi la factorii de decizie si la politicieni.

Scenariul, "IDT" si continutul Teatrului interactiv au fost create in comun de catre artistii
interpreti sau executanti si public, potrivit unui subiect ales. Este important evenimentul final
care se termina intotdeauna in cel mai rdu mod posibil. In partea a doua, scena se face din
nou, in timpul careia subiectul intdmpina o problema iar publicul incearca sa giseasca solutii
la problema aparuta. Actorul efectueaza sugestii, transferand catre public ganduri, cunostinte
si emotii. Evaluarile au fost efectuate de catre acelasi personal, actori care au fost implicati in
piesa ca act de formare, prin intermediul unor chestionare si prin discutii cu périntii, cu
profesorii si elevii, avand rezultate pozitive si un efect de vindecare. O problema a fost gasirea
unei date potrivite atat pentru parinti, ct si pentru profesori. In ceea ce priveste eforturile de
diseminare, un EN-subtitled trailer a fost produs si prezentat la numeroasele intalniri cu
diferiti politicienii, cu factorii de decizie, directori si Organizatii de lucru impotriva bullying-
ului. Acesta a fost incdrcat pe Youtube si pe site-ul ATTEMPT. Articole au fost publicate in
newsletter-ul comunitatii Gothenburg. O brosurd, un video si un site-ul bilingv sunt de
asemenea disponibile.

"Teatrul interactiv" este o metoda foarte interactiva, cu un impact puternic asupra publicului
si cu efecte pe termen lung. Aceastd buna practica existd deja si a fost utilizata pe scara larga
inainte de finantare a proiectelor. A fost in principal sustinutd cu fonduri locale, fie_de
Departamentele publice educationale si sociale. Tehnicile teatrului interctiv pot fi transferate
si utilizate in alte contexte, dar, fara indoiala, profesionalismul actorilor joaca un rol principal.
Mai mult decat atat, este nevoie de o companie profesionista de teatru, de experti in probleme
sociale, necesitd alocarea de resurse financiare pentru a implementa aceasta tehnica, care este,
fara indoiald, cu un impact puternic. Aceasta este o provocare, un mod de a genera situatii de
cercetare, cu mare impact asupra gandurilor, cunostintelor si emotiilor publicului, pentru a
gasi solutil audientei.

Evaluare: nivel ridicat de inovare si eficacitate, scalabilitate medie si durabilitate.

15) Kellimni.com (- Malta)
"Kellimni.com" este un serviciu de asistenta online cu sediul in Malta. Este rodul unui efort
comun al SOS Malta, Salesians of Don Bosco, Agenzija Zghazagh si Agenzija Appogg, sub

indrumarea lui Child Helpline International, initiat in 2012. Kellimni.com se adreseaza
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copiilor si tinerilor care doresc pe cineva care sa-i asculte si care pot oferi asistenta. Acesta
ofera servicii de suport prin e-mail, chat unu-la-unu si forum. Serviciile se concentreaza in
principal asupra copiilor si adolescentilor, oferindu-le suport online, prin www.kellimni.com.
Pe site sunt disponibile de asemenea, clipuri video, jocuri si informatii generale. Nu se ocupa
numai cu agresiunea, ci cu o serie de probleme care afecteaza adolescentii. Nicio evaluare nu
a fost gasita. Cu toate acestea, in lipsa unor statistici oficiale, timpul de chat a fost prelungit.
Posturile inregistrate pe forum arata ca tinerii pun intrebari legate de bullying.

Site-ul (disponibil in limba malteza si engleza) ofera instrumente utile care sa sprijine tinerii
prin informatii, chat, forumuri de unde isi pot exprima grijile lor. Eforturile de diseminare
includ materiale tiparite; afise, site, promovarea la targuri si in scoli. Kellimni.com este

inovator, un serviciu de consiliere oferit on-line, usor de utilizat si cu lucrari de arta atractiva.

Aceastd initiativa poate fi destul de eficientd deoarece oferd tinerilor posibilitatea de a-si
exprima preocuparile lor, drepturile prin intermediul unor canale de comunicare, care sunt
confortabile si usor accesibile pentru ei. Design-ul site-ul si sprijinul online pot fi transferate
in straindtate. Cu toate acestea, aceastd adaptare sau fiecare context national este necesar,
precum si formare profesionald continua si de recrutare de voluntari.

Evaluare: nivel ridicat de inovare si durabilitate, eficientd necunoscutda, scalabilitate medie.

16) "Abordari moderne in prevenirea bullying-ului si violentei in scoli. Raportul
Conferingelor, 2008 (- Lituania)

"Aborddri moderne in prevenirea bullying-ului si violentei in scoli" sunt prezentdri de la

conferintele care au avut loc in 2008, cu sprijinul financiar al programului european

DAPHNE. Prezentarile se adreseaza societatii. Ele au fost difuzate si sunt disponibile on-line.

Toate materialele pot cu usurinta transferate la alte zone geografice.

Evaluare: nivel mediu de inovatie, eficientd si durabilitate necunoscute, nivel ridicat de

scalabilitate.

17) MOU intre Telefono Azzurro si Ministerul Educayiei (- Italy)

MOU intre Telefono Azzurro si Ministerul Educatiei a fost semnat in 2010, cu scopul de a
dezvolta noi strategii de promovare a sigurantei copiilor si adolescentilor in scoli. MOU a fost
distribuit in scoli, pentru publicul larg, pentru factorii politici si de decizie, precum si in mass-
media. Poate fi gasit pe site-ul Telefono Azzurro. Aceasta practica poate fi foarte eficienta,
deoarece creeaza o retea formala.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficientid necunoscutd, durabilitatea si scalabilitate.
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18) Programul OK (- Irlanda)

Programul OK (Our Kids School Anti-Bullying Programme), creat in 2011 de catre Coalitia
Nationald Anti-Bullying (NABC) din Irlanda, ofera instruire pe mai multe niveluri cu scopul
de a imputernici intreaga comunitate scolara sa recunoasca si sa rezolve comportamentele
agresive, prin furnizarea formarii pentru fiecare membru al comunitatii scolare, folosind
mesajul: No-Blame, No-Anger. Acest program include metode, cum ar fi studiul tuturor
membrilor comunitatii scolare, Module de instruire pentru toate grupurile din cadrul
comunitatii, metode de consultare cu fiecare grup in intreaga comunitate scolara, pentru a
stabili nevoile fiecarui grup si 0 revizuire a politicii Anti-Bullying. Programul OK se bazeaza
pe cercetari si descoperiri ale NABC aparute in munca expertilor. Cu toate acestea, niciun
studiu de evaluare nu este disponibil. Programul OK este promovat on-line, prin intermediul
mass-media si printr-o brosura.

Programul OK este inovator deoarece include un studiu legat de fiecare membru al
comunitdtii scolare, oferd o hartd personalizatd privind nevoile specifice scolii. Acest
program poate fi eficient, deoarece implica intreaga comunitate. Programul poate transferat la
diferite zone tematice si geografice foarte usor, deoarece se adapteaza la nevoile fiecarei scoli.
Cu toate acestea, este nevoie de un personal calificat, precum si de implicarea intreprinderilor
ca sponsori, fiind o modalitate buna de a implica comunitatea.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficientid si durabilitate necunoscuta, scalabilitate
medie. Aceastd bund practici este un exemplu excelent la nivelul scolilor, fiind o abordare

comunitard, insd este nevoie si de evaluare.

19) Programul "Prevenirea si confruntarea bullying-ului in scolile secundare, pe baza teoriei
mentalizarii” (- Grecia)
Programul "Prevenirea si confruntarea bullying-ului in scolile secundare, pe baza teoriei
mentalizarii" are ca scop prevenirea si gestionarea incidentelor de bullying din licee. Acesta
este conceput de catre Asociatia pentru sanatatea psihologica a copiilor si adolescentilor si se
aplica in liceele din Grecia la nivel de clasa, in timp ce profesorul coordoneaza activitatile de
atelier. Printre obiectivele sale se numara: introducerea si explicarea fenomenului de bullying,
cresterea gradului de constientizare a impactului emotional al agresiunii, relatia cu batausul,
caracteristicile copilului agresat si rolul de observator, precum si modalitatile de a raspunde la
violentd. Programul se bazeaza pe teoria mentalizdrii, care combind mai multe abordari

teoretice diferite. Programul se concentreaza asupra copilului in contextul scolar, asupra
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familiei, precum si asupra comunitatii. Ofera un manual cu activitati, o serie de 11 workshop-
uri pe teme legate de bullying in scoala si teoria mentalizarii folosita ca un instrument, un
dosar cu literatura de specialitate (carti si articole despre bullying). Acest program include
activitati, cum ar fi focus grupuri cu profesori si elevi, un curs de formare de trei zile pentru
profesori si intalniri sprijin pentru cadrele didactice.

Programul aduce un plus de intelegere a fenomenului bullying-ului in comunitatile scolare,
pregateste cadrele didactice in ceea ce priveste fenomenul de violenta in scoala si ofera
modalitati de a preveni, de a combate si stopa agresiunea, promovand ideea dezvoltarii
abilitatilor de comunicare si coordonare, precum si abilitatile interpersonale. Formarea si
sprijinul dat de profesionistii din domeniul sanatatii mintale este oferit pe parcursul
implementarii programului. Instrumentul nu are limite geografice, poate fi tradus si pilotat.

Evaluare: nivel ridicat de inovare si scalabilitate, eficienta si durabilitate necunoscute.

20) Proiectul "Scoala fara bullying/ Bullying Free school™ (Projekt "Mobbingfreie Schule”,
Germania)

Proiectul "Scoala fara Bullying" a fost aplicat in Berlin pentru anul scolar 2011/2012. Clasa a
dezvoltat o bazi solida de instrumente pentru a fi o comunitate viabila in viitor. Incepand cu
anul scolar 2012/2013 psihologii scolari instruiesc membrii echipei de interventie privind
strategia de prevenire a violentei scolare si modalitatile de interventie in momentele de criza.
Pe o perioada de doi ani, curriculum modular de instruire include, printre altele, un modul de
combatere a violentei in scoala. Pentru punerea in aplicare a proiectului, profesorii primesc o
pregatire speciala. Proiectul include si faza de diseminare, materiale si practici Anti-Bullying,
practici de consiliere aplicabile pentru o saptamana de proiect, de combatere a agresiunii
(inclusiv cyber bullying), patru filme, manuale de informare pentru parinti. Nicio evaluare nu
este Inca disponibild. Proiectul a fost diseminat in continuare cadrelor didactice si
profesionistilor din sistemul de invatamant, la conferinta "Scoala fara Bullying”, din data de
16 mai 2013.

Evaluare: nivel mediu de inovatie, eficientd si durabilitate necunoscute si scalabilitate

medie.

21) ProSAVE (Bulgaria, Grecia, Italia, Malta, Romdnia, Slovenia si Spania)
ProSAVE este un proiect european, finantat de catre Uniunea Europeand (Daphne III),
elaborat cu contributia organizatiilor partenere din Bulgaria (Asociatia "Roditeli"), Grecia

(Ellinogermaniki Agogi), Italia (Centro Studi e Formazione Villa Montesca - Primo Circolo
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Didattico "San Filippo" Citta di Castello), Malta (Familii pentru Life Long Learning),
Romania (Grup Scolar Tehnic de Transporturi Cai Ferate Iasi), Slovenia (Universitatea din
Ljubljana, Facultatea de stiinte sociale) si Spania (Confederatia Spaniold de Educatie), care
opereaza in mod activ in domeniul educatiei. Obiectivul principal al ProSAVE este de a
preveni fenomenul de "violenta sociald" in randul colegilor, crearea si aplicarea unui set de
masuri inovatoare, bazate pe prosocialitate. ProSAVE intentioneaza sa dezvolte o cooperare
europeand de a organiza trasee practice In vederea realizarii unui nou, proactiv si puternic
obiectiv: "educarea comunitdtii", promovand un contact mai mare intre scoli, familii si
comunitate, de a re-lansa dinamica sociald a comunitatii, pentru a spori partajarea unui cadru
comun de valori si de a creste gradul de constientizare cu privire la cultura etica, privind
legalitatea si solidaritatea. Obiectivele proiectului sunt realizate prin implicarea directd a
actorilor sociali (scoala, parinti, educatori, alte forte indirecte si factorii de decizie politica).
Nicio evaluare nu este disponibila pana acum. Brosuri, postere, imagini si clipuri video sunt
folosite pentru diseminarea proiectului. Acestea pot fi transferat la diferite zone tematice si
geografice.

Evaluare: nivel ridicat de inovare si scalabilitate, eficienta si durabilitate necunoscute.

22) Programul Scoala Sigura/ Safe Schools Programme — serviciul Anti-Bullying (- Malta)

"Programul Scoala sigura - servicii anti-bullying" este organizat si finantat de Directia pentru
servicii de Invatamant din Ministerul Educatiei, incepand cu anul 2000. Acest program
initiaza, sustine si coordoneaza eforturile depuse de scoli in programe anti-bullying pentru a
asigura un mediu sigur, care sa conduca la invatare si bunastare, care sd sustina consilierii,
psihologii, profesorii, terapeutii si lucratorii de tineret. Activitatea anti-bullying ofera un
serviciu 1n colaborare cu managerii scolilor, cu profesorii, Consiliile Scolare si cu parintii
implicati Tn mod activ. Copiii participanti la program si familiilor lor sunt sensibilizati cu
privire la problema bullying. Initierea, sprijinirea si coordonarea eforturilor depuse de scoli in
programele anti-bullying, pentru a asigura un mediu sigur de ingrijire si educare, vor conduce
la performante in invatare; formula implementarii strategiilor si programelor anti-bullying la
nivel de scoala implica interventie, prevenire si pregatire, un manual, linii directoare si 0
politica nationald. Programul Anti-bullying ofera consiliere, intelegere si sprijin in elaborarea
unor solutii scolare privind fenomenul bullying si promoveaza un comportament pro-social.

Un studiu a fost efectuat de catre EPASI in Europa (Charting Educational Policies to Address
Social Inequalities in Europe), intre ianuarie 2007 si februarie 2009, sustine 9 ani de la

infiintarea Politicii Nationale de bund purtare in scoli. Nu au fost Inregistrate, cu exceptia
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anului 2004, un numar mai mare de scoli care au sesizari individuale noi, in acelasi an (174 de
cazuri noi). Programul este difuzat prin intermediul resurselor online, prin vizitele in scoli si
prin site-uri cu descrierea proiectului; este inovator, permite o abordare holistica a scolii.
Ideea ca o unitate anti-bullying se ocupa cu o gama de servicii legate de hartuire pare foarte
eficient. Serviciul trebuia sa actioneze ca o legatura intre scoli si alte servicii pentru elevi sau
agentii specializate in cadrul si in afara ministerului educatiei. Un serviciu care se ocupa cu
bullying-ul in moduri diferite, poate fi transferat la diferite zone tematice si geografice. Acesta
este un serviciu in curs de desfasurare si finantat de catre Serviciul elevilor, Departamentul
Ministerului Educatiei. Cu toate acestea, disponibilitatea resurselor sale este o provocare si
necesitd un numar bun de resurse umane.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficientd, nivel mediu de scalabilitate si durabilitate.

23) Safe social media (- Italia si Spania)

Un proiect international transnational, din Italia si Spania "Safe social media”, coordonat de
Associazione Davide.it Onlus (-lider de proiect, Italia - Venaria Reale (TO), in colaborare cu
Cece - Confederacion Espafiola de Centros de Ensefianza, Spagna (- Madrid ), Intermedia
Consulting (partener al proiectului - Italia, Roma), finantat de catre Uniunea Europeana
(Daphne 11I), are ca obiectiv general reducerea expunerii la violenta a copiilor si
adolescentilor printr-un program educational de utilizare a mass mediei sociale. Proiectul
dezvolta un sistem educational in scopul de a incuraja tinerii sa utilizeze responsabil media, in
scoala si acasd. Acesta include sesiuni de formare in scoli, cu scopul de ajuta parintii, copiii /
adolescentii si educatorii, precum si aplicarea unui chestionar care sa reflecte stilul de viata al
adolescentilor in mass-media. Printr-o analiza a datelor se elaboreaza un raport cu privire la
stilul de viata de adolescentilor, pentru educatori, parinti si ONG-uri. Propune diferite intalniri
oferite parintilor si educatorilor, de prezentare a rezultatele raportului si unele sfaturi.

O baza de date este pusa la dispozitie pe internet si include mai mult de 400 de lucrari tehnice,
rapoarte de cercetare stiintifica, ghiduri de utilizare in conditii de sigurantd a noilor tehnologii
si articole din mass media. Nicio evaluare nu este disponibila pana acum. Brosuri, postere,
imagini si clipuri video sunt folosite pentru diseminarea proiectului. Acest proiect este
inovator si reprezinta un efort fara precedent in Europa de a aduna intr-un singur loc (virtual),
principalele referinte, cunostinte si instrumente dezvoltate in intreaga lume de media sociala.
Social Media Safe ofera o baza de date pentru a sprijini punerea in aplicare a interventiei
sociale bazate pe dovezi, care pot fi eficiente pe termen scurt si pe termen lung (asa cum Se

aplica si in alte domenii, cum ar fi managementul afacerilor sau la sanatatea publica).
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Instrumentele si strategiile privind cele mai bune utilizari ale Internetului pentru copii si
adolescenti, pot fi utilizate si din alte tari.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, sustenabilitate si scalabilitate, eficientd necunoscuta.

24) Scolile cu invatare prin cooperare si prevenire/ Schools of cooperative learning and
prevention (- Grecia)

"Scolile cu invitare prin cooperare si prevenire™ este un program educational aprobat de catre
Ministerul Educatiei, sprijinit de Universitatea Aristotel din Salonic. Este proiectat si pilotat
in Grecia de catre Asociatia de invatare prin colaborare. Programul are drept scop
consolidarea cooperarii in cadrul comunitatii scolare, definitd prin calitatea relatiilor dintre
membrii comunitatii scolare (elevi, profesori, parinti). Ca parte a unui program pilot, un
comitet stiintific a fost stabilit. Programul acorda o atentie deosebita modului de predare din
scoald, mai degraba decat ceea ce se preda copilului. Clasa functioneaza ca un "stup social”,
in care toti copiii sunt priviti ca egali care invata actionand, promovand cetatenia activa. Prin
urmare, metodele de predare trebuie sa se bazeze pe revigorarea valorilor comunitare
umanitare: egalitatea, solidaritatea, cooperarea. Metodele sunt inspirate din metodele
pedagogice Freinet. Acestea includ activitati, cum ar fi intalnirile intre profesori-parinti-
psihologi, participarea activa a fiecarui elev in procesul de invitare, Colaborare intre elevi -
profesor - autoritati locale, consilierul psihologic, organizarea de activitati culturale, in
gradina scolii, activitdti tematice interdisciplinare, care implica experiente de viata si de art-
terapie.

Programul are propriul site-ul: http://synergatiki-mathisi.blogspot.gr/. Nu a fost gasita nicio
formd de evaluare. In general, programul este inovator, deoarece promoveazi un intreg,
scoald — comunitate, pornind de la elementele de bazi ale educatiei. Intregul program pot fi
transferat si utilizat in alt fel de cazuri de bullying si in diferite zone geografice. Programul
este deja implementat in alte tari (de exemplu, Finlanda).

Evaluare: nivel ridicat de inovare si scalabilitate, eficientdi si durabilitatea necunoscute.

25) Campania ‘Stand Up!’ (- Irlanda)

Campania "Stand Up!" este o initiativa de sensibilizare lansata in martie 2011 de catre grupul
BelongTo in Irlanda, in colaborare cu ASTI (Association of Secondary Teachers in Ireland),
TUI (Teachers' Union of Ireland), NAPD (National Association of Principals and Deputy
Principals), IGC (Institute of Guidance Counsellors), JMB (Joint Managerial Body), LOOK
(Loving Our Out Kids), ISSU (Irish Second-level Students' Union) si IVEA (Irish Vocational
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Education Association). Campania este sustinutd si de Departamentul de Educatie prin
voluntari si activisti. Initiativa isi propune sa atraga atentia asupra hartuirii homofobe/
homophobic bullying si asupra a ceea ce elevii pot face pentru a-1 preveni. "StandUp!" in
serviciile pentru tineret ofera pachete educationale, inclusv o scrisoare de intentie, informatii
de fond, activitati educationale pentru tineri, un DVD si un ghid, precum si un poster, in timp
ce "StandUp!" in scoli ofera pachete de informare si activitati. Sunt de asemenea incluse si
filme Video. Nicio forma de evaluare nu este disponibila. Eforturile de diseminare
"StandUp!" includ promovari media, TV si interviuri radio, articole, un ghid si un Stand Up
poster, filme video pe Youtube si pachete de informare cu activitati pentru programul
"StandUp!" in scoli. Campania este sustinuta si de celebritati. Programul este inovator
deoarece are ca scop intelegerea pozitiva a tinerilor LGBT cu problemele lor, propunerea unor
activitati educationale pentru a creste gradul de constientizare, de creare a unor legaturi de
sustinere si de reducere a incidentelor de bullying. Aceasta initiativa ar putea fi eficienta,
resursele programului fiind disponibile on-line, iar implicarea mass-mediei ar putea creste
gradul de constientizare.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficientd si durabilitate necunoscute, scalabilitate

medie.

26) Telefono Azzurro App - pe Facebook (- Italia)

Telefono Azzurro pe Facebook a fost initiata de catre Telefono Azzurro si Facebook in 2013
in Italia. S-au implicat Telefono Azzurro si departamentul de IT, Facebook. Scopul a fost de a
oferi copiilor si adolescentilor un alt canal prin care sa se poata contacta Telefono Azzurro si
de a primi ajutor in caz de cyber-bullying, prezentadu-se riscurile legate de utilizarea
Internetului. Initiativa s-a bazat pe analiza anuald implementata cu Eurispes. Telefono
Azzurro monitorizeaza in continuare accesul la chat, reusind sd gestioneze cel putin 129 de
cazuri. Pentru a utiliza chat-ul, un adolescent are nevoie de a descarca aplicatia de pe profilul
sau de Facebook si acest lucru nu este foarte confortabil. Initiativa a fost diseminatd
publicului larg si in mass-media si prin intermediul site-ului Telefono Azzurro. Aspectul
inovator este aplicatia in sine. Telefono Azzurro primeste raportul prin aplicatie, astfel incat
actiunea poate fi eficienta, fiind un avantaj pentru copiii care au un alt mod de a contacta
Telefono Azzurro. Apps similare pot fi create.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficientd medie si scalabilitate, durabilitate

necunoscutd.
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27) Telefono Azzurro si "La Baracca Theatre": "Offside. A history of bullying” (- Italia)
"Offside. Istoria bullying-ului" este o initiativa de sensibilizare, bazata pe teatru, desfasurata
din anul 2008 in Italia, de catre Telefono Azzurro in colaborare cu La Baracca Theatre,
Comune di Bologna. Campania fost finantata de Mediafriends Italia. Scopul a fost de a
dezvolta o piesa de teatru pe tematica bullying si apoi, pornind de la principalele scene ale
piesei, sd se creeze un pachet de formare pentru profesori, pentru a fi utilizat in scolile
primare si secundare. Profesorii, educatorii si actorii S-au implicat in realizarea initiativei, in
timp ce voluntarii s-au implicat in a prezenta proiectul scolilor, in faza de diseminare. O piesa
de teatru si un pachet de formare pentru cadrele didactice, cu activitati care urmeaza sa fie
implementate 1n scoli, copiilor si adolescentilor, au fost produse.

Initiativa s-a bazat pe analiza anuala implementata cu Eurispes. S-au diseminat publicului larg
si prin mass-media, DVD-uri cu scene din piesa de teatru si activitati care urmeaza sa fie puse
in aplicare de catre cadrele didactice la clasa. Nicio forma de evaluare nu a fost efectuata mai
departe. Aspectul inovator al acestei practici este de a vorbi despre bullying prin piese de
teatru. Copiii invata despre impactul bullying-ului prin crearea unei piese de teatru, fiind un
mod distractiv de invatare. Experienta poate fi transferata in alte orase, regiuni din Italia.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficienta si durabilitate necunoscutd, scalabilitate medie

28) Telefono Azzurro si Nickelodeon: "Misiunea Antibullying: cine vorbeste, castiga” (- Italy)
"Misiunea Antibullying: cine vorbeste, castigd" este initiativa lui Telefono Azzurro, in
colaborare cu Nickelodeon, care a inceput in 2012, in Italia. A fost finantatd de Nickelodeon
st scopul principal a fost de a sensibiliza scolile privind fenomenul bullying. Cadrele didactice
si de voluntarii s-au implicat in calitate de formatori in scoald. Postere, brosuri pentru copii si
parinti, precum si DVD-uri cu episoadele cu Spongeboob pe tema bullying au fost produsele
acestei initiative. Proiectul s-a bazat pe analiza anuald implementata cu ajutorul Eurispes; a
fost diseminat in scoli si publicului larg prin mass-media, folosindu-se desenele animate,
brosuri si afise, materiale pentru profesori si pdrinti. Nicio formd de evaluare nu a fost
efectuatd incd. Aspectul inovator este ca tinerii pot invata despre agresiunea de tip bullying la
domiciliu, prin intermediul desenului animat, in timp ce, pe scara larga, se poate folosi unul
din canalele italiene preferate de copii.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficientd, durabilitatea si scalabilitate necunoscute.

29) Filmul “Clasa/ The Class” (- Estonia)

82



Filmul "Clasa" a fost lansat in 2007 de catre Amrion (Production Company) si Eesti
Televisioon (ETV). Filmul descrie bullying-ul si violenta din scoli, prezentand povestea unui
schimb de focuri la o scoald. Actorii care joacd in film au fost elevi obisnuiti, de liceu si
familiile lor. Filmul este foarte realist, asa cum a fost povestea reala din scolile finlandeze. In
2010, la trei ani dupa lansarea filmului, o serie de televiziuni au extins intriga filmului. Filmul
a castigat o popularitate imensa, a fost discutat pe larg in mass-media si retelele sociale de pe
Internet. Cu toate acestea, nicio forma de evaluare nu a fost efectuata.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficienta necunoscutd, durabilitatea necunoscuta,

scalabilitate la nivel inalt.

30) The Internet Farm (- Greece)

"The Internet Farm" este o piesa de teatru bazata pe 0 cartea pentru copii cu tematica cyber-
bullying. Piesa de teatru a fost creata sub egida Ministerului Educatiei si Ministerului Culturii
Elene, cu sprijinul companiilor: Google si Saferinternet.gr. Aceasta a fost lansatd in vara
anului 2013 si a fost promovata in 10 orage grecesti. Cei doi autori ai piesei, Kormas Georgios
si Samara Veronica sunt responsabili de supravegherea stiintifica a piesei. Piesa este gratuita,
se adreseazi profesorilor, parintilor si copiilor de gridiniti si de scoald elementari. In
poveste, care are loc intr-o fermad, traiesc personajele:Nikolas, Niki, o bufnitd inteleapta si
prietenul lor loial, Hercules. Prin joc, publicul este informat in mod amuzant si interactiv
despre pericolele internetului si hartuirea pe internet, cyber-bullying. Piesa este si pe site-ul
www.saferinternet.gr. Este dificil de a evalua realele schimbari pozitive in legatura cu piesa
de teatru, deoarece nu s-au creat criteriile de evaluare. In general, aceastd practici este
inovatoare, deoarece utilizeaza o metoda atractiva si prietenoasa copilului (joc prin teatru), are
rolul de a creste gradul de constientizare asupra pericolelor produse de cyber-bullying.
Aceasta piesa de teatru a fost aplicatd numai in Grecia. Cu toate acestea, Se poate folosit in
diferite regiuni geografice, adaptand continutul la modul in care fiecare tarad percepe
agresiunea de tip bullying.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficientd si durabilitate necunoscute, scalabilitate

medie.

31) Scoala poate combate bullying-ul (Mokykla gali jveikti patycias. (-Lituania)
"Scoala poate combate bullying-ul", un program publicat de catre Chidline in 2008, cu
sprijinul psihologilor Childline si sprijinul financiar al Ministerului Educatiei. Autorii sai sunt

Robertas Povilaitis si Jurgita Smilte Jasiulioné. Se compune dintr-un Ghid pentru profesori cu
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privire la agresiunea bullying ca un fenomen, consecintele pentru victima, climatul psihologic
scolar si prevenirea bullying-ului 1n scoala. Ofera sfaturi practice cu privire la modul in care
se monitorizeaza violenta, cum se raspunde la agresiune si ce masuri sa ia. Publicatia a fost
raspandita si este, de asemenea, disponibild on-line. Nicio evaluare nu este disponibila.
Proiectul poate fi transferat la alte zone geografice, in cazul in care este tradus.

Evaluare: nivel mediu de inovatie, eficienta si durabilitate necunoscute si scalabilitate

medie.

32) Povestea lui Victor si a Mariei (- Grecia)

"Povestea lui Victor si a Mariei" este o piesa de teatru care abordeaza tema agresiunii, a
bullying-ului. Piesa este scrisd de Aggelopoulos Tasos, un profesor grec de la Universitatea
Aristotel din Salonic-Grecia, care este, de asemenea, director. Acesta poveste are drept scop
sensibilizarea publicului cu privire la bullying, prin participarea personajelor: agresorul
(bully), copilului agresat, observatorii; raspunde provocarilor actuale si conditiilor economice
dificile. Piesa este prezentata in salile de clasa, in scoli, la stadiul experimental de "Art"; este
jucata nu numai de la o scoala la alta, ci si de la o clasa la alta, in timp ce copiii se uita din
bancile lor, in prezenta unui profesor. Este o poveste originald, in timpul careia, doi actori
povestesc intr-un mod jucdus si prin schimbare de roluri multiple, un caz de hartuire la scoala,
sugerand in acelasi timp moduri in care sa se faca fata. Reprezinta pentru copii 0 modalitate
de a se familiariza cu piesele de teatru, deoarece se bazeaza pe tehnici de joc de rol si de
dramatizare (reprezentare fictiva). Chiar daca piesa atrage imediat interesul copiilor, este
dificil de a evalua realele schimbiri pozitive, deoarece nu a existat 0 evaluare. In general,
aceasta piesa de teatru este inovatoare si poate fi eficientd, deoarece se realizeaza in sala de
clasd, cu participarea copiilor, atragand interesul copiilor spre consecintele bullying-ului.
Aceastd piesa de teatru se face numai in Grecia. Cu toate acestea, se poate folosi in diferite
regiuni geografice, dupd adaptarea continutului piesei, luand in considerare modul in care
fiecare tara percepe agresiunea.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficientd si durabilitate necunoscute si scalabilitate

medie.
33) “Cu curaj impotriva agresiunii- un ghid practic al proiectului "Scoala ca un habitat —

fara bullying" ("Mit Mut gegen Mobbing" Ein Praxisleitfaden zum Projekt ,,Schule als

Lebensraum — ohne Mobbing *“, Germania)
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"Cu curaj Tmpotriva agresiunii”, un ghid practic a fost elaborat in 2012, ca parte a proiectului
bavarez "Scoala ca un habitat - fard agresiune". Brosura este conceputa ca un ghid practic
pentru managementul scolii si pentru cadrele didactice, ofera acces rapid la problematica
agresiunii de tip bullying, permite promovarea unor studii de caz si modalititi de prevenire si
interventie. Ghidul ofera raspunsuri la intrebari cheie despre bullying, descrie unele cazuri si
recomandd masuri concrete de prevenire si interventie, cum ar fi procesul de conversatie,
politici si programe cu solutii individuale. Nicio evaluare nu este inca disponibila. Proiectul a
fost difuzat prin intermediul ghidului practic si on-line. Experienta aceasta poate fi transferata
in alte zone geografice, in cazul in care ghidul este tradus.

Evaluare: nivel ridicat de inovatie, eficienta si durabilitate necunoscute, scalabilitate
medie.
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http://www.epsype.gr/
http://www.attempt-eu.org/methods/cooperative-games/
http://www.hse.ie/eng/services/Publications/services/Children/Cool%20School%20Bully%20Free%20Project%20Booklets.html
http://www.hse.ie/eng/services/Publications/services/Children/Cool%20School%20Bully%20Free%20Project%20Booklets.html

http://www.hse.ie/eng/services/list/4/ChildrenandFamilyServices/Child_and_Adolescent_Hea
Ith/Coolschoolbullyfree/

Prevenirea Cyberbullying-ului:

http://www.bepatyciu.lt/static/cms page media/4/elektronines%20patycios%20 perziurai ga
lutinis.pdf
www.bepatyciu.lt

www.vaikulinija.lt

CyberMentors:
www.cybermentors.org.uk

BeatBullying (2009). Virtual Violence: Protecting Children from Cyberbullying (2009).
http://www.beatbullying.org/

MiniMentors: http://www.minimentors.org.uk/

Brosura: http://archive.beatbullying.org/pdfs/CyberMentors-Brochure.pdf

Poster: http://archive.beatbullying.org/dox/resources/posters.htmi
Video: http://www.youtube.com/watch?v=yUyRHVTCO0tqg
http://archive.beatbullying.org/dox/media-centre/press-releases.html

http://northsouthnews.com/index.php/europe/4380-the-beat-bullying-movement-launches-in-
europe

http://www.snf.org/index.php?ID=grants EN&Rec ID=5770

Empowering young people to prevent gendered violence through peer tutoring
education:

European Network against Violence (chairwoman: Petroulaki Kiki), Zaxaritsa Street, 12
Athens, 2109225491

Fairplayer - against violence in schools and social skills!:
http://www.fairplayer.de/mediathek/videos/beitrag-fairplayer-2/

Teatru Forum pentru profesori si parinti/ Forum Theatre for the training of teachers
and parents:

http://www.attempt-eu.org/methods/forum-theatre/

http://www.attempt-eu.org/videos/

Pot comunica fara bullying/ | can communicate without bullying:
http://www.sac.smm.lt/images/file/e biblioteka/7 moku%20bendrauti%20be%20patyciu.pdf
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http://www.bepatyciu.lt/static/cms_page_media/4/elektronines%20patycios%20_perziurai_galutinis.pdf
http://www.bepatyciu.lt/
http://www.vaikulinija.lt/
http://www.cybermentors.org.uk/
http://www.beatbullying.org/
http://www.minimentors.org.uk/
http://archive.beatbullying.org/pdfs/CyberMentors-Brochure.pdf
http://archive.beatbullying.org/dox/resources/posters.html
http://www.youtube.com/watch?v=yUyRHVTC0tg
http://archive.beatbullying.org/dox/media-centre/press-releases.html
http://northsouthnews.com/index.php/europe/4380-the-beat-bullying-movement-launches-in-europe
http://northsouthnews.com/index.php/europe/4380-the-beat-bullying-movement-launches-in-europe
http://www.snf.org/index.php?ID=grants_EN&Rec_ID=5770
http://www.fairplayer.de/mediathek/videos/beitrag-fairplayer-2/
http://www.attempt-eu.org/methods/forum-theatre/
http://www.attempt-eu.org/videos/
http://www.sac.smm.lt/images/file/e_biblioteka/7_moku%20bendrauti%20be%20patyciu.pdf

Instrument interactiv pentru gestionarea bullying-ului in scoali/ Interactive Educational
Tool for Managing School Bullying:

www.hamogelo.qgr

www.e-abc.eu

Interactive Form/Design Theatre:
http://www.attempt-eu.org/videos/

http://www.attempt-eu.org/methods/interactive-design-theatre/

https://www.youtube.com/channel/lUCPs8090cgSIMLhVRODel 7fw.ht
https://www.youtube.com/channel/UCPs8090cgSIMLhVRODel 7fw

Interventii interactive pentru prevenirea fenomenului bullying in scola/ Interactive
Interventions to Prevent the Phenomenon of School Bullying:

www.hamogelo.gr

www.e-abc.eu

ITALIAN L2: STUDENT=SCHOOL: FAMILY:
WWW.cooss.marche.it/formazione

Fanpage coossricercaeformazione

Kellimni.com:
http://www.kellimni.com/

Kidscape:
http://www.kidscape.org.uk/

Kidscape research and survey on training: http://www.kidscape.org.uk/training/zap-
assertiveness-training/key-findings/

Kidscape http://www.kidscape.org.uk/media/39411/kszapyear3report.pdf

http://www.quardian.co.uk/society/2011/sep/23/bullying-children-kidscape-courses

Helpline Youth2Youth, run by young people: http://www.youth2youth.org.uk/

Information and advice for parents, carers, professionals, young people:
http://www.kidscape.org.uk/parents-carers/

http://www.kidscape.org.uk/professionals/

http://www.kidscape.org.uk/young-people/
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https://www.youtube.com/channel/UCPs8090cgSlMLhVRODel7fw
http://www.hamogelo.gr/
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http://www.cooss.marche.it/formazione
http://www.kellimni.com/
http://www.kidscape.org.uk/
http://www.kidscape.org.uk/training/zap-assertiveness-training/key-findings/
http://www.kidscape.org.uk/training/zap-assertiveness-training/key-findings/
http://www.kidscape.org.uk/media/39411/kszapyear3report.pdf
http://www.guardian.co.uk/society/2011/sep/23/bullying-children-kidscape-courses
http://www.youth2youth.org.uk/
http://www.kidscape.org.uk/parents-carers/
http://www.kidscape.org.uk/professionals/
http://www.kidscape.org.uk/young-people/

Raportul Conferintei, 2008: Cercetari moderne privind prevenirea bullying-ului si
violentei in scoald/ Modern approaches in prevention of bullying and violence in schools.
Conference reports. 2008:

http://www.vaikulinija.lt/files/konf pranesimai enq.pdf

MOU intre Telefono Azzurro si Ministerul Educatiei:
WWW.istruzione.it

Programul OK:

http://nabc.ie/index.php?id=27

http://nabc.ie/index.php?id=3

http://nabc.ie/fileadmin/user_upload/about us/NABCflyer OK_Programme.pdf
http://nabc.ie/index.php?id=10

Petitia Online: Anti CyberHarassement
http://app.di-ve.com/news/anti-cyber-harassment-alliance-malta

https://www.change.org/petitions/house-of-representatives-malta-enact-a-law-making-

cyberstalking-and-cyberharassment-a-criminal-

offence?utm campaign=autopublish&amp;utm medium=facebook&amp:utm source=share

petition

PEAB - peer education against bullying:
www.smontailbullo.it

Programul de prevenire si combatere a Bullying-ului in schoile secundare, utilizarea
teoriei mentalizarii:

http://www.epsype.gr

http://aphca-mbt.blogspot.qr/

Proiectul ""Bullying Free school™:
http://bildungsserver.berlin-brandenburg.de/mobbingfreie-schule.html
http://www.berlin.de/sen/bjw/presse/archiv/20130515.1025.384817.html

ProSAVE:
http://www.era-edu.com/csfvm/ProSAVE/
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https://www.change.org/petitions/house-of-representatives-malta-enact-a-law-making-cyberstalking-and-cyberharassment-a-criminal-offence?utm_campaign=autopublish&amp;utm_medium=facebook&amp;utm_source=share_petition
http://www.smontailbullo.it/
http://www.epsype.gr/
http://aphca-mbt.blogspot.gr/
http://bildungsserver.berlin-brandenburg.de/mobbingfreie-schule.html
http://www.berlin.de/sen/bjw/presse/archiv/20130515.1025.384817.html
http://www.era-edu.com/csfvm/ProSAVE/

Safe social media:
www.safesocialmedia.eu.

Programul scoala sigura / Safe Schools Programme — serviciul Anti-Bullying:
https://www.education.gov.mt/Page.aspx?pid=338

http://www.epasi.eu/$-project-study.cfm?P1D=242

http://schoolnet.gov.mt/safe/abu/

http://schoolnet.gov.mt/quidance/Related%20Links.htm

Schools of cooperative learning and prevention:
http://synergatiki-mathisi.blogspot.gr

School mediation. Educating students in managing violence and bullying:

Artinopoulou, V. (in cooperation: Kalavri, Ch. And Michael, 1) (2010). School mediation.
Educating students in managing violence and bullying. Athens: Nomiki Vivliothiki publishers
(in Greek).

Campania ‘Stand Up!’:
http://www.belongto.org/

https://www.facebook.com/belongtoyouthservices

http://www.belongto.org/campaign.aspx

http://www.belongto.org/campaign.aspx?blogid=7763

http://www.belongto.org/campaign.aspx?contentid=6270

http://www.belongto.org/campaign.aspx?contentid=6269

http://www.belongto.org/campaign.aspx?video=yes

http://www.ispcc.ie/news-media/tv-radio-interviews/232

http://www.thejournal.ie/unesco-praises-irish-anti-homophobic-bullying-campaign-as-global-
best-practice-303945-Dec2011/

http://www.thejournal.ie/homophobic-bullying-campaign-a-youtube-hit-139070-May2011/

http://www.youtube.com/watch?v=IrJxgvalFxM

http://www.youtube.com/watch?v=uzKUIXWop6c

Stay Safe (CAPP programme):
http://www.staysafe.ie

http://health.mo.gov/data/interventionmica/Sexual AssaultPrevention/5603.pdf
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0145213499000927
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http://schoolnet.gov.mt/guidance/Related%20Links.htm
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https://www.facebook.com/belongtoyouthservices
http://www.belongto.org/campaign.aspx
http://www.belongto.org/campaign.aspx?blogid=7763
http://www.belongto.org/campaign.aspx?contentid=6270
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http://www.thejournal.ie/unesco-praises-irish-anti-homophobic-bullying-campaign-as-global-best-practice-303945-Dec2011/
http://www.thejournal.ie/unesco-praises-irish-anti-homophobic-bullying-campaign-as-global-best-practice-303945-Dec2011/
http://www.thejournal.ie/homophobic-bullying-campaign-a-youtube-hit-139070-May2011/
http://www.youtube.com/watch?v=lrJxqvalFxM
http://www.youtube.com/watch?v=uzKUIXWop6c
http://www.staysafe.ie/
http://health.mo.gov/data/interventionmica/SexualAssaultPrevention/5603.pdf

Filmul “The Class”:
http://www.klassifilm.com/
http://www.imdb.com/title/tt0988108/
http://etv.err.ee/arhiiv.php?id=111298

The Farm On The Internet:
www.saferinternet.qr

The school can overcome bullying:

http://www.sac.smm.lt/images/file/e biblioteka/6 mokykla%?20gali%20iveikti%?20patycias.p
df

www.bepatyciu.lt

www.vaikulinija.lt

The Youths' table:
http://www.zero5nove.it/?page id=9

Toolkit. Digital & Media Literacy Education:
www.Virtualstages.eu - see section 'download'

CESIE: http://cesie.org/educazione-formazione/vsav-toolKkit/

- http://bricks.maieutiche.economia.unitn.it/?p=3515

- http://lwww.mediaeducationmed.it/notizie/ultime-news/159-toolkit-mediaadiqgital-
education.html

- http://www.academia.edu/2297279/Toolkit - Digital and Media Literacy Education
- http://tutoronline09.wordpress.com/2012/12/22/toolkit-digital-media-literacy-education/

- http://Iwww.mediaeducationmed.it/

- http://www.australianscience.com.au/education/toolkit-digital-media-literacy-education/
- http://Incte-ama.blogspot.it/2013/05/toolkit-digital-media-literacy.html

- http://Iwww.media-and-learning.eu/resource/digital-media-literacy-education-a-
teacher%E2%80%99s-quide

- http://www.educationduepuntozero.it/tecnologie-e-ambienti-di-apprendimento/ne-
apocalittici-ne-integrati-4061797435.shtml

- http://www.progettoalveare.org/digital-media-literacy-education/

“With courage against bullying" A Practical Guide about the project '"School as a
habitat - without bullying™*:
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http://tutoronline09.wordpress.com/2012/12/22/toolkit-digital-media-literacy-education/
http://www.mediaeducationmed.it/
http://www.australianscience.com.au/education/toolkit-digital-media-literacy-education/
http://ncte-ama.blogspot.it/2013/05/toolkit-digital-media-literacy.html
http://www.media-and-learning.eu/resource/digital-media-literacy-education-a-teacher%E2%80%99s-guide
http://www.media-and-learning.eu/resource/digital-media-literacy-education-a-teacher%E2%80%99s-guide
http://www.educationduepuntozero.it/tecnologie-e-ambienti-di-apprendimento/ne-apocalittici-ne-integrati-4061797435.shtml
http://www.educationduepuntozero.it/tecnologie-e-ambienti-di-apprendimento/ne-apocalittici-ne-integrati-4061797435.shtml
http://www.progettoalveare.org/digital-media-literacy-education/

http://www.schulberatung.bayern.de/imperia/md/content/schulberatung/pdfmuc/broschueren/
mit mut gegen mobbing isb 2012.pdf
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EUROPEAN
: MANTIBULLYING
ILENETWORK

www.antibullying.eu

info@antibullying.eu
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