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MINISTERUL EDUCATIEI
COLEGIUL TEHNIC ,GHEORGHE ASACHI“ ONESTI
Str. Republicii nr.45, Onesti, e-mail: gsamonesti@yahoo.com;
tel:0234314477/0234313001 , fax: 0234314477

Mobilitati Erasmus+VET ,, COMPETENTE EUROPENE iN TURISM SI IN GESTIUNEA AFACERII PENTRU INTEGRAREA PE PIATA
MUNCII IN UE”, contractul numirul 2022-1-RO01-KA122-VET-000079423

FISA DE PROGRES flux 2 - elevi
15 mai — 2 iunie 2023

FISA DE MONITORIZARE SI EVALUARE A STAGIULUI DE PRACTICA

Numele si prenumele elevului:
Specializarea: tehnician in turism — intensiv engleza incepétor Mediu | Avansat
Perioada de desfasurare: 15 mai — 2 iunie 2023

Program de lucru:

COMPETENTE Saptaméana 1 [Saptimaina 2 | Siptaména 3 Observatii

Este familiarizat cu activitatea din cadrul unitatii.

Intelege modul in care este organizata si functioneaza unitatea.

Cunoaste serviciile/produsele oferite clientilor de catre unitate.

Efectueaza sarcinile de lucru sub directa coordonare a unei persoane/tutore din
organizatie.

Identifica principalele caracteristici ale departamentului in care isi efectueaza
stagiul de practica.

Stie sa aplice cunostintele teoretice pentru rezolvarea unor situatii concrete din
cadrul unitatii de practica.

Stie sa foloseasca softul unitatii sau documentele necesare pentru inregistrarea
clientilor, rezervarea de locuri de cazare/mese sau comunicarea prin diferite
forme (fizic, electronic) — cu clientii.

Respecta protocolul unitétii cu privire la primirea/intdimpinarea clientilor si
conducerea la camere/salonul de servire/prezentarea spatiilor unitatii etc.




Pregateste spatile pentru primirea/servirea clientilor, in conformitate cu regulile
stabilite la nivel de unitate.

Comunica adecvat cu colegii, personalul unitatii si tutorele de practica.

Calificativul final acordat:

Insuficient Satisfacator

Bine

Foarte bine
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