
Competențe la standarde europene în administrarea afacerii și 
industria ospitalității

European Skills in business administration and hospitality industry.
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Formare profesională (VET), contract numărul 2023-
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Proiectul Competențe la standarde europene în administrarea afacerii și industria

ospitalității, inițiat de Colegiului Tehnic „Gheorghe Asachi“- Onești, a derulat fluxul de elevi în

perioada 13.05.2024-31.05.2024.

- 23 elevi, 16 cu specializarea Tehnician în activități economice, clasa a XI-a,

- 5 cu specializarea Tehnician în turism- intensiv engleză, clasa a XI-a,

- 2 elevi cu specializarea Ospătar/ Vânzător în alimentație publică, clasa a X-a învățământ

profesional,

însoțiți de profesorii SANDU Ionela și BERESCU Diana, s-au deplasat în Salamanca, SPANIA, cu

scopul de a dobândi competențe profesionale în vederea integrării cu ușoare pe piața muncii

europene.



Organizația de primire a fost
Tellus Spain SL, (School/ Institute/ 

Educational centre – Vocational Training -
secondary level), din Salamanca, Spania 

(Calle San Vicente Ferrer 7, Bajo 4), 
HTTP://WWW.TELLUSSPAIN.COM/
Salamanca este unul dintre cele mai 

frumoase și monumentale orașe  
din Spania, capitala provinciei cu același 

nume din comunitatea autonomă
Castilia și León.

http://www.tellusspain.com/


• OBIECTIVELE PROIECTULUI:

• Maximizarea calității educației specifice cu formarea
competențelor prin învățare la locul de muncă în context
european pentru elevii claselor a XI-a Economic, Turism și a
X-a alimentație publică.

• Dezvoltarea competențelor lingvistice de comunicare
profesională, într-o limbă europeană.



Prima zi



• OBIECTIVELE PROIECTULUI:

• Includerea în mobilitatea VET a 15 elevi, ⅔ din 23 selectați, cu
oportunități reduse și nevoi de incluziune, cu scopul creșterii
motivației școlare și stimei de sine și scăderii abandonului la
0%.

• Dezvoltarea conștiinței ecologice și a atitudinii prietenoase cu
natura, în context european, pentru un stil de viață benefic
pentru mediu.
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PRIMA SĂPTĂMÂNĂ DE STAGIU
Elevii cu specializarea “Tehnician în activități economice”:

- s-au familiarizat cu programul de contabilitate APLIFISA;
- au creat o întreprindere pentru exersare și au inițializat

firma prin introducerea datelor de identificare;
- au primit informații legate de cotele TVA, impozit pe

venit/profit;
- au identificat modulele din softul ERB (management, date

bancare, date fiscale, clienți, furnizori, taxe, impozite,
calcul salarii);

- au înregistrat în program operațiunile economico-
financiare ale unei întreprinderi și au generat cerere de
ofertă, comandă, aviz, factură, notă de recepție sau plata
către furnizori;

- au efectuat o lucrare practică pentru verificare
săptămânală;

- au completat permanent vocabularul cu cuvintele noi în
limba spaniolă.

Elevii cu specializarea “Tehnician în turism”-intensiv engleză 
și ”Ospătar/Vânzător în alimentație publică”:

- s-au familiarizat cu programul de organizare a activităților
în unitățile de primire a turiștilor, cu funcțiuni de cazare
turistică și de alimentație publică, fiind distribuiți în două
hoteluri și două restaurante din Salamanca;

- au primit informații legate de modul de cazare/ decazare
în unitățile de primire a turiștilor, modul de organizare a
spațiilor de cazare și servire a mesei în astfel de unități

- au exersat deprinderi privitoare la Etica și comunicarea
profesională (disciplina, ținuta, secretul profesional și
adaptarea comunicării în funcție de context și de factorii
interculturali);

- au efectuat o lucrare practică pentru verificare
săptămânală;

- au exersat și completat vocabularul în limba spaniolă.



PRIMA SĂPTĂMÂNĂ DE STAGIU





Chocolates Valor
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Prima excursie culturală Ávila și Segovia



A DOUA SĂPTĂMÂNĂ DE STAGIU
Elevii cu specializarea “Tehnician în activități economice”

- au realizat operațiuni economico-financiare pentru o a
doua firmă pentru care au introdus datele de identificare
ale acesteia

- au stabilit conturile necesare folosind planul de conturi din
Spania la care au remarcat diferențele comparându-l cu
cel din România;

- au stabilit formula contabilă (modulul Apliconta din
program) pentru achiziții/vânzări de mărfuri, restituire
marfă neconformă, încasări/plăți prin bancă,
plată/încasare cu cec, plată rată la credit plus dobândă,
etc.

- au generat Registrul Jurnal și Cartea Mare din meniul
programului.

- au efectuat o lucrare practică pentru verificare
săptămânală;

- au completat vocabularul în limba spaniolă.

Elevii cu specializarea “Tehnician în turism”- intensiv engleză 
și ”Ospătar/Vânzător în alimentație publică”:

- au primit informații legate de piața turistică și
particularitățile ei, cu nevoile și obiceiurile de consum:

- au utilizat echipamentele specifice din unitățile de
alimentație publică;

- au exersat deprinderi privitoare la oferirea de servicii
personalizate în funcție de tipul de clienți, inventarierea
echipamentelor, munca în echipă, utilizarea
echipamentului de protecție adecvat în procesul de
igienizare, amenajare a sălii de servire cu respectarea
normelor de igienă, atât în procesul de curățenie, cât și în
procesul de manipulare a inventarului de servire

- au exersat și completat vocabularul în limba spaniolă.
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Formarea conștiinței ecologice prin înțelegerea biodiversității





A TREIA SĂPTĂMÂNĂ DE STAGIU
Elevii cu specializarea “Tehnician în activități economice”

- au realizat operațiuni economico-financiare pentru o a
doua firmă pentru care au introdus datele de identificare
ale acesteia

- au stabilit conturile necesare folosind planul de conturi din
Spania la care au remarcat diferențele comparându-l cu
cel din România; au stabilit formula contabilă (modulul
Apliconta din program) pentru achiziții/vânzări de mărfuri,
restituire marfă neconformă, încasări/plăți prin bancă,
plată/încasare cu cec, plată rată la credit plus dobândă,
etc.; au generat Registrul Jurnal și Cartea Mare din meniul
programului;

- au susținut o probă practică cu o monografie contabilă cu
operarea tranzacțiilor în Aplifisa;

- au primit Europass Mobility și Certificatul de participare.

Elevii cu specializarea “Tehnician în turism”- intensiv engleză 
și ”Ospătar/Vânzător în alimentație publică”:

- au primit informații legate de realizarea diferitelor tipuri
de mise-en-place în sala de servire;

- au exersat deprinderi privitoare la efectuarea
operațiunilor de curățenie curentă, aranjarea mobilierului
pus la dispoziție și completarea consolei cu obiecte de
inventar necesare procesului de servire a clienților;

- oferirea de servicii personalizate în funcție de tipul de
clienți, amenajarea sălii de servire cu respectarea
normelor de igienă, printr-o implicare activă în echipele de
lucru din unitățile de alimentație publică;

- au efectuat o lucrare practică pentru evaluarea finală,
formată din checkin, check-out, confirmare rezervare,
miss-en-place și servire client;

- au primit certificatul de participare și Europass Mobility
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Domeniile cheie vizate:
1. Tranziția de la școală la viața activă a elevilor:
organizarea de experiențe practice la locul de stagiu prin
sistemul work placement pentru domeniul Turism/AP și
formarea de competențe de bază, digitale și transversale
relevante pentru piața muncii pentru domeniul Economic;
2. Măsuri de incluziune socială: combaterea fenomenului 
de abandon școlar a celor din medii dezavantajate;



Domeniile cheie vizate:
3. Dezvoltarea competențelor lingvistice și de 
comunicare în limba spaniolă;
4. Recunoașterea și transferul rezultatelor învățării la 
nivel european, oferind participanților la final 
documente Europass și CV-uri îmbunătățite ce cresc 
angajabilitatea participanților.



PRIMA SĂPTĂMÂNĂ DE STAGIU       

• Rezultatele învățării pentru elevii de la Domeniul Economic
• 1. Accesarea cu precizie a meniurilor/ comenzilor în softul Aplifisa 

pentru înregistrarea evenimentelor și tranzacțiilor dintr-o afacere;
• 2. Listarea/ vizualizarea situațiilor centralizatoare, a registrelor 

obligatorii și a balanței contabile generate de soft și verificarea 
corectitudinii operațiilor înregistrate.

• 3. Efectuarea analizei contabile și utilizarea Planului de conturi



Rezultatele învățării pentru elevii cu specializarea tehnician în activități economice:
1. Cunoașterea elementelor definitorii ale softului de contabilitate Aplifisa,

analizarea meniului, asumarea alegerii unei ferestre din meniu



Rezultatele învățării sub formă de cunoștințe, abilități, atitudini sunt:
2. Analizarea și înțelegerea structurii softului Aplifisa
3. Introducerea și prelucrarea datelor de tip
cantitativ și valoric cu ajutorul softului Aplifisa



**Rezultatele învățării sub formă de cunoștințe, abilități, atitudini sunt:
4.Utilizarea responsabilă a softului Aplifisa și asumarea responsabilității în

prelucrarea documentelor;
5. Înregistrarea evenimentelor și tranzacțiilor cu ajutorul softului contabil Aplifisa.



Rezultatele învățării sub formă de cunoștințe, abilități, atitudini sunt:
6. Utilizarea corectă a Planului de conturi
pentru diverse operații economice- financiare
7.Prezentarea corectă, informatizată a articolelor 
contabile, pe baza documentelor contabile.



DOCUMENTE 
CONTABILE 
REALIZATE



Aviz de expediție 
(Albarán)



LIBRO DIARIO 
(Registrul Jurnal)





PRIMA SĂPTĂMÂNĂ DE STAGIU

Rezultatele învățării pentru toți elevii 

1. Etică și comunicare profesională asumată: 
Comunicare interculturală cu clienții și colegii de muncă, concentrarea asupra activității    
proprii, respectarea disciplinei și secretului profesional la locul de muncă;

2. Formarea conștiinței ecologice:
Respectarea unor norme și practici de colectare selectivă a deșeurilor;                    
Aplicarea programului de reciclare, schimbarea obiceiurilor dăunătoare prin: economisire, 
mers pe jos sau cu transport „green”, reciclare și sortare, utilizarea coșurilor conform 
codurilor de culori.

3. Asumarea de valori comune, nediscriminatorii (în stagiu și la pregătiri):
Creșterea gradului de toleranță manifestată în toate activitățile, libertatea în exprimare, 
implicarea în activități sunt măsuri ale progresului.  Capacitatea de adaptare la nou și lipsa 
problemelor în stagiu vor fi dovezi ale schimbării. Schimbarea atitudinii, găsirea unui sens 
al parcursului profesional de urmat și absolvirea liceului.



PRIMA SĂPTĂMÂNĂ DE STAGIU

Rezultatele învățării pentru elevii  de la Domeniul Turism/AP
1. Organizarea activității în unitățile de primire cu funcțiuni de cazare turistică: 

Oferirea de informații și servicii personalizate în funcție de tipul de clienți; 
Respectarea principiilor dezvoltării durabile în planificarea și realizarea activităților 
de igienizare și întreținere a bazei tehnico-materiale din unitatea de cazare;

2. Organizarea activității în unitățile de primire cu funcțiuni de alimentație   publică: 
Planificarea și realizarea activităților de igienizare și întreținere a bazei materiale;  
Aranjarea mobilierului pus la dispoziție și completarea consolei cu obiecte de inventar 
necesare procesului de servire a clienților; Efectuarea mise-en place-ul pentru micul 
dejun, prânz/cină, evenimente; Întâmpinarea și servirea clienților





• Impact pe termen mediu și lung

• Elevii de la Tehnician în activități economice și-au format abilități de a utiliza corect softul contabil Aplifisa, de a lucra 

cu o varietate de tehnologii moderne și de a  întocmi situații financiar-contabile și registre contabile.

• Elevii de la “Tehnician în turism”-intensiv engleză și “Ospătar/Vânzător în alimentație publică” și-au format abilități 

profesionale specifice, având ocazia să lucreze în hoteluri și restaurante și să interacționeze cu personal specializat și cu o 

gamă variată de clienți utilizând limba spaniolă, engleză sau italiană. 

Competențele formate au adus un plus de valoare educației elevilor, care au aflat ce presupune un loc de muncă.

Proiectul a contribuit la Creșterea motivației pentru performanță școlară, cu efect asupra reducerii abandonului școlar,

astfel încât toți vor susține bacalaureatul și examenul de competențe profesionale și poate vor aplica la facultate .



Certificarea stagiului de practică:

Europass Mobility

Certificat de participare

Validarea rezultatelor de la practică
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